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Wprowadzenie

Podjeta w niniejszym opracowaniu tematyka skoncentrowana na roli i za-
daniach osoby pracujacej na stanowisku pedagoga specjalnego w placoéwce
ogolnodostepnej wpisuje sie w dwa powigzane ze sobg obszary. Szerszy z nich
dotyczy przemian systemu edukacji, w tym réwniez tych dotyczacych przed-
szkola i szkoly ogblnodostepne;j. Jest to pole silnie zwigzane z przeobrazeniami
spotecznymi, ktére warunkujg oczekiwania wobec systemu o$wiaty, a sama
edukacja wlaczajaca bywa w nim postrzegana jako swoisty katalizator jego
zmiany. Dyskurs ulokowany w tym polu tworzy wielostronny kontekst dla
tre$ci monografii. Drugi, wezszy obszar obejmuje problematyke wspierania
placowki ogolnodostepnej w realizacji zadan ksztalcenia i wychowania ucz-
nidow ze zroéznicowanymi potrzebami edukacyjnymi i rozwojowymi. Zakres
tematyczny zebranych tu tekstow — wyznaczany przez kategorie wsparcia —
jest wewnetrznie zroznicowany i obejmuje problematyke koncepcji wsparcia,
podmiotéw go udzielajacych oraz tych, ktorzy je otrzymujg. Wszystkie te trzy
pola stanowia gléwna os$ dyskusji zawartych w ksiazce, chociaz na pierwszym
planie kazdego jej rozdzialu znajduja sie zadania i role spelniane przez osoby
pracujace na stanowisku pedagoga specjalnego w placowce ogolnodostepnej.
Jest to posada wprowadzona w polski system edukacji w 2022 r., co zapewne
stanowi jeden z istotnych powodow istnienia dotychczas niewielkiej liczby
ukonstytuowanych na danych empirycznych doniesieni naukowych, ktore eg-
zemplifikuja jego faktyczne role i zadania.



WPROWADZENIE

Prezentowane opracowanie w zamy$le redaktoréw spetnia dwa podstawowe
zadania. Pierwszym jest dostarczenie szerokiej gamy danych ukazujacych prace
pedagoga specjalnego w réznych perspektywach. Zebrane informacje pozwa-
laja na pierwsza, goraca ocene faktycznie spelnianych przez niego rol i zadan
oraz poréwnanie ich z tymi zaprojektowanymi przez ustawodawce. Drugim
zadaniem jest natomiast zgromadzenie opinii o problemach zwigzanych z wy-
konywaniem tak zidentyfikowanych dzialan podejmowanych przez pedagogdéw
specjalnych, ktore w przyszloéci stang sie punktem wyjécia do rewizji zalozen
kreujacych wachlarz zadan wpisanych w strukture omawianego stanowiska.

Pragniemy serdecznie podziekowa¢ wszystkim osobom zaangazowanym
w powstanie niniejszej ksiazki. W pierwszej kolejnosci stowa wdzieczno$ci
kierujemy do Pani prof. UAM Beaty Jachimczak — za wnikliwg recenzje, a takze
wspolne konstruktywne dyskusje nad koncepcjami edukacji wlaczajacej, w tym
rowniez nad rola i zadaniami specjalistow i specjalistek wspierajacych na-
uczycielki i nauczycieli oraz uczennice i uczniow placowek ogoélnodostepnych.
Dziekujemy Autorkom poszczegolnych rozdzialow, zwlaszeza tym, dla ktérych
jest to naukowy debiut. Wreszcie, dziekujemy wszystkim osobom pracujacym
na stanowisku pedagoga specjalnego, ktore podjely sie uczestniczenia w ba-
daniach, przekazujac swoja wiedze i opinie na tematy podejmowane w pracy.

Z nadzieja pozytywnego odbioru jej tresci ksiazke te kierujemy do nauczycie-
lek i nauczycieli przedszkoli i szkdl, 0s6b pracujacych na stanowisku pedagoga
specjalnego oraz wszystkich oso6b wpierajacych systemowo i nieformalnie edu-
kacje w naszym kraju. Mamy nadzieje, Ze stanie sie ona rOwniez interesujgcym
i przydatnym zrédlem wiedzy dla studentek i studentéw pedagogiki, zwlaszcza
pedagogiki specjalne;j.

Edyta Widawska, Zenon Gajdzica
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Streszczenie: Istotnym elementem wspierania edukacji wlaczajacej jest obec-
nos$¢ specjalistow w placowkach gléwnego nurtu. Jednym z nich jest pedagog
specjalny, ktérego stanowisko wprowadzono w polski system edukacji w 2022 r.
Przypisanie mu roli w budowaniu edukacji wysokiej jako$ci dla wszystkich
uczniow zacheca do analizowania jego zadan. Celem rozdziatlu jest usystema-
tyzowanie roli i zadan zaprojektowanych dla stanowiska pedagoga specjalnego
w placowce ogdlnodostepnej oraz stworzenie modelu jego dzialan skoncentrowa-
nych na wzmacnianiu kultury inkluzyjnej i edukacji wysokiej jako$ci wszystkich
uczniéow w przedszkolu i szkole. W porzadkowaniu zadan zostal wykorzystany
Model zarzadzania zmiana szkoly opracowany przez Timothy’ego P. Knostera oraz
doswiadczenia wypracowane w funkcjonowaniu koordynatoréw specjalnych po-
trzeb edukacyjnych (Special Educational Needs Coordinators — SENCo). Konklu-
zje zawieraja opinie o znaczacym obciazeniu wynikajacym z zaprojektowanych
zadan oraz wielozakresowej odpowiedzialnoSci cigzacej na osobach pracujacych
na stanowisku pedagoga specjalnego.

Slowa kluczowe: stanowisko pedagoga specjalnego, koordynator ds. specjalnych
potrzeb edukacyjnych, zarzadzanie zmiana szkoly, edukacja wlaczajaca



ZENON GAJDZICA

The Position of a Special Educator in a Mainstream Institution —
An Introduction to His Role and Concept of Organizing Tasks

Abstract: An important element in supporting inclusive education is the presence
of specialists in mainstream institutions. One of them is a special educator, whose
position was introduced in the Polish education system in 2022. The established
role of the special educator includes, among other things, tasks focused on building
quality education for all students. The first goal of the chapter is to systematize the
role and tasks designed for the position of a special educator in a mainstream insti-
tution. The second goal is to create a model of his activities focused on strengthening
the culture of inclusion and quality education for all students in kindergartens and
schools. The model of school change management developed by Timothy P. Knoster
and the experience gathered on the functioning of Special Educational Needs Coor-
dinators (SENCo) were used to organize the tasks of the special educator. The final
conclusions include opinions about the significant burden of the designed tasks and
the multifaceted responsibilities incumbent on those who work as special educators.

Keywords: special educator position, Special Educational Needs Coordinators,
school change management, inclusive education

Wprowadzenie

Od kilkunastu lat edukacja wlaczajaca traktowana jest jako swoisty katalizator
nieustannie toczacych sie reform systemow ksztalcenia i wychowania wielu kra-
jow (Hodkinson, 2007; Savolainen et al., 2012; Hajisoteriou & Sorkos, 2022).
Nie jest juz wiec ona tylko forma ksztalcenia (zbiorem zalozen koncepcyjnych)
ukierunkowana na mozliwie najpelniejsze wlaczanie uczniow z grup defawory-
zowanych (wcze$niej skupiong na grupie uczniéw z niepelnosprawnosciami)
w glowny nurt edukacji. Obecnie traktowana jest jako edukacja wysokiej ja-
koéci wszystkich ucznidw, bez wzgledu na ich potencjalne wielostronne i zlo-
zone dodatkowe potrzeby. Zalozenia te widoczne sa w jej wielu ogdlnych defi-
nicjach, dla przykladu ukazujacych edukacje wlaczajaca jako fundamentalne
ludzkie prawo i proces systematycznych reform edukacji ukierunkowanych na
eliminowanie barier, umozliwiajacy wszystkim uczniom uczestniczenie w do-
$wiadczeniach edukacyjnych i §rodowisku ksztalcenia z rowieSnikami (Gra-
ham, 2024, xvii). Odejscie od waskiego i przejscie do szerokiego traktowania
edukacji wlaczajacej przejawia sie rowniez w analizach jej przemian ukierun-
kowanych na dostrzeganie znaczenia wplywu ucznidéw wlaczanych na caly od-
dzial szkolny lub przedszkolny (Goransson & Nilholm, 2014; Hornby, 2015).
To za$ w efekcie powinno prowadzi¢ do uwzgledniania spersonalizowanych po-
trzeb wszystkich uczniow oraz generowania dodatkowych wymagan oddzialu
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przedszkolnego i/lub szkolnego postrzeganego jako spdjna grupa spoleczna.
Tak rozumiana edukacja wlaczajaca, czy tez edukacja wysokiej jakosci wszyst-
kich uczniéw, wymaga jednak nieustannego, wielozakresowego wspierania.
W przyjetym w Polsce modelu budowania szerokiej palety takiego wspar-
cia niepo$lednia role odgrywaja specjalisci zatrudniani w placoéwkach ogblno-
dostepnych na réznych stanowiskach (Gajdzica & Widawska, 2024; Golubiew-
-Konieczna, 2024). Jednym z nich jest pedagog specjalny, ktérego stanowisko
pozostaje w centrum zainteresowania dalszego wywodu.

Celem rozdziatu jest usystematyzowanie roli i zadan przypisywanych stano-
wisku pedagoga specjalnego w placowce ogbdlnodostepnej oraz wyprowadzenie
konkluzji ukierunkowanej na stworzenie koncepcji modelu jego dziatan skon-
centrowanych na wzmacnianie kultury inkluzyjnej i edukacji wysokiej jakosci
wszystkich uczniéw w przedszkolu i szkole. Rozdzial sktada sie z kilku czesci.
W pierwszej z nich zaprezentowano ogélny oglad dwoch koncepcji edukacji
wlaczajgcej. Trescig drugiej sa role i zadania pedagoga specjalnego w placowcee
ogolnodostepne;j. Kolejny podrozdzial zawiera autorska probe koncepcyjnego
uporzadkowania zadan osoby pracujgcej na omawianym stanowisku, a calosé
zamykaja konkluzje.

Nurty edukacji wlaczajacej a pozycja i rola pedagoga specjalnego

Edukacja wlaczajaca jest koncepcja zroznicowana wewnetrznie. Jest to skut-
kiem jej rownoleglego budowania w wielu kulturach i systemach oraz faktu, ze
te — ciagle trwajace — procesy w poszczegélnych miejscach przebiegaja przy-
najmniej czesciowo niezaleznie od siebie (Loremnan, 2017; Gajdzica, 2021).
Wprawdzie w pracach naukowych panuje wzgledna zgoda co do pola jej pod-
staw aksjologicznych (warto$¢ réznorodnosci, sprawiedliwo$c, rownosé, tole-
rancja etc.) (Hornby, 2014), ale juz w obszarze jej przestanek metodycznych
i organizacyjnych pojawiajg sie rozbiezno$ci. W rezultacie, w obrebie edukacji
wlaczajacej mozna dostrzec wiele nurtow wrazliwych na rodzime kultury oraz
przestanki prawne, spoleczne i ekonomiczne poszczegolnych systemow eduka-
¢ji. Wspélkonstruujg one rozbiezne koncepcje szkoly i jej szeroko pojetej kul-
tury wlaczania (Gajdzica, 2024). Pomijajac dokladna charakterystyke wielu
nurtéw (zob. np. Goransson & Nilholm, 2014; Szumski, 2019; Byra & Gajdzica,
2024) w dalszej czesci rozdziatu scharakteryzowano dwa z nich, réznigce sie
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m.in. stosunkiem do wykorzystywania wiedzy i praktyk czerpanych z pedago-
giki specjalnej oraz odmiennymi koncepcjami roli specjalistow (w tym takze
pedagogow specjalnych).

Pierwsza koncepcja, umownie okreslana edukacjg inkluzyjna rekonstruk-
cyjna, jest swoista kontynuacja i nadbudowa edukacji specjalnej, czasem tez
postrzegang jako naturalna konsekwencja przemian edukacyjnych uczniow
z niepelnosprawnos$ciami i innymi dodatkowymi potrzebami. Opiera sie
ona na ewolucji przestanek pedagogiki specjalnej i zrekonstruowaniu ich na
potrzeby edukacji wlaczajacej, czyli dopasowaniu ich do warunkéw szkoly
og6lnodostepnej. W wyniku tego (mimo braku takich deklaracji ze strony jej
autoréw) w wielu swoich podstawach nawigzuje ona do kultury edukacji
specjalnej (inaczej separacyjnej badz segregacyjnej), z przestanka modyfikacji
jej zalozen organizacyjnych. Do kluczowych kategorii budujacych koncepcje
inkluzji rekonstrukcyjnej naleza wiec te typowe dla pedagogiki specjalnej
(niepelnosprawnosé, specjalistyczne wsparcie, indywidualizacja, specjalne
potrzeby edukacyjne, specjalistyczne kompetencje nauczycieli), uzupelione
o kategorie zwigzane z edukacja og6lnodostepna (najblizszego Srodowiska,
szkoly dla wszystkich, rownego dostepu). Spoiwo laczace obie te grupy obej-
muje za$ kategorie gldbwnego nurtu, barier i dostosowania. Jedng z waznych
cech tej koncepcji jest zestawienie w jednej przestrzeni dwoch kultur edukacji:
specjalnej i ogdlnodostepnej, przy czym uczen z dodatkowymi potrzebami
znajduje sie pod wplywem tej pierwszej, a pozostali uczniowie — drugiej (Byra
& Gajdzica, 2024). Podejscie to przejawia sie czeSciej w wybranych elementach
koncepcji inkluzji edukacyjnej konstruowanych w krajach Europy Srodkowej,
w tym takze w Polsce (Zacharuk, 2008; Zamkowska, 2009; Kruk-Lasocka,
2012; Speck, 2013; Lechta, 2016; Gajdzica, 2020). W tak rozumianej kon-
cepcji edukacji wlaczajacej kluczowa role odgrywa szeroki wachlarz réznych
form wspierania szkoly ogolnodostepnej, nauczycieli i uczeszczajacych do
niej uczniow. W aspekcie zewnetrznym szkola jest systemowo wpierana przez
instytucje diagnozujace i prowadzace zajecia specjalistyczne dla wybranych
uczniow — sg to zwykle odpowiedniki rodzimych poradni psychologiczno-
-pedagogicznych oraz roznego rodzaju centra (czesto budowane na potencjale
szkolnictwa specjalnego) wspierajace placéwki ogdlnodostepne metodycznie
(w ramach budowania r6znego rodzaju sieci wsparcia), ale rOwniez w zakresie
pomocy dydaktycznych, sprzetu specjalistycznego, a czasem nawet bezposred-
nich interwencji diagnostycznych i terapeutycznych. W wielu krajach wspar-
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cie takie ma bogatg tradycje ukonstytuowang na do$wiadczeniach bardziej

lub mniej sformalizowanej kooperacji szkot specjalnych i ogolnodostepnych

(np. Forlin & Rose, 2010; Michalik & Hanak, 2011; Avvisar, 2017; Shaw, 2017).
W naszym kraju pierwsza proba systemowego tworzenia sieci wsparcia pla-
cowek ogolnodostepnych przez szkoly specjalne jest wprowadzenie SCWEW
(Specjalistycznych Centrow Wspierania Edukacji Wlaczajacej), ukierunkowane

na realizowanie przez nie wyzej przywotanych zadan (Jachimczak & Podgorska-
-Jachnik, 2022; Jachimczak et al., 2023).

W omawianej koncepcji wazna role odgrywaja rowniez specjalisci zatrudnieni
w szkole. Tworza oni kadre specjalistyczna zbudowang z asystentow uczniow
(ASPE — asystentéw specjalnych potrzeb edukacyjnych), nauczycieli wspoétorga-
nizujacych proces ksztalcenia, psychologoéw szkolnych, pedagogoéw specjalnych
oraz innych oséb prowadzacych specjalistyczne zajecia terapeutyczne. Koordy-
natorem tej kadry w wielu krajach jest osoba okreslana jako SENCo (Special
Educational Needs Coordinator — koordynator ds. specjalnych potrzeb eduka-
cyjnych). Jego zadania sa wielostronne i r6znia sie w poszczegdlnych krajach, ale
zwykle ich trzon stanowia dziatania liderujace i integrujace dzialalno$¢ w obsza-
rze specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniéw czy tez pomocy psychologiczno-

-pedagogicznej (Mackenzie, 2007; Tisscot, 2013; Bezla, 2015). W polskim sy-
stemie edukacji rola ta przypisana zostala stanowisku pedagoga specjalnego
(Gajdzica & Widawska, 2024). Wlaczajaca edukacja rekonstrukeyjna opiera sie
wiec na wielopoziomowym dzialaniu wspierajacym specjalistycznie nauczycieli
w ich codziennej pracy i uczniéw o zréznicowanych potrzebach.

Druga koncepcja, umownie okreslana jako inkluzja edukacyjna dekonstruk-
cyjna, w swoich kluczowych zalozeniach nawiazuje przede wszystkim do ziden-
tyfikowania i zniesienia barier oraz czynnikow wykluczajacych (marginalizuja-
cych) w edukacji (Slee, 2011), w tym rowniez praktyk narzucania uczniom ram
pozadanego rozwoju wzmacniajacych tendencje marginalizujace (Slee, 2014).
Istotnymi budujacymi jg kategoriami sa: sprawiedliwo$é¢, réznorodno$c, row-
no$¢ dostepu, szkola dla wszystkich, powszechny program ksztalcenia, bariery
oraz kultura szkoly wlaczajacej (Allan, 2007; Thomas & Loxley, 2007; Slee,
2011; Sadowska, 2018). Punkt wyjScia w konstruowaniu tej koncepcji stanowi
odciecie sie od dorobku edukacji specjalnej. Jest to nurt edukacji wlgczajacej
ukonstytuowany na krytyce edukacji specjalnej (jej praktyk segregujacych/
separujacych, sprzecznoéci, stabych punktéw, neofityzmu indywidualiza-
¢ji, gloryfikowania modelu medycznego niepelnosprawnosci, prymitywne;j

13



ZENON GAJDZICA

rewalidacji etc.) (Gajdzica, 2020). Procz tego zasadza sie on na krytyce plura-
listycznego (wielotorowego) podejécia do organizacji systemu edukacji. Zwo-
lennicy tej koncepcji nawigzuja wylacznie do spolecznego modelu niepelno-
sprawno$ci oraz chetniej korzystaja z zalozen pedagogiki konstruktywistyczne;j.
Zidentyfikowanie i zniesienie barier oraz wyeliminowanie proceséw margina-
lizacji jest przez nich postrzegane jako punkt wyjscia do tworzenia autentycz-
nej kultury edukacji wlaczajacej — budowanie fundamentow realizacji zaloze-
nia réwnego uczestnictwa w edukacji, nowej szkoly, ktora nie jest po prostu
zmodyfikowana placowka ogolnodostepna (Allan, 2007; Thomas & Loxley,
2007; Slee, 2011). Przy tym wskazujg tez jednak, ze w praktyce eksponowane
przez nich bariery generowane sa nie tylko przez kulture dominujaca (pelno-
sprawnosci), ale réwniez przez kulture zdominowang (niepelnosprawnosci).
Dychotomia szkolna nie jest wiec zdaniem przedstawicieli tego nurtu dobrym
rozwigzaniem w konstruowaniu kultury edukacji wlaczajacej. Edukacja ta nie
moze bowiem polegaé na probach dopasowania ucznia z niepelnosprawno$-
cig do systemu ksztalcenia ogélnodostepnego (Slee, 2004). Powinna sie ona
natomiast opiera¢ na glebokiej reformie systemu i budowaniu kultury inklu-
zji od podstaw (Slee, 2011).

W przypadku tego nurtu wspieranie szkoly przez zasoby zewnetrzne nie
odgrywa juz tak istotnej roli, na znaczeniu taca roéwniez specjaliSci w szkole.
Wzrasta natomiast ranga specjalistycznych kompetencji wszystkich nauczycieli,
poniewaz edukacja wlaczajaca w tym ujeciu dotyczy kazdego ucznia (np. Knight
& Crick, 2022; Conn et al., 2024).

W praktyce trudno o czyste formy tak okreslonych koncepcji. Na og6l nie
wystepuja one w jednoznacznych formutach, zatem prezentowane zestawienia
w obrebie jednej i drugiej koncepcji nalezy postrzegaé jako idealistyczne (Byra
& Gajdzica, 2024), chociaz wyraznie projektujace rézne mozliwe role pedagogow
specjalnych w urzeczywistnianiu edukacji wysokiej jakoSci wszystkich uczniow.

Zadania pedagoga specjalnego w placowce ogolnodostepne;j

W polskim systemie edukacji ogoélnodostepnej, podobnie jak w wielu innych
krajach, pedagog specjalny moze pehi¢ trzy role: nauczyciela wspolorganizu-
jacego proces ksztalcenia, realizujac zadania wspoinauczania [co-teaching]
w klasach ogo6lnodostepnych i integracyjnych (Gajdzica, 2011; Fitzell, 2018;
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Friend et al., 2020); nauczyciela zaje¢ rewalidacyjnych (Golubiew-Konieczna,
2024) oraz pedagoga specjalnego (Bartus, 2023; Bobik, 2024; Gajdzica & Wi-
dawska, 2024; Majewicz & Sikorski, 2024). Zgodnie z deklaracja poczyniona
na wstepie to wlasnie stanowisko pedagoga specjalnego pozostaje w centrum
dalszych rozwazan w tym rozdziale.

Stanowisko pedagoga specjalnego w polskim systemie edukacji zostalo
powolane na mocy Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca
2022 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych szkotach i placéwkach
(tj. Dz.U. z 2022 1., poz. 1594, § 1, pkt 1—2), gdzie zostaly takze dookre§lone
zadania pedagoga specjalnego. Jego kwalifikacje zostaly natomiast sprecyzo-
wane w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 sierpnia 2022 r.
zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie szczegotowych kwalifikacji wymaga-
nych od nauczycieli (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1769, § 1, pkt 4), a zaktualizo-
wane w tresci Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 14 wrzeénia
2023 r. w sprawie szczegbotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli (t.j.
Dz.U. z 2023 1., poz. 2102, § 28).

Od strony merytorycznej stanowisko to ma swoje korzenie w propozycji
roli Koordynatora edukacji wlaczajacej (KEW), scharakteryzowanej w dwoch
dokumentach opracowanych przez zespoly ekspertéw pod egida éwcezesnego
MEiN. Przyczynkowe odwolanie do KEW zostalo ulokowane w roboczym do-
kumencie pt. Wspieranie podnoszenia jakosci edukacji wilqgczajqcej w Polsce
(MEIN, 2020Db, 18), a znacznie obszerniejsze informacje, z dokladna charakte-
rystyka jego zadan, sformulowano w projekcie zatytulowanym Model edukacji
dla wszystkich (MEiN, 2020a, 159—160). Szukajac odpowiednikoéw tak rozumia-
nego stanowiska pedagoga specjalnego w placowkach ogoélnodostepnych warto
odwola¢ sie do zadan przypisywanych pozycji SENCo funkcjonujacej w syste-
mach edukacyjnych wielu krajow. Analiza literatury wskazuje, ze najbardziej
ozywiona dyskusja na jej temat od kilku dekad toczy sie w obszarze brytyjskich
systemow edukacji, szczego6lnie w Anglii (Cole, 2005; Struyve, 2018; Colum
& Mac Ruaire, 2023), co zacheca do analizy zadan przypisywanych SENCo w tym
kraju. W polskim pi$miennictwie problematyce tej przestrzen poswiecano do-
tychczas incydentalnie, najczeSciej w kontekscie charakterystyki edukacji wia-
czajacej w innych krajach (m.in. Zamkowska, 2005; Belza, 2015; Zamkowska,
2016; Adamiak et al., 2017; Gajdzica, 2022; Gajdzica & Widawska, 2024), co
nie moze dziwi¢ w §wietle braku tego stanowiska w polskim systemie szkolnym.
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Ponizej, korzystajac z innego opracowania (Gajdzica & Widawska, 2024),
prezentuje zestawienie zadan pedagoga specjalnego, SENCo oraz Koordynatora
edukacji wlaczajacej. Pozwala ono spojrze¢ w nieco szerszym konteksScie na

projektowane zadania dla stanowiska pedagoga specjalnego w Polsce.

Tabela 1. Uproszczone zbiory zadan pedagoga specjalnego w placowce ogolnodostepnej

Zadania pedagoga specjalnego
(Rozporzadzenie MEIN
z dnia 22 lipca 2022, § 23a)

Zadania Special
Educational Needs
Coordinator (SENCo)
(Department for
Education, 2001, 50;
Department for
Education, 2015, 108)

Zadania Koordynatora
Edukacji Wlaczajacej
(KEW)

(MEIiN, 2020a, 159—160)

e wspolpraca z nauczycie-

lami, wychowawcami grup

wychowawczych lub innymi

specjalistami, rodzicami oraz

uczniami w:

a) rekomendowaniu dyrekto-
rowi szkoly lub placéwki do
realizacji dzialan w zakresie
zapewnienia aktywnego
i pelnego uczestnictwa
uczniéw w zyciu szkoly,

b) prowadzeniu badan
i dzialah diagnostycznych
zwigzanych z rozpozna-
waniem indywidualnych
potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych,

¢) rozwigzywaniu problemow
dydaktycznych i wycho-
wawczych uczniow,

d) okreélaniu niezbednych do
nauki warunkow, sprzetu
specjalistycznego i sSrodkow
dydaktycznych;

e wspoOlpraca z zespolem w za-
kresie opracowania i realiza-
¢ji indywidualnego programu
edukacyjno-terapeutycznego
ucznia posiadajacego orze-
czenie o potrzebie ksztalcenia
specjalnego;

e nadzor nad co-
dziennym funkcjo-
nowaniem szkolnej
polityki w zakresie
SPE;

e koordynowanie
dzialan na rzecz
dzieci ze SPE;

e kontakty z innymi
nauczycielami i do-
radzanie im;

e zarzadzanie asysten-
tami wspierajacymi
proces uczenia sie;

e nadzoér nad
dokumentacja
dzieci o specjal-
nych potrzebach
edukacyjnych;

e utrzymywanie kon-

taktow z rodzicami

dzieci ze SPE,;
udzial w doskona-
leniu zawodowym
pracownikow;

e uczestniczenie (wraz
z dyrektorem i orga-
nem zarzadzajacym
szkolg) w okreslaniu
strategicznego roz-
woju polityki w za-
kresie specjalnych
potrzeb i $wiadcze-
nia ustug w szkole;

¢ koordynowanie

pracy zespotu
wielospecjalistycznego;
koordynowanie konsul-
tacji przedszkolnych/
szkolnych;
koordynowanie po
stronie przedszkola/
szkoly dzialan zwigza-
nych z przeprowadze-
niem pogtebionej diag-
nozy dzieci/uczniow;
koordynowanie reali-
zacji zadan zwigzanych
7 przygotowaniem
przedszkola/szkoly

na przyjecie dziecka/
ucznia wymagajacego
wsparcia;

udzial w projektowaniu
budzetu przedszkola/
szkoly w kontekscie
zadan zwiagzanych

z uczniami ze SPE;
planowanie za-

dan po stronie
przedszkola/szkoly

w zakresie wspolpracy
z innymi podmiotami
zewnetrznymi;
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Zadania pedagoga specjalnego
(Rozporzadzenie MEIN
z dnia 22 lipca 2022, § 23a)

Zadania Special
Educational Needs
Coordinator (SENCo)
(Department for
Education, 2001, 50;
Department for
Education, 2015, 108)

Zadania Koordynatora
Edukacji Wlaczajacej
(KEW)

(MEiN, 2020a, 159—160)

e wspolpraca z zespolem w za-
kresie opracowania i realizacji
indywidualnego programu
edukacyjno-

-terapeutycznego ucznia posia-
dajacego orzeczenie o potrze-
bie ksztalcenia specjalnego;

e wspieranie nauczycieli, wy-
chowawcow grup wychowaw-
czych i innych specjalistow w:
a) rozpoznawaniu przyczyn

niepowodzen edukacyjnych
uczniéow lub trudnosci w ich
funkcjonowaniu,

b) udzielaniu pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej
w bezposredniej pracy
Z uczniem,

¢) dostosowaniu sposobow
i metod pracy do indywi-
dualnych potrzeb rozwo-
jowych i edukacyjnych
ucznia oraz jego mozliwoSci
psychofizycznych,

d) doborze metod, form ksztat-
cenia i §rodkow dydaktycz-
nych do potrzeb uczniow;

e udzielanie pomocy
psychologiczno-pedagogicz-
nej uczniom, rodzicom ucz-
ni6w i nauczycielom;

e wspoOlpraca, w zalezno-
$ci od potrzeb, z innymi
podmiotami;

¢ przedstawianie radzie
pedagogicznej propozycji
w zakresie doskonalenia za-
wodowego nauczycieli szkoty
lub placowki.

e kontakty z agen-
cjami zewnetrznymi,
w tym z dziatami
wsparcia i psycho-
logii edukacyjnej
w LEA (Local
Education Autho-
rities — Lokalne
Wiladze O$wiatowe),
shuzbami zdrowia
i opieki spotecznej
oraz organizacjami
wolontariackimi.

e ocena potrzeb oraz ich
realizowanie w zakre-
sie doskonalenia kadr
w obszarze edukacji dla
wszystkich;
wspolpraca z KEW
pracujacymi w in-
nych przedszkolach/
szkolach oraz udzial

w budowaniu lokalnej
sieci wsparcia dla na-
uczycieli i uczniow;
uczestniczenie w obo-
wigzkowych cyklicz-
nych szkoleniach dla
KEW organizowanych
przez akredytowane
placowki doskonalenia
kadr.

Zrédlo: ,Responsibilities of Special Education Teachers in Inclusive Education”,
7. Gajdzica, E. Widawska, 2024, Horyzonty Wychowania, 23(68), s. 27, przeklad wlasny.
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Pominieto w tym miejscu dokladna charakterystyke wymienionych zadan
przeprowadzong w przywolywanym opracowaniu (Gajdzica & Widawska,
2024), zwracajac natomiast uwage na ich wielkozakresowos¢ we wszystkich
trzech propozycjach. Dlatego tez nie moze dziwi¢ krytyka ztozono$ci zadan pro-
jektowanych dla SENCo. Analiza literatury wskazuje na czeste akcentowanie
nierealistycznych wymagan zwigzanych z wyznaczonymi zakresami obowigz-
kow SENCo (Farrell, 1998) i ich znacznym obciazeniem biurokratyczng pracg
(Frankl, 2005), a takze ich niedostatecznego szkolnego statusu w relacji do
przypisywanych im zadan koordynujacych i decyzyjnych, wtasciwych roli lidera
(Pearson & Ralph, 2007; Tissot, 2013; Curran, 2019). Autorzy zwracajg row-
niez uwage na zwigzane z tym ograniczone mozliwosci wprowadzania zmian
(Fitzgerald & Radford, 2017), brak koherencji projektowanej roli (Mackenzie,
2007) oraz potrzebe budowania sprzyjajacych warunkéw wiaczania (Fisher,
2012) i zaangazowania w strategiczny rozwoj szkoly (Brown & Doveston, 2014).
Z analizy przywotanych badan wylania sie obraz ukazujacy role SENCo jako
niebywale zlozong, nazbyt obciazong, niespdjna oraz niedowarto$ciowana
w statusie zawodowym pracownikéw szkoly, zwlaszcza w odniesieniu do przy-
pisywanych zadan liderujacych i koordynujacych (Gajdzica, 2022). Pierwsze
doniesienia badawcze ilustrujgce codzienno$c oso6b pracujacych na stanowisku
pedagoga specjalnego w Polsce takze identyfikuja znaczne obcigzania i wielo-
zakresowo$¢ ich zadan realizowanych w praktyce (Bartus, 2024; Majewicz
& Sikorski, 2024), co zapewne nalezy uznac za istotny problem badawczy — za-
rowno dla praktyki, jak i dla teorii wazny w aspekcie koniecznosci rewidowania
koncepcji funkcjonowania pedagoga specjalnego w placowce ogdlnodostepne;j
i budowania modelu jego szeroko pojetej roli.

Z}ozono$¢ uwarunkowan pracy SENCos i realizowanie przez nich wielu za-
dan zacheca do konstruowania typologii ich rol. Ich swego rodzaju metaforycz-
nym zobrazowaniem jest podzial r6] SENCo opracowany przez Hugha Kearnsa
(2005). Autor, na podstawie prowadzonych przez siebie badan narracyjnych,
okreslil role SENCo jako: arbitra, ratownika, audytora i wspolpracownika
(za: Mackenzie, 2007, 214—215; por. Gajdzica, 2022). Kazda z tych funkcji
nieco inaczej pozycjonuje SENCo w przestrzeni szkoly, posrednio definiujac
jego glowne obszary zaangazowania, zwykle wynikajace z potrzeby lub wy-
boru koncentracji na realizacji pewnych dzialan i pomijaniu innych. W tym
kontekscie warto podjac probe konceptualizacji zadan pedagoga specjalnego
w polskich realiach, co tez jest przedmiotem kolejnego podrozdziatu.
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Koncepcja zarzadzania zmiang szkoly/w szkole
a zadania pedagoga specjalnego

Systemy edukacji wielu krajow podlegajg permanentnej zmianie, a same efekty
reformowania szkoly zwykle sa niesatysfakcjonujace i poddawane krytyce

(np. Sliwerski, 2020). Nie moze wiec zdumiewaé bogactwo koncepcji przeksztal-
cania szkoly i calego systemu edukacji. Przypomnijmy, Ze obecnie w tych prze-
mianach edukacja wlaczajgca i budowanie kultury szkoly wlgczajacej w wielu

krajach odgrywaja kluczowa role (Savolainen et al., 2012; Hajisoteriou & Sorkos,
2022), to za$ uzasadnia wpisanie w zbior zadan pedagoga specjalnego (SENCo)

dzialan ukierunkowanych na budowanie strategii rozwoju inkluzyjno$ci szkoly
oraz liderowania w procesie tych zmian. Dlatego warto podja¢ probe konceptua-
lizacji zadan i roli pedagoga specjalnego korzystajac z ugruntowanych w prak-
tyce narzedzi zmiany. Jednym z nich — w moim przekonaniu trafnie wpisuja-
cym sie w omawiana problematyke — jest Model zarzadzania zmiana szkoly
opracowany przez Timothy’ego P. Konostera (1993) i modyfikowany pdzZniej

przez wielu autoréw (m.in. Robinson & Aronica, 2015; Widawska & Gajdzica,
2024). Jego istota zasadza sie na kilku grupach dzialan: identyfikowaniu trud-
noéci i potrzeb (w jezyku Knostera ,,precyzowaniu bodzcow”), diagnozowaniu

zasobOw, tworzeniu wizji zmiany i jej planu (Knoster, 1993). Zmodyfikowany
model wdrazania zmian zostal zaprezentowany na schemacie nr 1.

Schemat 1. Zmodyfikowany model zarzadzania kompleksowa zmiana

Bodzce Plan Dzialanie _ Zmiana
dzialania iewaluacgja
Plan Dzialanie _ Opér
dzialania iewaluacgja p
A Plan Dzialanie _
L I | icwaluacia - 2 Zamet
. Plan Dzialanie _ 3
B 75T dzialania iewaluacja — ISR
Bodzce 'Dz1alanu-3 = Chaos
i ewaluacja
A Plan _ q Ao
Bodzce dzialania =  Niepokdj

Zro6dlo: Szkota dostepna dla wszystkich — z perspektywy dyrektora.
Miedzysektorowe wsparcie 0s6b uczqcych sie i ich rodzin (s. 12). E. Widawska,
Z. Gajdzica, 2024, Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych.
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Korzystajac z zaprezentowanego modelu koncepcje zadan osoby pracujgcej na
stanowisku pedagoga specjalnego w placowce ogbdlnodostepnej mozna uporzad-
kowa¢ w pieciu zbiorach, w praktyce nie zawsze jasno ze soba rozlacznych. Pierw-
szy z nich obejmuje zidentyfikowanie bodzcow zmiany, a zatem tych obszarow,
ktore zwykle bywaja okres$lane w analizie SWOT jako stabe strony i zagrozenia.
Stabe strony najczeSciej koncentruja sie na wewnetrznych, a zagrozenia na ze-
wnetrznych aspektach placéwki, chociaz nie musi to by¢ regula. Dla przykladu,
w omawianym kontekécie stabg strong szkoly ogélnodostepnej moze by¢ mata
liczba nauczycieli posiadajacych dodatkowe kwalifikacje z zakresu pedagogiki
specjalnej oraz ich ogoélna nieche¢ do podejmowania wyzwan tworzenia sper-
sonalizowanych programoéw edukacyjnych uczniow z dodatkowymi potrzebami
rozwojowymi i spotecznymi. Pierwszy wskaznik jest tatwy do zdiagnozowania na
podstawie dokumentacji, a drugi znacznie trudniejszy do okreslenia, to wymaga
bowiem znajomosci $rodowiska szkoly lub przeprowadzenia rzetelnych badan,
np. kwestionariuszowych albo etnograficznych. Przykladem zagrozenia moze
za$ by¢ stereotypowe przekonanie rodzicoéw, ze uczniowie z niepelnosprawnos-
cia obnizaja poziom ksztalcenia, czego efektem jest prowadzenie przez lokalne
wladze polityki konsekwentnego zachecania rodzicow dzieci z orzeczeniem
o potrzebie ksztalcenia specjalnego do przenoszenia ich do najblizszej szkoly
specjalnej. Warto w tym miejscu podkresli¢ rowniez, ze zbyt stabe bodZzce lub
brak ich zinterioryzowania przez nauczycieli zwykle rodza op6r wobec zmiany.

Kontynuacja szeroko pojetej diagnozy ukierunkowanej na zidentyfikowanie
bodzcow zmiany jest tworzenie wizji, ktéra powinna by¢ jednocze$nie kon-
struktem stanowigcym element strategii zmiany. To takze element wpisany
w poczet zadan pedagoga specjalnego oraz SENCo. Zgodnie z zalozeniami
zaprezentowanymi na schemacie brak takiej wizji rodzi zamet.

Wizja wpisujaca sie w okreslong strategie musi przy tym uwzgledniaé posia-
dane zasoby szkoly/przedszkola oraz otoczenia. Jest to zatem obszar diagnozy
ukierunkowanej pozytywnie. Kontynuujac nawigzanie do analizy SWOT mozna
powiedzie¢, ze wskazuje ona mocne strony i szanse. Analogicznie jak w przy-
padku identyfikowania bodZcéw zmiany, ustalenie zasobow wymaga dobrej
znajomosci Srodowiska oraz nieustannej eksploracji wybranych wskaznikow,
np. analizy dokumentacji lub badan etnograficznych czy kwestionariuszowych
rodzicow, nauczycieli i uczniow. Zasoby powinny by¢ rozpatrywane w aspekcie
proponowanej strategii/wizji zmiany. Chodzi zatem o sprecyzowanie ich po-
ziomu nie tylko w obecnym funkcjonowaniu placéwki, ale przede wszystkim
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w kontekscie proponowanych zmian. Niewystarczajace zasoby w procesie
zmiany szkoly rodza frustracje.

Po ustaleniu bodzZcow, skonstruowaniu wizji i sprecyzowaniu zasobow ko-
nieczne jest ustalenie planu dzialania. Nawet jesli jego celem jest np. podnie-
sienie poziomu edukacji, dobrostanu uczniéw i nauczycieli poprzez zbudowanie
kultury inkluzyjnej szkoly, to w znacznej mierze jest on etapowo skoncentro-
wany na znoszeniu bodzcoéw zmiany i wzmacnianiu zasobéw. OczywiScie ist-
nieje wiele koncepcji budowania planu zmiany osadzonych w ré6znych nurtach
reformowania instytucji, a zatem dla pedagoga specjalnego wazna jest row-
niez znajomo$¢ podstaw zarzadzania. Innym istotnym czynnikiem jest prze-
konanie do zmiany kadry szkoly i ukonstytuowanie liderujacej pozycji peda-
goga specjalnego — co stanowi jeden z mankamentéw funkcjonowania SENCo
w Anglii (Pearson & Ralph, 2007; Tissot, 2013; Curran, 2019).

Realizacja planu, czyli dzialanie, moze zosta¢ zaplanowana na okres dtuzszy
z wydzielonymi etapami lub na krétszy w przypadku realizacji wezszych celow
zmiany. Warto jednak, by byta ona polaczona z nieustanng ewaluacja groma-
dzaca dane pozwalajace na biezaco aktualizowa¢ plan dzialania.

Zamiast zakonczenia

Wskazana koncepcja lokuje osobe pracujaca na stanowisku pedagoga specjal-
nego przede wszystkim w roli kreatora i lidera zmiany — wydaje sie wiec, ze
moze to by¢ jego najwazniejszym obszarem dzialania, jesli przyjmiemy, ze
polskie przedszkole/szkola ogélnodostepna powinna zmienia¢ sie w kierunku
placowki otwartej na potrzeby wszystkich dzieci uczniéow i stanowi¢ zaczyn
budowania inkluzyjnego Srodowiska. Naturalnie przypisanie wskazanych wyzej
zadan pedagogom specjalnym nie wyklucza ich innych rol: interwencyjnej
(wspierania nauczycieli i uczniow w sytuacjach kryzysowych), mentorskiej (per-
sonalnego wzmacniania kompetencji i nastawienia konkretnych nauczycieli),
urzednika specjalisty (wspoltworzacego indywidualne programy, przygotowu-
jacego opinie i inne dokumenty), organizatora wspoétpracy miedzyinstytucyjne;j
(wewnatrzsektorowej, np. kontaktéw z PPP i SCWEW oraz miedzysektoro-
wej, np. z o$rodkiem zdrowia czy pomocg spoleczna), i wreszcie terapeuty
i nauczyciela (zastepcy na lekcjach lub zajeciach $wietlicowych, wspolorgani-
zatora procesu ksztalcenia czy prowadzacego terapie i rewalidacje). Pozostaje
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tylko pytanie, czy funkcjonowanie we wszystkich tych rolach jednoczesnie jest
mozliwe? Jesli za$, jak w przypadku przytaczanych wezes$niej wynikow badan,
laczenie tych funkcji okaze sie niewykonalne, doprowadzi to do ich wybiorczej

realizacji warunkowanej wlasnymi preferencjami lub priorytetami placowki.
Jedno nie ulega natomiast watpliwoSci: zaprojektowane stanowisko pedagoga

specjalnego wymaga od niego duzej odpowiedzialno$ci i zaangazowania, co

podkreslaja takze tworcy raportow SENCo (np. Esposito & Carroll, 2019), a za-
pewne rowniez odpowiedniego przygotowania merytorycznego i metodycznego.
Ten temat pozastawiam juz jednak na kolejne opracowanie.
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Streszczenie: W rozdziale podjeto rozwazania, ktorych o$ stanowi analiza roli
pedagoga specjalnego w kontekscie wybranych miedzynarodowych i krajowych re-
gulacji dotyczacych praw cztowieka, szczeg6lnie w odniesieniu do prawa do nauki.
Dostepnoé¢ edukacji wymaga wsparcia specjalistow, a pedagodzy specjalni odgry-
waja jedna z kluczowych rél we wdrazaniu edukacji wlaczajacej. W opracowaniu
wyro6zniono sze$¢ funkeji praw cztowieka (m.in. ochronng, gwarancyjng i partycy-
pacyjna), ktore przekladaja sie na konkretne zadania pedagogdéw specjalnych, ta-
kie jak przeciwdzialanie dyskryminacji, dostosowanie metod nauczania czy ocena
dostepnoéci §rodowiska edukacyjnego. Wlaczenie pedagogéw specjalnych do grona
specjalistow w szkotach ogdélnodostepnych to krok w kierunku budowania sytemu
edukacji wysokiej jakoéci dla wszystkich. Konieczne sa jednak réwniez dalsze
dzialania, w tym m.in. zaplanowana i wdrozona na poziomie lokalnym wspolpraca
wewnatrz- i miedzysektorowa czy systemowe wsparcie calej spotecznosci szkolne;j.
Artykul laczy analize prawna z praktycznymi rekomendacjami, podkreslajac znacze-
nie pedagogow specjalnych w realizacji prawa do nauki.

Slowa kluczowe: prawa czlowieka, prawo do nauki, pedagog specjalny

The Human Right Functional Dimension
of the Position of Special Educator

Abstract: The chapter focuses on the analysis of the role of special educators in the
context of selected international and national human rights regulations, with a partic-
ular emphasis on the right to education. Access to education necessitates the support
of specialists, with special educators playing a pivotal role in the implementation of
inclusive education. The study highlights six functions of human rights (including pro-
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tective, guaranteeing, and participatory functions) that translate into specific tasks for

special educators, such as combating discrimination, adapting teaching methods, and

assessing the accessibility of the educational environment. The integration of special

educators within mainstream schools signifies a pivotal advancement in the estab-
lishment of a comprehensive and inclusive educational framework. However, further

action is still required, including the planned and implemented intra- and inter-sectoral

cooperation at the local level, and systemic support for the entire school community.
The article synthesises legal analysis with practical recommendations, underscoring

the pivotal role of special educators in the realisation of the right to education.

Keywords: human rights, right to education, special educator

Wprowadzenie

System edukacji w Polsce jest jedna z czeéciej analizowanych i poddawanych
krytycznej refleksji struktur panstwowych (Odrowaz-Coates et al., 2024; Szem-
pruch et al., 2024; Szymanski, 2024; Sliwerski, 2024). Powszechny charakter
o$wiaty i rowny do niej dostep, wynikajacy m.in. z globalnego konsensusu na
temat znaczenia wprowadzenia zinstytucjonalizowanej edukacji dla rozwoju czlo-
wieka, a co za tym idzie dla rozwoju spolecznego, jest wprost wpisany do polskiej
Konstytucji. W katalogu praw i wolnosci cztowieka prawo do nauki jawi sie jako
jedno z fundamentalnych praw o charakterze podmiotowym, ktérego efektywna
realizacja stanowi podstawe urzeczywistniania innych praw. To panstwo jest wiec
odpowiedzialne za systemowe wdrazanie rozwigzan w tym obszarze, m.in. po-
przez tworzenie sieci placowek edukacyjnych czy wprowadzanie w nich struktury
zatrudnienia. Stanowisko pedagoga specjalnego, podobnie jak inne stanowiska
w systemie o$wiaty, jest tym samym wpisane w prawocztowieczy dyskurs.
Prawa czlowieka reguluja relacje na styku jednostka-wladza, bedac gwa-
rantem zabezpieczenia interesow kazdej osoby. Chronia jednostke przed
najpotezniejszym z potencjalnych naruszycieli — wladzg panstwowa, ktora
w demokracji przeklada sie na wole wiekszoéci. Pojecie ,,wladza panstwowa”
jest tu rozumiane w szeroki sposob, obejmujacy wszelka wladze publiczng oraz
podmioty wykonujace zadania zlecone na rzecz i w imieniu panstwa. Dlatego
tez np. roznorakie ograniczenia wladzy publicznej z tytulu praw i wolnosci
jednostki odnosza sie rowniez do dyrekcji oraz personelu instytucji prywatnej,
jesli wypelnia ona wskazane przez panstwo obowigzki, w tym te edukacyjne
czy terapeutyczne. Warto w tym miejscu zaznaczy¢ dla klarownoSci dalszego
wywodu, ze zlecenie takie moze by¢ dorozumiane: moze o nim przesadzic fakt
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uzyskiwania panstwowej pomocy finansowej lub cho¢by ulg podatkowych
stosowanych wobec danej instytucji (Widawska, 2022b). W analizowanym
zakresie perspektywe prawoczlowiecza odnosi sie zatem do relacji zachodza-
cych w systemie edukacyjnym pomiedzy jednostka-osoba uczaca sie i wladza-
-osobami wykonujacymi zadania o§wiatowe, w tym pedagogami specjalnymi.

Funkcjonalny wymiar praw czlowieka

Biorac pod uwage zakres przedmiotowy praw cztowieka mozna wyr6znié kilka
podstawowych funkcji, ktére w wymiarze spolecznym wypelnia ta — wpisana
w system prawny — koncepcja. Przeprowadzona analiza aktualnego dyskursu
na ten temat pokazuje, iz sa to (Alston, 2024; Besson, 2011; Donelly, 2013;
Jones, 2021; Moyn, 2018; Piechowiak, 1999; Osiatyniski, 2011; Tibbitts, 2018):
¢ funkcja ochronna — wskazanie i dookre§lenie granic ingerencji wladzy

w zycie jednostki;

e funkcja gwarancyjna — konieczno$¢ stworzenia przez panstwo sy-
stemowych rozwiazan zapewniajacych faktyczng mozliwo$é realizacji
praw jednostki oraz systemu dochodzenia praw i wolnosSci w sytuacji
ich naruszenia;

¢ funkcja edukacyjna — budowanie Swiadomosci oraz zrozumienia re-
lacji spolecznych opartych o zasade rownosci i niedyskryminacji;

e funkcja kontrolna — ocena oraz monitorowanie dzialan podejmowa-
nych przez wladze panstwowe w odniesieniu do przyjetych standardow;

e funkcja partycypacyjna — udzial oséb z grup narazonych na wyklu-
czenie spoleczne w procesach decyzyjnych, co w konsekwencji prowadzi
do wzmocnienia ich pozycji oraz zwieksza integracje spoleczng;

e funkcja aksjologiczna — nadanie godnoSci osobowej statusu warto-
$ci nadrzednej oraz odzwierciedlenie uniwersalnych wartosci takich jak
rowno$¢, wolnoéc i sprawiedliwosé, ktore ksztaltuja zar6wno postawy
kulturowe, jak i zachowania indywidualne.

Kategoryzacja ta jest proba wylonienia kluczowych funkcji praw czlowieka.
Ich komplementarno$¢ stanowi¢ ma gwarancje faktycznej realizacji praw i wol-
nosci jednostki. W oparciu o powyzsza klasyfikacje w dalszej cze$ci rozdziatu
zostanie zaprezentowana koncepcja prawoczlowieczego wymiaru stanowiska
pedagoga specjalnego, z uwzglednieniem obowiazujacych regulacji prawnych.
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Prawo do nauki

Prawo do nauki, stanowigce gtéwna o$ podjetych tu rozwazan, jest funda-
mentalnym prawem czlowieka. Bez jego realizacji jednostka nie moze w pelni

korzystaé z innych praw (np. prawa do informacji, do wolnosci stowa czy do

sadu). Prawo to zatem nie jest i nie powinno by¢ urzeczywistniane jedynie

w kategoriach budowania kapitatu ludzkiego, ale winno by¢ traktowane jako

zrodlo sprawiedliwo$ci i rownoéci spolecznej (Moyn, 2018). Réwniez biorac

pod uwage XX-wieczny rozwdj idei praw czlowieka, z Powszechna Deklaracja

Praw Czlowieka u jego zarania, mozna zauwazy¢, iz prawo do edukacji zostalo

potwierdzone juz w tym dokumencie:

Artykul 26

1. Kazda osoba ma prawo do nauki'. Nauczanie powinno by¢ nieod-
platne, przynajmniej w zakresie ksztalcenia podstawowego. Wyksztalcenie
podstawowe jest przymusowe. Wyksztalcenie techniczne i zawodowe ma by¢
powszechnie dostepne, a wyksztalcenie wyzsze ma by¢ dostepne na réowni dla
wszystkich na podstawie rzeczywistych osiagniec.

2. Nauczanie winno mie¢ na wzgledzie pelny rozwdj osobowo$ci ludzkiej oraz
umacnianie poszanowania praw czlowieka i podstawowych wolno$ci. Powinno
ono shuzy¢ popieraniu zrozumienia, tolerancji i przyjazni miedzy wszystkimi
narodami oraz wszystkimi grupami rasowymi lub religijnymi, jak réwniez po-
winno wspiera¢ dzialalno$¢ Narodow Zjednoczonych dla utrzymania pokoju.

3. Rodzice korzystaja z prawa pierwszenstwa, jesli chodzi o wyboér rodzaju
wyksztalcenia dla swych dzieci (Powszechna..., 1948).

Zawarte w Deklaracji postulaty koncentruja sie przy tym zaréwno na pro-
mowaniu wartos$ci takich jak tolerancja czy wspoldzialanie, jak i na celach
jednostkowych, jakimi sa rozwdj osobowy oraz mozliwos¢ faktycznej realizacji
praw i wolnoéci czlowieka jako rezultaty procesu edukacyjnego. W dokumencie
podkreslono takze globalne znaczenie prawa do nauki w wymiarze wspierania
dziatan pokojowych na arenie miedzynarodowe;.

Kolejne regulacje prawa miedzynarodowego?, ktorych wybrane fragmenty
wymieniono ponizej w ukladzie chronologicznym, nie tylko potwierdzaly, ale

1 Wyro6znienia w tekstach cytowanych aktow prawnych pochodza od autorki.
2 Wszystkie przywolywane w rozdziale miedzynarodowe regulacje prawne sg czescia po-
rzadku prawnego w Polsce.
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i wzmacnialy ten przekaz. Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spo-
lecznych i Kulturalnych, dokument przyjety na forum Organizacji Narodow
Zjednoczonych (ONZ) w 1966 r. i ratyfikowany przez Polske w roku 1977 r.,
naklada na panstwa-strony Paktu obligacje zapewnienia faktycznej realizacji

prawa do nauki dla wszystkich:

Artykul 14

Kazde z Panstw Stron niniejszego Paktu, ktére w chwili stania sie Strong nie
bylo w stanie zapewnic na terytorium swej metropolii lub na innych terytoriach
podlegajacych jego jurysdykeji obowiazkowego i bezplatnego nauczania podsta-
wowego, zobowiazuje sie w okresie dwoch lat opracowac i przyjac szczegdtowy
plan dzialania w celu stopniowego wprowadzania w zycie, w ciaggu rozsadnej
liczby lat ustalonej w planie, zasady obowiagzkowej, bezplatnej nauki dla
wszystkich (Miedzynarodowy..., 1977).

Artykul 13 tego samego dokumentu dookresla natomiast, co rozumie sie
w nim pod pojeciem prawa do nauki oraz wskazuje na standard minimum
w tym zakresie:

Artykul 13

1. Panistwa Strony niniejszego Paktu uznaja prawo kazdego do nauki. Sa
one zgodne, Ze nauczanie powinno zmierza¢ do pelnego rozwoju osobowosci
i poczucia godnoéci ludzkiej i umacnia¢ poszanowanie praw czlowieka i pod-
stawowych wolnoS$ci. Sa one rowniez zgodne, ze nauka powinna umozliwiaé
wszystkim efektywny udzial w wolnym spoleczenistwie, rozwijaé zrozumienie,
tolerancje i przyjazn miedzy wszystkimi narodami i wszystkimi grupami raso-
wymi, etnicznymi lub religijnymi, jak rowniez popieraé dzialalno$¢ Organizacji
Narodéw Zjednoczonych na rzecz utrzymania pokoju.

2, Panistwa Strony niniejszego Paktu uznaja, ze w celu osiggniecia pelnej
realizacji tego prawa:

a) nauczanie podstawowe bedzie obowigzkowe, bezplatne i do-
stepne dla wszystkich;

b) nauczanie $rednie w jego réznych formach, wlaczajac w to $rednie
nauczanie techniczne i zawodowe, bedzie powszechnie dostepne dla
wszystkich w wyniku zastosowania wszelkich odpowiednich srodkow,
w szczegoblnosSci stopniowego wprowadzania bezplatnej nauki;

¢) nauczanie wyzsze bedzie w rownym stopniu dostepne dla wszystkich
na podstawie kryterium zdolno$ci, w wyniku zastosowania wszystkich
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odpowiednich $rodkow, w szczegblnoécei stopniowego wprowadzania
bezptatnej nauki;

d) nauczanie elementarne bedzie popierane lub rozwijane w mozliwie
najwiekszym stopniu dla osob, ktore nie otrzymaly lub nie ukonczyty
pelnego wyksztalcenia podstawowego;

e) rozwdj systemu szkot wszystkich stopni bedzie aktywnie kontynuowany
oraz bedzie ustanowiony odpowiedni system stypendiéw, a warunki
materialne personelu nauczajacego beda stale poprawiane.

3. Pafistwa Strony niniejszego Paktu zobowiazuja sie do poszanowania wol-
nosci rodzicow lub w odpowiednich przypadkach opiekunéw prawnych, wyboru
dla swych dzieci szkot innych niz szkoly zalozone przez wladze publiczne, ale od-
powiadajacych minimalnym wymaganiom w zakresie nauczania, jakie moga by¢
ustalone lub zatwierdzone przez Panistwo, jak rowniez zapewnienia swym dzie-
ciom wychowania religijnego i moralnego, zgodnie z wlasnymi przekonaniami.

4. Zadne postanowienie niniejszego artykulu nie bedzie interpretowane
w sposdb naruszajacy wolno$¢ osob i instytucji do tworzenia i prowadzenia
zakladow o$wiatowych, z zastrzezeniem, ze beda przestrzegane zasady wymie-
nione w ustepie 1 niniejszego artykulu i ze nauka udzielana w tych zakladach
bedzie odpowiada¢ minimalnym wymaganiom, ktére moga by¢ ustalone przez
Panstwo (Miedzynarodowy..., 1977).

Problematyka prawa do nauki zostala podjeta réwniez w Konwencji o pra-
wach dziecka z 1989 r., ratyfikowanej przez Polske w roku 1991. W dokumencie
tym w artykule 29 wskazano na cele powszechnej edukacji dla wszystkich dzieci,
akcentujac rozwoj osobisty, poszanowanie dla praw i wolno$ci czlowieka oraz
przygotowanie do pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym. Samo prawo do
nauki z uwzglednieniem jego realizacji na zasadach réwnoéci zostalo dookre-
§lone w artykule 28:

Artykut 28
1. Panstwa-Strony uznaja prawo dziecka do nauki i w celu stopniowego
realizowania tego prawa na zasadzie roéwnych szans, w szczegolnosci:

a) uczynia nauczanie podstawowe obowigzkowym i bezplatnym
dla wszystkich;

b) beda popierac rozwdj rdéznorodnych form szkolnictwa §redniego, zaréwno
ogolnoksztalcacego, jak i zawodowego, uczynia je dostepnymi dla kazdego
dziecka oraz podejma odpowiednie kroki, takie jak wprowadzenie bez-
platnego nauczania oraz udzielanie w razie potrzeby pomocy finansowej;
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¢) za pomocg wszelkich wlasciwych Srodkéw uczynia szkolnictwo wyzsze
dostepnym dla wszystkich na zasadzie zdolnoSci;

d) udostepnia wszystkim dzieciom informacje i poradnictwo szkolne
i zawodowe;

e) podejma kroki na rzecz zapewnienia regularnego uczeszczania do szkot
oraz zmniejszenia wskaznika porzucania nauki.

2. Panstwa-Strony beda podejmowaty wszelkie wlasciwe $rodki zapewniajace,
aby dyscyplina szkolna byla stosowana w sposéb zgodny z ludzka godnos$cia
dziecka i z niniejszg konwencja.

3. Panstwa-Strony beda popieraly i rozwijaly miedzynarodowa wspoltprace
w dziedzinie o$wiaty, w szczegblno$ci w celu przyczyniania sie do zlikwidowa-
nia ignorancji i analfabetyzmu na $wiecie oraz ulatwienia dostepu do wiedzy
naukowo-technicznej i nowoczesnych metod nauczania. W tym zakresie nalezy
w szczegdlnoSci uwzglednic potrzeby krajow rozwijajacych sie (Konwencja...,
1989).

Co wiecej, dokument ten nie tylko wskazuje na podmiotowo$¢ kazdego dzie-
cka (Smolinska-Theiss, 2020), ale takze ,uzbraja” dzieci w narzedzie kontroli
wykonywania przez panstwo zobowigzan przyjetych z chwila jego ratyfikacji.
I tak Polska sklada okresowe sprawozdania z realizacji konwencyjnych postano-
wien do Komitetu Praw Dziecka ONZ, a organizacje pozarzadowe uzupelniaja
rzadowe raporty, przygotowujac analizy uzupelniajace. Na podstawie zalecen
Komitetu organizacje pozarzadowe prowadza réwniez proces monitorowania
wdrazania wytycznych zawartych w Konwencji oraz przygotowuja rekomenda-
cje dla wladz. W ostatnim raporcie w odniesieniu do edukacji wskazano m.in.
na konieczno$¢ zwiekszenia dostepu do specjalistycznego wsparcia dla 0os6b
uczacych sie z indywidualnymi potrzebami w placéwkach ogoélnodostepnych
(Koalicja..., 2025).

Zamykajac szkicowy przeglad najwazniejszych miedzynarodowych regulacji
prawnych dotyczacych prawa do nauki nie sposob nie wspomnie¢ dokumentu,
ktory w szczegdlnym wymiarze odnosi sie do os6b z niepelnosprawnoscia
iich praw (Widawska, 2014). Konwencja o prawach oséb niepelnosprawnych
z 2006 r., ratyfikowana przez Polske w roku 2012, w spos6b kompleksowy
okresla zakres podmiotowy i przedmiotowy prawa do edukacji:
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Artykul 24: Edukacja

1. Panstwa Strony uznaja prawo osob niepelnosprawnych do eduka-
cji. W celu realizacji tego prawa bez dyskryminacji i na zasadach ré6wnych
szans, Panstwa Strony zapewnia wlaczajacy system ksztalcenia umoz-
liwiajacy integracje na wszystkich poziomach edukacji i w ksztalceniu
ustawicznym, zmierzajace do:

(a) pelnego rozwoju potencjatu oraz poczucia godnoSci i wlasnej wartosci,
a takze wzmocnienia poszanowania praw czlowieka, podstawowych
wolnosci i r6znorodnoéci ludzkiej,

(b) rozwijania przez osoby niepelnosprawne ich osobowosci, talentow
i kreatywnosci, a takze zdolnoSci umystowych i fizycznych, przy pelnym
wykorzystaniu ich mozliwoSci,

(c¢) umozliwienia osobom niepelnosprawnym efektywnego udzialu w wol-
nym spoleczenstwie.

2. Realizujac to prawo, Panstwa Strony zapewnia, ze:

(a) osoby niepelnosprawne nie beda wykluczane z powszechnego
systemu edukacji ze wzgledu na niepelnosprawnosé, a takze,
ze dzieci niepelnosprawne nie beda wykluczane z bezplatnej
i obowiazkowej nauki w szkole podstawowej lub z nauczania
na poziomie $rednim,

(b) osoby niepelnosprawne beda korzystac z wlaczajacego, bez-
platnego nauczania obowigzkowego wysokiej jakoS$ci, na
poziomie podstawowym i $rednim, na zasadzie ré6wnosci
z innymi osobami, w spolecznosciach, w ktorych zyja,

(c) wprowadzane beda racjonalne usprawnienia, zgodnie z in-
dywidualnymi potrzebami,

(d) osoby niepelnosprawne beda uzyskiwaé niezbedne wsparcie,
w ramach powszechnego systemu edukacji, celem ulatwienia
ich skutecznej edukacji,

(e) stosowane beda skuteczne $rodki zindywidualizowanego
wsparcia w srodowisku, ktére maksymalizuje rozw6j edukacyjny
i spoleczny, zgodnie z celem pelnego wlaczenia.

3. Panistwa Strony umozliwig osobom niepelnosprawnym zdobycie umiejet-
nosci zyciowych i spotecznych, aby utatwi¢ im pelny i rowny udzial w edukacji
i w zyciu spolecznoéci. W tym celu Panstwa Strony beda podejmowaé odpo-
wiednie Srodki, w tym:

(a) ulatwianie nauki alfabetu Braille’a, alternatywnego pisma, wspomaga-
jacych (augmentatywnych) i alternatywnych sposobow, §rodkéw i form
komunikacji i orientacji oraz umiejetnosci poruszania sie, a takze uta-
twianie wsparcia rowie$nikow i doradztwa,
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(b) ulatwianie nauki jezyka migowego i popieranie tozsamo$ci jezykowej
spolecznosci oséb ghuchych,

(c) zapewnienie, ze edukacja 0s6b, w szczegblnoéci dzieci, ktére sg niewi-
dome, ghuche lub gluchoniewidome bedzie prowadzona w najodpo-
wiedniejszych jezykach i przy pomocy sposobow i §rodkéw komuni-
kacji najodpowiedniejszych dla jednostki, a takze w $rodowisku, ktore
maksymalizuje rozw6j edukacyjny i spoleczny.

4. Aby wesprze¢ realizacje tego prawa, Panstwa Strony podejma odpo-
wiednie $rodki w celu zatrudniania nauczycieli, w tym nauczycieli nie-
pelosprawnych, ktérzy maja kwalifikacje w zakresie uzywania jezyka migowego
i/lub alfabetu Braille’a, oraz w celu szkolenia specjalistow i personelu
pracujacych na wszystkich szczeblach edukacji. Takie szkolenie bedzie
obejmowa¢ wiedze na temat probleméw niepelnosprawnosci i korzystanie ze
wspomagajacych (augmentatywnych) i alternatywnych sposobdéw, §rodkéw
iform komunikacji, technik i materialow edukacyjnych, w celu wspierania oséb
niepelnosprawnych.

5. Panistwa Strony zapewnia, ze osoby niepelnosprawne bedg mialy dostep
do powszechnego szkolnictwa wyzszego, szkolenia zawodowego, ksztalcenia
dorostych i mozliwoSci uczenia sie przez cale zycie, bez dyskryminacji i na za-
sadzie rownosci z innymi osobami. W tym celu Panhstwa Strony zagwarantuja,
ze zapewnione beda racjonalne usprawnienia dla os6b niepelnosprawnych
(Konwengja..., 2006).

Warto w tym miejscu podkresli¢, iz same regulacje prawne i ich wprowadze-
nie nie stanowia wystarczajgcego bodzca do pelnej realizacji zawartych w nich
przepisow. Istotna role peni praktyka ich stosowania, ktora zalezna jest m.in.
od sposobu, w jaki poszczegbdlne podmioty zobowigzane do wdrazania przy-
jetych rozwigzan postrzegajg kwestie zwigzane z réznorodnoécia, rownoscia
i réznica, a co za tym idzie réwniez ze zrozumieniem i realizacja praw 0so6b
nalezacych do grup mniejszo$ciowych (Widawska, 2022a).

Szerokie cytowanie wymienionych regulacji prawnych ma na celu nie
tylko udostepnienie materialu Zrodtowego istotnego dla omawianego tematu
w jednym opracowaniu. Wazne z punktu widzenia pracy w instytucjach edu-
kacyjnych sa zarowno wiedza specjalistyczna czy specjalizacyjna, jak i szersze
spojrzenie na nasze rutynowe aktywnosci. To wladnie w codziennej pracy kazda
osoba zaangazowana w dzialania z osobami uczacymi sie i na ich rzecz staje sie
faktycznym wykonawca prawa, i to od jakoSci tych dzialan zaleze bedzie, czy
prawo do nauki bedzie realizowane. To z jednej strony duza odpowiedzialno$¢,
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a z drugiej dowod ogromnego znaczenia grupy zawodowej, jaka sa nauczyciele
i nauczycielki, ktérzy w swojej pracy powinni by¢ wpierani przez wladze pan-
stwowe. Wsparcie to winno mie¢ rowniez wymiar ekonomiczny. Jak wskazuje
Komitet Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych ONZ3, cytowany po-
wyzej Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych
wymaga, aby ,warunki materialne kadry nauczycielskiej byly stale polepszane”,
podczas gdy w praktyce ogblne warunki pracy nauczycieli relatywnie pogar-
szaja sie (UN..., 1999). Fakt ten za$ nie tylko jest niezgodny z art. 13 ust. 2 lit.
e, ale tez moze stanowi¢ bariere pelnej realizacji prawa oso6b uczacych sie do
edukacji. To bowiem dzieki nauczycielom i nauczycielkom prawo do nauki nie
jest jedynie idea wpisana do dokumentoéw prawnych, a staje sie realizowalna
koncepcja, dzieki ktorej kazda osoba uczaca sie moze sie rozwijac. Stad tak
wazne jest zapewnienie im wszystkim warunkéw pracy i statusu spolecznego
wspotmiernych do roli, jaka peknig.

Ewolucja, jaka koncepcja implementacyjna prawa do nauki przeszta od
okreslania go w Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka w kategoriach przy-
musowej nauki na poziomie podstawowym do postulowania edukacji wy-
sokiej jako$ci dla wszystkich w Konwencji o prawach oséb niepelnospraw-
nych, nie tylko podkresla procesualny charakter praw czlowieka, ale takze
wskazuje na znaczenie tego prawa dla jakoSci zycia spolecznego. Rowniez
w politykach regionalnych dotyczacych realizacji edukacji wysokiej jako$ci
dla wszystkich os6b uczacych sie podkreslane jest promowanie podej$cia
opartego na prawach czlowieka (Europejska..., 2022). Jednym z wymiaréow
tak rozumianej edukacji jest wprowadzanie i wdrazanie wsparcia specja-
listycznego w najblizszym otoczeniu os6b potrzebujacych, czyli w placow-
kach ogélnodostepnych.

3 Komitet Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych jest cialem, ktére monitoruje
wykonywanie Miedzynarodowego Paktu Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kultural-
nych przez panstwa-strony.
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Nowe stanowisko — stare wyzwania i... miedzysektorowy bohater

Pedagodzy specjalni zostali wlgczeni do grona os6b zwanych ,,specjalistami” —
obok psychologow, pedagogdw, logopeddéw, doradcow zawodowych i terapeu-
tow pedagogicznych, ktoérzy organizuja i udzielaja pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w przedszkolach, szkotach i placowkach systemu o$wiaty — we
wrze$niu 2022 r. (Rozporzadzenie, 2022b). Uzasadnieniem dla podjecia tej
decyzji byla przeprowadzona diagnoza sytuacji os6b uczacych sie w placowkach
ogolnodostepnych (Rzadowy..., 2022). Dodatkowo ustawodawca zwrdcit uwage,
iz w przedszkolach i szkolach ogélnodostepnych przygotowanie w zakresie
pedagogiki specjalnej wymagane jest wylacznie od zatrudnionych nauczycieli
wspolorganizujacych ksztalcenie w oddzialach integracyjnych lub oddziatach
ogolnodostepnych, do ktorych uczeszczajg osoby posiadajace orzeczenie o po-
trzebie ksztalcenia specjalnego. Biorac pod uwage rosnacg heterogenicznosé
grup w klasach szkolnych i koniecznos$é¢ codziennej odpowiedzi na szczegdlne
potrzeby oso6b uczacych sie, wlaczenie pedagogow specjalnych do zespotu pra-
cujacego w placowkach edukacyjnych mialo by¢ swoistym ,wzmocnieniem
zasobow” szkot ogdlnodostepnych.

Uzupelienie grona specjalistow o pedagogéw specjalnych ma docelowo
usprawnic dzialanie szkot oraz zwiekszy¢ aktywno$é kadry placowek w zakresie
zaro6wno wspierania samych osob uczacych sie oraz ich rodzicow, jak i tworzenia
w przedszkolach i szkolach przestrzeni do wzajemnego uczenia sie. Nauczyciele
maja by¢ wspierani przez pedagogow specjalnych w zakresie pracy z osobami
o szczegbdlnych potrzebach edukacyjnych, w dostosowywaniu metod i form pracy
do zréznicowanych potrzeb czy w zastosowaniu uniwersalnego projektowa-
nia w edukacji. Szczegotowy zakres zadan pedagoga specjalnego pracujacego
w szkole zostal okreslony, na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 5 Ustawy Prawo o§wia-
towe, w zasadach organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(Rozporzadzenie, 2017). Jak wskazuje ustawodawca, zasady te ,,powinny tworzy¢
warunki dla zaspokajania potrzeb uczniow, w szczegdlnosci wspomagac rozwoj
uczniow i efektywno$¢é uczenia sie” (Ustawa Prawo oSwiatowe, 2016).

Wykaz zadan i prowadzonych zajeé, ktére winny by¢ realizowane przez pe-
dagogow specjalnych w placéwkach edukacyjnych od 2022 r., zostal okreslony
w dwoch rozporzadzeniach (Rozporzadzenie, 2017; Rozporzadzenie, 2022b).
Ponizej zostanie przytoczony fragment Rozporzadzenia odnoszacy sie do zadan
pedagoga specjalnego (Rozporzadzenie, 2017):

37



EDYTA WIDAWSKA

§ 24a. Do zadan pedagoga specjalnego w przedszkolu, szkole i placéwce
nalezy w szczeg6lnosci:

1) wspolpraca z nauczycielami, wychowawcami grup wychowawczych lub
innymi specjalistami, rodzicami oraz uczniami w:

a) rekomendowaniu dyrektorowi przedszkola, szkoly lub placowki do rea-
lizacji dzialan w zakresie zapewnienia aktywnego i pelnego uczestnictwa
uczniow w zyciu przedszkola, szkoly i placowki oraz dostepnosci, o kto-
rej mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegbdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240),

b) prowadzeniu badan i dzialan diagnostycznych zwigzanych z rozpozna-
waniem indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz
mozliwoSci psychofizycznych uczniéw w celu okreélenia mocnych
stron, predyspozycji, zainteresowan i uzdolnien ucznidéw oraz przyczyn
niepowodzen edukacyjnych lub trudnosci w funkcjonowaniu uczniow,
w tym barier i ograniczen utrudniajacych funkcjonowanie ucznia i jego
uczestnictwo w zyciu przedszkola, szkoly i placowki,

¢) rozwigzywaniu problemoéw dydaktycznych i wychowawczych uczniow,

d) okreslaniu niezbednych do nauki warunkéw, sprzetu specjalistycznego
i $rodkéw dydaktycznych, w tym wykorzystujacych technologie infor-
macyjno-komunikacyjne, odpowiednich ze wzgledu na indywidualne
potrzeby rozwojowe i edukacyjne oraz mozliwosci psychofizyczne ucznia;

2) wspolpraca z zespolem, o ktérym mowa w przepisach wydanych na
podstawie art. 127 ust. 19 pkt 2 ustawy, w zakresie opracowania i realizacji
indywidualnego programu edukacyjno-terapeutycznego ucznia posiadajacego
orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego, w tym zapewnienia mu pomocy
psychologiczno-pedagogicznej;

3) wspieranie nauczycieli, wychowawcow grup wychowawczych i innych
specjalistow w:

a) rozpoznawaniu przyczyn niepowodzen edukacyjnych uczniow lub trud-
no$ci w ich funkcjonowaniu, w tym barier i ograniczen utrudniajacych
funkcjonowanie ucznia i jego uczestnictwo w zyciu przedszkola, szkoly
lub placowki,

b) udzielaniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bezposredniej
pracy z uczniem,

¢) dostosowaniu sposobéw i metod pracy do indywidualnych potrzeb roz-
wojowych i edukacyjnych ucznia oraz jego mozliwoéci psychofizycznych,

d) doborze metod, form ksztalcenia i rodkéw dydaktycznych do potrzeb
uczniow;

4) udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom, rodzicom
ucznioéw i nauczycielom;
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5) wspolpraca, w zalezno$ci od potrzeb, z innymi podmiotami, o ktorych
mowa w § 4 ust. 3 orazw § 5;

6) przedstawianie radzie pedagogicznej propozycji w zakresie
doskonalenia zawodowego nauczycieli przedszkola, szkoly lub placowki
w zakresie zadan okreSlonych w pkt 1—5 (Rozporzadzenie, 2017).

Szczegbdlowa analiza wskazanych w rozporzadzeniu zadan, przeprowadzona
w odniesieniu do rozwigzan systemowych w innych krajach, wskazuje na obszer-
no$¢ aktywnosci przypisanych do realizacji pedagogom specjalnym w polskim
systemie (Gajdzica & Widawska, 2024). Warto w tym miejscu zwrécic takze
uwage, iz poréwnujac zakres dzialan dookres$lonych dla poszczego6lnych specjali-
stéw szkolnych — psychologéw, pedagogdw, pedagogow specjalnych, logopedow,
doradcow zawodowych i terapeutow pedagogicznych — mozna stwierdzi¢, ze
to pedagog specjalny jest jedynym specjalista oddelegowanym do wspotpracy
miedzysektorowej. Ma on za zadanie wspolpracowaé z podmiotami inicjujacymi
udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole. Obok samej osoby
uczacej sie czy jej rodzicow do grupy tej naleza m.in.: pielegniarki Srodowiska
nauczania i wychowania lub higienistki szkolne, poradnie, asystenci edukacji
romskiej, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy sagdowi czy tez orga-
nizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz rodziny, dzieci i mlodziezy. Dodatkowo
wspolpraca moze by¢ tez realizowana z placowkami doskonalenia nauczycieli,
innymi przedszkolami, szkolami i placowkami (Rozporzadzenie, 2017).

Wspdlpraca wewnatrz- i miedzysektorowa jest procesem zlozonym, wymaga-
jacym strukturalnego wsparcia na poziomie rozwigzan samorzadéw lokalnych
(Gajdzica et al., 2024; Widawska & Gajdzica, 2024). Bez przygotowania i za-
pewnienia warunkow technicznych czy zebrania informacji na temat zasobow,
ktérymi dysponuje dane $rodowisko, realizacja tak szeroko okreslnych dla pe-
dagoga specjalnego zadan wydaje sie niezwykle utrudniona, o ile nie niemozliwa.

Prawoczlowiecza perspektywa w pracy pedagoga specjalnego

Analizujgc regulacje prawne dotyczace prawa do nauki i ich aksjonormatywny
wymiar w odniesieniu do stanowiska pedagoga specjalnego mozna, wskazujac
na zrodla tych rozwiazan, opracowaé katalog zadan odnoszacy sie do codziennej
aktywno$ci pedagogicznej (zob. tab. 1).
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Tabela 1. Funkcjonalny wymiar prawoczlowieczy pracy pedagoga specjalnego

Funkcja

Zakres dzialan

ochronna

e identyfikowanie przypadkéw naruszania praw uczniéw/
uczennic z niepelnosprawnosciami

e reagowanie na przejawy dyskryminacji, wykluczenia lub
przemocy

e wspieranie os6b uczacych sie w sytuacjach kryzysowych
i konfliktowych

gwarancyjna

e zapewnianie dostepu do odpowiednich form wsparcia edukacyj-
nego oraz terapeutycznego na terenie placowki edukacyjnej
i poza nia (wspodlpraca wewnatrz- i miedzysektorowa)

monitorowanie realizacji zalecen zawartych w orzeczeniach
i opiniach poradni psychologiczno-pedagogicznych
e wspolpraca z instytucjami gwarantujacymi prawa dziecka/ucznia

edukacyjna

e promowanie pozytywnego wizerunku osoby z niepelno-
sprawnoscia

o zwiekszanie §wiadomosci spolecznosci szkolnej na temat praw
0s0b z niepelnosprawno$cia

o zwiekszanie Swiadomosci objetej wspolpraca spotecznosci
lokalnej na temat praw oséb z niepelnosprawno$cia

kontrolna

e monitorowanie przestrzegania zasad rownego traktowania
w placowce edukacyjnej

ocena dostepnoéci sSrodowiska edukacyjnego

weryfikacja skuteczno$ci wdrazanych form wsparcia

partycypacyjna

e wspieranie aktywnego udzialu uczniéow z niepelnosprawnoséciami
w zyciu szkoly

e angazowanie rodzicow i opiekundéw w proces edukacyjny

e wspieranie procesu oceny funkcjonalnej lub opracowywania
indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych
z udzialem rodzicow i opiekunéw oraz samych osob uczacych sie

aksjologiczna

o ksztaltowanie postaw opartych na szacunku, empatii
i solidarnosci

e promowanie warto$ci praw czlowieka w srodowisku szkolnym

e inspirowanie do dzialan na rzecz integracji i rowno$ci spoleczne;j

Zro6dlo: Opracowanie wlasne.
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W powyzszym zestawieniu wskazano dzialania, ktére sa bezpos$rednio zwia-
zane z zarysowanym w Rozporzadzeniu (2017) zakresem zadan pedagoga
specjalnego. Ich glownym celem jest realizacja prawa do nauki wszystkich,
bez wzgledu na posiadanie przez dang osobe uczacg sie orzeczenia czy opi-
nii potwierdzajacych konieczno$¢ udzielenia jej wsparcia. Przelozenie funk-
cji praw czlowieka na konkretne dzialania, ktore moga by¢ podejmowane
w rzeczywisto$ci szkolnej, obrazuje znaczenie pedagogoéw specjalnych i role,
jaka maja oni do odegrania.

Dodatkowo jednym ze zobowiazan przyjetych przez Polske po ratyfikacji
Konwencji o prawach oséb niepelnosprawnych jest promowanie pozytywnego
wizerunku osoby z niepelnosprawnoscia i zwiekszanie §wiadomosci spotecz-
nej w odniesieniu do praw tej grupy osob (art. 8). Wlaczenie pedagogéw spe-
cjalnych do grona specjalistow w przedszkolach i szkolach ogbélnodostepnych
wprost wpisuje sie w realizacje tego zadania.

Zakonczenie

Praca na stanowisku pedagoga specjalnego w szkole ogdlnodostepnej to dzia-
lanie w zr6znicowanym Srodowisku zmiany, w ktérym umiejetno$é wspolpracy
staje sie jedng z kluczowych kompetencji. Pedagog specjalny nie jest jedynie

0sobg ,oddelegowanga” do pracy z uczniami z niepelnosprawnoscia, ale kim$

pracujacym z calym zespotem, na ktory skladaja sie rozne osoby, czesto ze

zlozong sytuacjg osobistg. Te heterogeniczno$c¢ dobrze oddaje infografika po-
chodzaca ze $wiatowego raportu na temat edukacji (zob. infografika 1).

Jak wskazuja autorzy raportu, ,Wlaczenia nie da sie osiagnaé pracujac
osobno z kazda grupg”. Przyjecie takiej szerokiej perspektywy pozwala na wy-
konywanie codziennej pracy w zespole ztozonym z 0s6b pracujacych w placowce
edukacyjnej, ze wsparciem podmiotdéw zewnetrznych, czy to z sektora eduka-
¢ji (m.in. poradni psychologiczno-pedagogicznych, specjalistycznych centréw
wspierajacych edukacje wlaczajaca), czy tez innych sektoréow (zdrowia pub-
licznego, pomocy spolecznej, organizacji pozarzadowych itd.). Pozostawienie
pedagogow specjalnych samych w dzialaniach na rzecz realizacji zadan w za-
kresie edukacji wlaczajacej i scedowanie na nich wszystkich aktywnosci z tym
zwigzanych moze doprowadzi¢, wbrew przyjetym zatlozeniom, do wyodrebnia-
nia z grup klasowych tych osob, ktore sa objete wsparciem, i ich stygmatyzacji.
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Infografika 1. Edukacja dla wszystkich

WYKRES 1:
Dla wszystkich, bez wyjatku
Witqgczenia nie da sie 0siggnq¢ pracujgc osobno z kazdg grupg

Na 100 ucznidw...

m;z Ci moga byé niepetnosprawni.

.
oo 0
oo o

eco e
Ry

Wsréd pozostatych, ci moga mieé specjaine
potrzeby edukacyjne.

W3r6d pozostatych, ci moga byé migrantami,
przesiedlericami lub

uchodzcami. ﬁ

Wsr6d pozostatych, ¢i mogg przynalezeé do

mniejszosci etnicznej, religijnej czy jezykowej
lub ludnoéci rdzennej.

na oddalon

aggmrege

WSréd pozostatych, ¢i moga przynalezeé
doinnych mar‘ginalizmn?/ch arup,
np. ze wzgledu na kolor skéry lub kaste.

WSréd pozostatych, c¢i moga by¢ sierotami,
wykazywaé skfonnosci przestepcze,
byé leworeczni, mie¢ astme lub alergie.

Ato ostatnie dziecko?
Jest tu nowel

Zrédlo: UNESCO (2020). Global Education Monitoring Report Summary 2020:
Inclusion and education: All means all. Paris: UNESCO, 10. Ttumaczenie wilasne.
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Na zakonczenie warto zwrdci¢ uwage, cho¢ jedynie sygnalnie ze wzgledu na
ograniczone ramy objetoSciowe rozdziatu, na jeszcze jeden aspekt wlaczenia
pedagogow specjalnych do grona specjalistow szkolnych. Dobrze przepro-
wadzony proces wdrazania rozwigzan ukierunkowanych na wspoéldzialanie
calej spotecznoéci szkolnej, ze wsparciem pedagogbédw specjalnych, moze byé
przyczynkiem do normalizacji niepelnosprawnosci w sSrodowisku edukacyj-
nym — a to w konsekwencji przelozy¢ sie moze na normalizacje m.in. kontaktow
i relacji spotecznych (Chrzanowska, 2015; Krause et al., 2010; Nirje, 1994).

Podsumowujac, pedagog specjalny w polskim systemie edukacyjnym jest
niewatpliwie filarem wdrazania i pelnej realizacji prawa do nauki, opartej
o zasady réwnosSci, integracji i niedyskryminacji wysokiej jako$ci i dostepne;j
dla wszystkich.
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Streszczenie: W rozdziale zostala podjeta problematyka zalozonych i rzeczywistych

zadan pedagoga specjalnego pracujacego w podstawowej szkole ogdlnodostepne;j

ijego znaczenia w edukacji wlaczajacej. Posada pedagoga specjalnego jest stosun-
kowo nowa w polskim systemie oswiaty, a jej wprowadzenie wynikalo z potrzeby

dostosowania edukacji do wspotczesnych wymagan oraz wzmacniania idei edukacji

wlaczajacej. Pomimo ustalonego juz wysokiego zapotrzebowania na specjalistow

pedagogbw specjalnych w placowkach ogélnodostepnych stanowisko to weiaz jest

w fazie ksztaltowania. Brakuje tez palety badan naukowych, ktére pozwolilyby w pelni

zrozumieé jego role, efektywnos$é dzialan podejmowanych przez sprawujace je osoby

oraz wyzwania, z jakimi sie one mierza. Dlatego podstawowymi celami rozdzialu sa

rozpoznanie i rozpatrzenie zalozonych oraz rzeczywistych zadan pedagoga specjal-
nego w szkole ogdlnodostepnej, a takze rozpatrzenie wybranych czynnikéw zwiaza-
nych z wykonywana przez niego pracg. Przeanalizowano rowniez system ksztalcenia

w Polsce i szerszy kontekst wyzwan, z jakimi borykaja sie pedagodzy w obszarze

pracy z uczniami z dodatkowymi potrzebami edukacyjnymi w szkole podstawowej

ogoblnodostepnej. W badaniach zastosowano metode sondazu diagnostycznego, tech-
nike ankiety. Grupa badana liczyta 118 respondentéw. Analiza danych pokazuje, ze

pedagodzy specjalni w miare mozliwosci realizuja zalozone zadania zgodnie z roz-
porzadzeniem, choé nie wszystkie z nich sg w pelni wykonalne w praktyce.

Slowa kluczowe: stanowisko pedagoga specjalnego, edukacja wlaczajaca, zadania
pedagoga specjalnego
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Assumed vs. Actual Tasks of People Working
as a Special Educators in a Mainstream Elementary Schools

Abstract: The chapter addresses the position of special education teacher in
a mainstream primary school in light of their intended and actual tasks, as well
as their significance in inclusive education. It is a relatively new role in the Polish
education system, and its introduction resulted from the need to adapt educa-
tion to contemporary demands and strengthen the idea of inclusive education.
Despite the already established high demand for special education specialists
in mainstream institutions, this position is still in the process of development.
There is also a lack of a comprehensive range of scientific research that would
allow a full understanding of the role, its effectiveness, and challenges faced by
individuals working in this position. Therefore, the primary aim of this chapter
is to identify and examine the intended and actual tasks of the special education
teacher in a mainstream primary school and to consider selected factors related
to their work. The author also analyzes the education system in Poland and the
challenges special education teachers face when working with students with addi-
tional educational needs in mainstream primary schools. The research employed
the diagnostic survey method and the questionnaire technique. The study group
consisted of 118 respondents. Data analysis shows that special education teachers
generally perform their intended tasks in accordance with regulations, although
not all of those are fully feasible in practice.

Keywords: special education teacher position, inclusive education, tasks of a special
education teacher

Wstep

Wspolezesne systemy edukacyjne staja przed ogromnym wyzwaniem, jakim
jest zapewnienie wysokiej jakoSci edukacji wszystkim uczniom niezaleznie od
ich zdolnosci, pochodzenia czy sytuacji zyciowej. Wedlug Grzegorza Szum-
skiego ,Najwieksza przeszkoda w realizacji tego zadania jest traktowanie
edukacji uczniéw z niepelnosprawnoscig jako odrebnego zadania, dodatko-
wego programu. Dzieje sie tak wtedy, gdy nauczyciele nie czuja sie odpowie-
dzialni za edukacje ucznidéw z niepelnosprawnosciami i powierzaja to zadanie
pedagogom specjalnym, a jednocze$nie nie dopuszczaja do tego, by mogli
mie¢ oni wplyw na organizacje procesu ksztalcenia catej klasy” (Szumski,
2019, 21). Koncepcja edukacji wlaczajacej zaklada, ze kazda szkota powinna
by¢ przygotowana na przyjecie wszystkich uczniow i dostosowanie sie do ich
indywidualnych potrzeb. Zalozenie to odzwierciedla definicja prezentowana
w dokumentach przygotowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej:
zgodnie z nig edukacja wlaczajaca jest takim podej$ciem do procesu nauczania
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i wychowania, ktore ma na celu zwiekszenie mozliwosci edukacyjnych wszyst-
kich uczniéw. Skupia sie na tworzeniu warunkow sprzyjajacych wzmacnianiu

ich indywidualnego potencjalu, umozliwiajac im w przysztoSci pelny rozwoj

osobisty zgodny z ich mozliwo$ciami, a takze aktywne uczestnictwo w zyciu

spolecznym. Ten model edukacji wspiera rowno$¢ szans i ksztattuje postawy
tolerancji, akceptacji i wspolpracy wsrod uczniow (Ministerstwo Edukacji

Narodowej, 2020).

Tematyke te podjeto rowniez podczas realizacji projektu Ksztalcenie na-
uczycieli przygotowujqce do edukacji wiqgczajqcej (TE41). W rezultacie Euro-
pejska Agencja Rozwoju Edukacji Uczniow ze Specjalnymi Potrzebami przy-
gotowala raport Profil nauczyciela edukacji wiqczajqcej, ktérego autorzy
przedstawiaja cztery podstawowe warto$ci zwigzane z procesem nauczania
iuczenia sie, majace ogromne znaczenie dla pracy wszystkich nauczycieli w pla-
cowkach wlaczajacych. Sa to:

»1. Docenianie r6znorodnoS$ci — réznice pomiedzy uczniami uznaje sie za
zalete i czynnik sprzyjajacy edukacji.

2. Wspieranie wszystkich uczniow — nauczyciele spodziewaja sie, ze kazdy
uczen dokona znaczgcych postepéw w nauce.

3. Nastawienie na wspolprace — wszyscy nauczyciele uznaja zasadnicza role
pracy zespolowej i wspoldzialania.

4. Indywidualny rozwéj zawodowy — nauczanie opiera sie na uczeniu sie;
nauczyciele biorg na siebie odpowiedzialno$¢ uczenia sie przez cale zycie”
(EASNIE, 2012, 8—9).

Pedagodzy specjalni pomagaja w praktycznym wdrazaniu tych wartosci, po-
niewaz wspieraja zarowno uczniow o zréoznicowanych potrzebach edukacyjnych,
jak i nauczycieli (w budowaniu wiekszej Swiadomos$ci owych potrzeb i rozwi-
janiu swoich kompetencji do pracy w $srodowisku wlaczajacym). W niniejszym
rozdziale skoncentrowano sie wtaénie na zadaniach wypekianych przez osoby
pracujace na stanowisku pedagoga specjalnego. Warto w tym miejscu dodac,
ze jest to stanowisko powolane niedawno, a zatem to, jakie zadania faktycznie
realizuje omawiana grupa, nie doczekalo sie jeszcze szerszej iloSciowej eks-
ploracji. Prezentowane w dalszej czeéci tekstu badania stanowia wstep do ob-
szerniejszych diagnoz. W zwigzku z tym jego podstawowym celem jest rozpo-
znanie i rozpatrzenie zalozonych i rzeczywistych zadan pedagoga specjalnego
w szkole ogolnodostepnej oraz rozpatrzenie wybranych uwarunkowan zadan
faktycznie realizowanych.
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Pedagog specjalny w polskim systemie edukacji — uwagi wprowadzajace

Systemy edukacji w Polsce sktadaja sie z edukacji przedszkolnej, szkolnictwa
podstawowego, Sredniego oraz wyzszego, z wyraznym podzialem na r6zne typy
szkot i placowek os§wiatowych, w tym szkoly ogblnodostepne, specjalne oraz
integracyjne. Szkoly ogbélnodostepne realizuja podstawowy program nauczania
zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Edukacji i Nauki, starajac sie jednocze$nie
dostosowa¢ metody nauczania do potrzeb i mozliwos$ci wszystkich uczniow.
W realizacji tak zakreSlonej edukacji wlgczajacej ogromna role odgrywaja
pedagodzy specjalni, ktérzy w polskim systemie wypelniaja wiele zadan, pra-
cujac na roznych stanowiskach (Gajdzica & Widawska, 2024). Sa oni czesto
definiowani przez przypisywane im cechy, wérod ktérych najczesciej wymie-
niane jest ,serce”: osoby badane podkreslaja, ze to ludzie o ,,dobrym sercu”,
swielkim sercu” czy ,ogromnym sercu”. Maja oni wykazywac troske i empatie
wobec ucznioéw z réznymi trudnos$ciami, oferujac im wyjatkowe zrozumienie
i wsparcie. Wedlug respondentow pedagodzy specjalni angazuja sie calymi
soba w podejmowane dzialania, ,wkladajac w nie serce”. W ich codziennej
pracy i kontaktach z innymi dominuja intuicja i emocje: osoba na tym stano-
wisku ,patrzy sercem” i ,bardziej kieruje sie sercem niz wiedza”, a w relacjach
z ludZzmi jest otwarta, empatyczna i wrazliwa, co podkreélajg wyrazenia takie
jak ,ma serce na dloni” czy ,jest otwarty na potrzeby innych” (Olszewski, 2016).
W kontekscie realizacji edukacji wlaczajacej w Polsce rola pedagoga specjal-
nego nabiera szczegblnego znaczenia, poniewaz jego kwalifikacje zawodowe
obejmujg réznorodne obszary dzialan dotyczace opieki, ksztalcenia, wychowa-
nia, diagnostyki psychopedagogicznej, terapii, wspolpracy z otoczeniem, re-
habilitacji, resocjalizacji oraz wsparcia terapeutycznego. Zwigzane sa rowniez
z praca z osobami w réznym wieku — od okresu niemowlecego po p6zna sta-
ro$¢ — ktore wykazujg odchylenia od normy (zaréwno powyzej, jak i ponizej)
w zakresie rozwoju i funkcjonowania psychofizycznego oraz spolecznego (Ku-
pisiewicz, 2016, 175). Zawdd pedagoga specjalnego jest wiec niezwykle wyjat-
kowy, bo procz wszechstronnego przygotowania teoretycznego o charakterze
interdyscyplinarnym wymaga réwniez posiadania ogromnego zakresu umie-
jetnosci praktycznych oraz odpowiednich cech osobowos$ciowych, takich jak
empatia i okreslone predyspozycje charakterologiczne (Zaorska, 2012, 15).
Niezwykla zlozonoé¢ i wielowymiarowos¢ roli osoby pracujacej na stanowi-
sku pedagoga specjalnego w szkole ogolnodostepnej uwzglednia takze Rozpo-
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rzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 ., t.j. Dz.U.z2022r.,
poz. 1610. Zgodnie z tym dokumentem obejmuje ona:
1. Wspolprace z nauczycielami, wychowawcami, specjalistami, rodzicami
oraz uczniami w zakresie:

a) rekomendowania dyrektorowi szkoly lub placowki dzialan majacych na
celu ZAPEWNIENIE aktywnego i pelnego udzialu uczniéw w zyciu szkoly
oraz dostepnosci, zgodnie z zapisami ustawy;

b) prowadzenia badan i dzialan diagnostycznych w celu rozpoznawania
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwo-
$ci psychofizycznych ucznidéw, co pozwala na okreélenie ich mocnych
stron, predyspozycji, zainteresowan i uzdolnien, a takze identyfikacje
przyczyn niepowodzen edukacyjnych czy trudnoéci w funkcjonowaniu,
w tym barier i ograniczen;

¢) wspierania nauczycieli w:

e identyfikowaniu przyczyn trudnosci edukacyjnych i problemoéw
w funkcjonowaniu uczniéw, w tym barier i ograniczen, ktore utrud-
niajg ich udzial w zyciu szkoly,

e udzielaniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej bezposrednio
podczas pracy z uczniami,

e dostosowywaniu metod pracy oraz sposobéw nauczania do indywi-
dualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznioéw, jak rowniez
ich mozliwosci psychofizycznych,

e wyborze odpowiednich metod, form ksztalcenia oraz §rodkéw dy-
daktycznych zgodnych z potrzebami uczniow;

d)rozwiazywania probleméw dydaktycznych i wychowawcezych uczniow;

e) przeprowadzania wielospecjalistycznej oceny poziomu funkcjonowa-
nia dzieci i mlodziezy objetych ksztalceniem specjalnym;

f) ustalania warunkéw nauki, niezbednego wyposazenia, specjalistycznego
sprzetu oraz $rodkéw dydaktycznych, w tym wykorzystujacych techno-
logie informacyjno-komunikacyjne, dostosowanych do indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci uczniow;

g) udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom, rodzicom
inauczycielom;

h)prowadzenia zaje¢ rewalidacyjnych, resocjalizacyjnych oraz socjo-
terapeutycznych.

2. Organizowanie zaje¢ w ramach wczesnego wspomagania rozwoju dzieci.
3. Realizacje specjalnych dzialan oraz zaje¢ opiekunczo-wychowawczych.
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Wskazane w rozporzadzeniu zadania sg jednoczesSnie wyznacznikiem za-
lozonych funkcji stanowiska. W efekcie, nieco upraszczajac, mozna wyrdznié
jego funkcje: organizacyjng, koordynacyjna, diagnostyczng oraz wspomaga-
jaca. Taka wielo$¢ i zlozono$¢ zadan zachecaja do rozpoznania i rozpatrzenia
deklaracji osob pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego odnos$nie do
zakresu ich faktycznej realizacji.

Koncepcja badan wlasnych

Przeprowadzone na potrzeby rozdzialu badania mialy na celu analize zalozen
rzeczywistego zakresu obowiazkéw pedagogow specjalnych w szkolach ogol-
nodostepnych, uwzgledniajaca czynniki wplywajace na realizacje tych zadan
w praktyce, identyfikacje trudno$ci w wykonywaniu obowigzkéw okres$lonych
w rozporzadzeniu oraz zbadanie, jak rola pedagoga specjalnego jest postrze-
gana przez respondentow.

Gléwny problem badawczy zostal zawarty w pytaniu: Jakie sg zalozone
i rzeczywiste zadania pedagoga specjalnego w szkole ogblnodostepnej? Odpo-
wiadajac na nie skoncentrowano sie w szczegdlnosci na rozbieznosciach miedzy
zadaniami okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji z dnia 22 lipca
2022 1. a rzeczywistymi obowigzkami tej grupy zawodowej oraz czynnikami
mogacymi warunkowac ich realizacje.

Przyjeta metoda badawcza byl sondaz diagnostyczny wsparty analiza doku-
mentow, w tym aktow prawnych takich jak Rozporzadzenie Ministra Edukacji
i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. Narzedzie badawcze stanowil kwestionariusz
ankiety skierowany do pedagogbéw specjalnych pracujacych w szkotach ogélno-
dostepnych. Zawieral on osiem pytan zamknietych i szeS¢ pytan otwartych,
co umozliwilo zaréwno ilo$ciowe, jak i jakoSciowe ujecie wynikoéw. Katalogi
pytan zostaly skonstruowane po uprzedniej analizie Rozporzadzenia Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 . (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1610) precy-
zujacego zadania przynalezne stanowisku pedagoga specjalnego w placéwce
ogolnodostepnej, ktore w pracy traktowane sg jako zadania zalozone. Zadania
zalozone staly sie wiec podstawa konstrukcji narzedzia badawczego, stuzacego
zebraniu danych na temat zadan faktycznie realizowanych i opinii na ich temat.

Grupe badang stanowily osoby zatrudnione na stanowisku pedagoga specjal-
nego w szkolach podstawowych ogélnodostepnych. Ankiete przeprowadzono
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wsrod 118 respondentow z roznych regiondéw Polski, co pozwolito na uzyskanie
przekrojowych wynikéw. Link do ankiety zostal rozpowszechniony na zasadzie
kuli $nieznej w 36 powiatach ulokowanych we wszystkich wojewddztwach w Pol-
sce tworzgcych sie¢ w ramach jednego z projektéw badawczych realizowanych
w Uniwersytecie Slaskim. Badania przeprowadzano od maja do wrzeénia 2024 r.

Zadania realizowane przez osoby pracujace na stanowisku
pedagoga specjalnego w ogélnodostepnej szkole podstawowej —
prezentacja i analiza wynikow badan wlasnych

Analize danych obrazujacych zadania wykonywane przez osoby pracujace na stano-
wisku pedagoga specjalnego poprzedza informacja o kierunkowym wyksztalceniu

badanych. Choé¢ samo posiadanie przez nich kwalifikacji z zakresu pedagogiki

specjalnej wydaje sie oczywiste, to jednak nie wszyscy uzyskali je w drodze studiow
magisterskich lub licencjackich. Warto tez zwroci¢ uwage, ze moga miedzy nimi

wystepowac znaczace roznice w zakresie dtugo$ci trwania i formy studiow. Dane

obrazujace to zagadnienie zostaly przedstawione na wykresie nr 1.

Wykres 1. Wyksztalcenie kierunkowe oséb pracujacych
na stanowisku pedagoga specjalnego, N = 118

6,8%
12,7% Kurs kwalifikacyjny z zakresu pedagogiki specjalnej
Nie posiadam wyksztalcenia z zakresu pedagogiki specjalnej
50,0% 8,5% Studia II stopnia z zakresu pedagogiki specjalnej
e Studia licencjackie z zakresu pedagogiki specjalnej
: Studia pigcioletnie z zakresu pedagogiki specjalnej
16,1% Studia podyplomowe z zakresu pedagogiki specjalnej

Zro6dlo: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.

Analiza danych pokazuje, ze niespelna co trzecia osoba badana posiada za-
awansowane wyksztalcenie z zakresu pedagogiki specjalnej (studia piecioletnie,
IT stopnia lub licencjackie), 50 proc. uzupemhilo kwalifikacje studiami podyplo-
mowymi, a 20 proc. ukonczylo kurs kwalifikacyjny lub wcale nie ma wyksztal-
cenia z zakresu pedagogiki specjalnej. Wyniki badan pokrywaja sie z og6lnymi
danymi dotyczacymi wyksztalcenia pedagogow specjalnych uzyskanymi przez
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Beate Skotnicka (2019), ktéra zauwaza, ze znaczny udzial nauczycieli posiada-
jacych kwalifikacje w zakresie pedagogiki specjalnej moze wynikac z ich przy-
gotowania do prowadzenia edukacji wlgczajacej oraz dazenia do podnoszenia
kompetencji, aby zapewni¢ uczniom ze szczeg6lnymi potrzebami edukacyj-
nymi odpowiedni poziom wsparcia. Takie osoby sa rowniez lepiej przygoto-
wane do dostosowywania programo6w nauczania do indywidualnych potrzeb
ucznidw, wynikajacych z niepelnosprawnosci lub innych czynnikéw. Wysoki
odsetek nauczycieli posiadajacych zaawansowane wyksztalcenie oraz kwali-
fikacje w zakresie pedagogiki specjalnej podkresla rosnaca $wiadomos$é po-
trzeby uwzgledniania w procesie nauczania zréznicowanych potrzeb uczniow.
Wynika to z coraz wiekszego nacisku na edukacje wlaczajaca, ktora staje sie
standardem w nowoczesnych systemach ksztalcenia. Jednoczes$nie warto za-
uwazy¢, ze realizacja edukacji wlaczajacej oprocz wysokich kwalifikacji nauczy-
cieli wymaga dobrego wsparcia systemowego, w tym dodatkowych zasobow,
takich jak asystenci nauczycieli, narzedzia dydaktyczne oraz ciagte szkolenia
umozliwiajace sprostanie dynamicznie zmieniajacym sie potrzebom uczniow.
Przyjmujac te argumenty mozna zatem zalozy¢, ze wyksztalcenie osob pracu-
jacych na stanowisku pedagoga specjalnego ukonstytuowane jako nadbudowa
wyksztalcenia ogblnopedagogicznego jest ich atutem i pozwala im dobrze reali-
zowac zadania wpisane w te role. Taka teza wydaje sie jednak ryzykowna, a jej
weryfikacja zapewne wymaga dodatkowych badan.

Kolejnym elementem charakterystyki badanej grupy jest wieloetatowo$¢
iréznoetatowo$¢. Dane na ten temat zostaly przedstawione na wykresie 2.

Wykres 2. Laczenie etatu pedagoga specjalnego w podstawowym
miejscu pracy z innym etatem, N = 118
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Zro6dlo: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.
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Najwiekszy odsetek respondentow wskazal, ze oprocz funkeji pedagoga spe-
cjalnego pelni rowniez role pedagoga szkolnego (ponad 34,7 proc.). Pokrywa
sie to z wynikami badan przeprowadzonych przez Ewe Bartu$, ktora w swoim
artykule ukazala problem, jakim jest konieczno$¢ dzielenia badz dopelniania
etatow pedagoga szkolnego oraz pedagoga specjalnego (Bartus, 2023). Wynik
ten sugeruje, ze w wielu placowkach etat pedagoga specjalnego jest traktowany
jako uzupehienie roli pedagoga ogblnego, mimo tego, ze stanowiska te w prak-
tyce charakteryzuja odmienne zadania. Druga najliczniejsza grupa (niespelna
20 proc.) sg pedagodzy specjalni laczacy swoje obowiazki ze stanowiskiem
nauczyciela wspolorganizujgcego. Nauczyciele przedmiotowi réwniez stano-
wia znaczna czes$¢ badanych (nieco ponad 10 proc.), co moze wskazywac na
wielozadaniowo$¢ w szkolach, korespondujaca z czestymi brakami kadrowymi.
Taka sytuacja pedagogdéw specjalnych sugeruje, ze w wielu szkotach brakuje
wystarczajacej liczby specjalistow, aby te stanowiska byty rozdzielone. Laczenie
kilku funkcji moze natomiast prowadzi¢ do przecigzenia pracownikéw i nega-
tywnie wplywaé na jako$¢ wsparcia dla ucznidéw, zwlaszcza tych ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Istotng kwestig wpisujaca sie w kontekst prowadzonych analiz sa réwniez
opinie na temat potrzeby istnienia stanowiska pedagoga specjalnego w pla-
cowkach ogdlnodostepnych. Opinie te zostaly zobrazowane na wykresie nr 3.

Wykres 3. Potrzeba istnienia stanowiska pedagoga specjalnego w placowkach
podstawowych ogoélnoksztalcacych, N = 118

80
66,1%

60

40

22,9%
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Zdecydowanie tak Raczej tak Trudno powiedzie¢ Raczej nie

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Analiza wynikow badan wykazala, ze az 89 proc. ankietowanych (zsumo-
wane kategorie ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak”) wskazato na potrzebe obecno-
Sci pedagoga specjalnego w szkolach podstawowych ogoélnoksztalcacych. Dane
te pokrywaja sie z analogicznymi wynikami badan prowadzonych wczeéniej
(Majewicz & Sikorski, 2024) i jednoznacznie potwierdzaja silne poparcie dla
wprowadzenia stanowiska pedagoga specjalnego w placéwkach ogolnodostep-
nych, co podkresla wage specjalistycznego wsparcia w procesie edukacyjnym.

Jednym z istotnych elementéw podnoszenia jakoSci edukacji jest funkcja ko-
ordynatora ds. specjalnych potrzeb edukacyjnych, znana w wielu krajach jako
SENCo (Special Educational Needs Coordinator) (Gajdzica, 2022). W Wiel-
kiej Brytanii tacy koordynatorzy pelnia kluczowa role w organizacji, wspieraniu
izarzadzaniu edukacjg wlaczajaca w szkolach ogélnodostepnych. Mozna zatem
powiedzie¢, ze poparcie dla istnienia stanowiska pedagoga specjalnego w pol-
skim systemie edukacji jest potwierdzeniem dostrzegania jego kluczowej roli
we wspieraniu organizacji pracy z uczniami z dodatkowymi potrzebami. Wyniki
badan oraz miedzynarodowe do$wiadczenia wskazuja na rosngca $wiadomosé
potrzeby dostosowywania szko6t do zréznicowanych sytuacji uczniéw. Eduka-
cja wlaczajaca, wspierana przez specjalistyczne stanowiska, takie jak pedagog
specjalny czy koordynator edukacji wlaczajacej, moze mie¢ pozytywny wplyw
nie tylko na uczniéw wymagajacych wsparcia, ale rowniez na cale srodowisko
szkolne, promujgc wartoSci takie jak empatia, wspolpraca i tolerancja. Wiele
w przebiegu tego procesu zalezy jednak naturalnie od zadan zaprojektowanych
dla oso6b pracujacych na omawianym stanowisku i rzeczywiScie przez nie realizo-
wanych. Dane ukazujace te problematyke zostaly zaprezentowane w tabeli nr 1.

Tabela 1. Zadania realizowane przez pedagogow specjalnych
zgodne z obowiazujacym rozporzadzeniem, N = 118

Ogotem
Lp. Odpowiedzi
N proc.

1. | Tak, wszystkie 44 37,3
2. | Tak, wiekszo$¢ 58 49,2
3. | Trudno powiedzie¢ 12 10,2
4., Raczej nie 3 2,5
5. Zdecydowanie nie 1 0,8

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Przedstawione wyniki dotyczace realizacji zadan zgodnych z wyznaczonymi
w obowigzujacym rozporzadzeniu wskazuja na przewage odpowiedzi twier-
dzacych, z niewielka liczba oso6b wyrazajacych watpliwosci lub brak zgodnosci.
Dane pokazuja, ze 86,5 proc. respondentdw uwaza, iz realizuje zadania zgodne
z przepisami, przy czym niecale 40 proc. z nich zadeklarowalo, ze wypelnia
wszystkie obowigzki uwzglednione w rozporzadzeniu, a niepelna potowa ba-
danych wskazala, ze wiekszo$¢ z tych zadan jest mozliwa do wykonania. Jest
to deklaracja bez watpienia pozytywna, cho¢ nieco zaskakujaca w kontekécie
analiz dotyczacych obszernoéci projektowanych celow i ich ztozonosci (Gaj-
dzica & Widawska, 2024). Ten obszar zapewne warto doktadniej rozpatrzy¢
takze przy pomocy innych metod badawczych.

Kontynuacje tej problematyki stanowia dane zaprezentowane na wykre-
sie 4, ukazujace deklaracje pedagogdw specjalnych na temat faktycznej moz-
liwosci realizowania przez nich zadan zapisanych w Rozporzadzeniu Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1610).
W dalszej czeéci rozdziatu wachlarz tych obowiazkow sformutowanych przez
ustawodawce traktuje jako zadania zalozone, a te faktycznie realizowane —
jako zadania rzeczywiste.

Wykres 4. Opinie pedagogéw specjalnych na temat mozliwej realizacji zadan
pedagoga specjalnego zapisanych w obowiazujacym akcie prawnym, N = 118

60
52,6%
50
40
30
203%
20
12,7% .
10 . 37 59%
. O =
Tak, W P ., ale iC wezysH® udno Vow‘\edﬁec Racz6) ¢ Zdecydowa“"e e
TaX,

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.

W aspekcie szerokiego wachlarza zadan zalozonych w Rozporzadzeniu Mi-
nistra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. (t.j. Dz.U. z 2022 ., poz. 1610)
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oraz wynikow badan nad obcigzeniami koordynatoréw ds. specjalnych po-
trzeb w innych krajach (Gajdzica, 2022) deklaracje respondentéw nalezy
postrzega¢ jako nieco zaskakujace. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych po-
twierdza mozliwo§¢ wykonywania tych obowigzkéw. Przypomnijmy, Ze sg to
osoby realizujace te zadania w praktyce, a zatem dobrze zorientowane w re-
aliach pracy na stanowisku pedagoga specjalnego w szkole ogblnodostep-
nej. Polowa respondentéw wskazuje, ze realno$¢ zakresu zadan ma pewne
ograniczenia. Warto jednak podkresli¢, ze jedynie niewiele ponad 14 proc.
badanych postrzega go jako zbyt obszerny lub zbyt zlozony — a wiec nie
mozliwy do realizacji. Nie nalezy jednak bagatelizowac wielko$ci tej grupy,
ktora razem z respondentami wskazujacymi na brak jednoznacznego zda-
nia w omawianej kwestii stanowi czwarta cze$¢ wszystkich badanych. Mozna
wskazac kilka hipotetycznych powodow takich deklaracji. Jednym z nich
moze by¢ wykonywanie zadan nietypowych, czyli tych spoza wachlarza okres-
lonych jako zalozone. Wyniki obrazujace takie dane zostaly przedstawione
na wykresie nr 5.

Wykres 5. Zadania nietypowe wykonywane przez pedagogbéw specjalnych, N = 118

e wykonuc | 7%
Organizacja konkurséw, §wigt, projektow - 10,2%
Zastgpstwa - 6,8%
Dziatania profilaktyczne . 4,2%
Zadania pedagoga szkolnego . 3,4%
Interwencje przy trudnych zachowaniach l 2,5%
Prowadzenie zajg¢ TUS I 0,9%
Inne - 4,2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.

Dane pokazuja, ze zdecydowana wiekszo$¢ pedagogow specjalnych (nie-
mal 70 proc.) realizuje zadania zgodne z wytycznymi z rozporzadzenia. Ta
niewatpliwie pomyslna informacja pokazuje, ze w wiekszo$ci placowek pe-
dagog specjalny podejmuje dzialania wpisujace sie w obszar zadan sformu-
lowany przez ustawodawce, a zarazem jest to tez pewnego rodzaju potwier-
dzenie stosunkowej trafnos$ci tego katalogu obowiazkéw. Ponadto mozna
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zauwazy¢, ze pedagodzy specjalni czesto angazuja sie w organizacje wyda-
rzen (konkursow, $wiat) lub pelnia zastepstwa, co potwierdza weze$niejsze
czastkowe doniesienia na ten temat (Bartus, 2023). Sg to zadania zwigzane
z 0g6lng dzialalno$cia szkoly, ale mogace obciaza¢ specjalistow i wplywaé na
ich dostepno$¢ dla uczniow wymagajacych dodatkowego wsparcia. Zastep-
stwa i inne nietypowe obowiazki wskazuja na mozliwe niedobory kadrowe
w szkotach, przez ktore pedagodzy specjalni wykonuja zadania nierzadko
wykraczajace poza ich kompetencje. Uzyskane dane podkreslaja wiec po-
trzebe monitorowania zakresu obowiazkow pedagogoéw specjalnych w celu
unikania sytuacji, w ktorych realizacja ich podstawowych obowigzkow jest
utrudniona przez te dodatkowe.

Zakonczenie

Pedagog specjalny odgrywa kluczowa role w procesie edukacji wlaczajacej,
ktora jest fundamentem wspoélczesnego systemu oSwiaty. Wiekszo$¢ pe-
dagogow specjalnych realizuje zadania zgodne z przepisami, cho¢ czesto
napotyka trudnos$ci wynikajace z realiow pracy. Cho¢ zakres ich obowigz-
kow okreslonych w aktach prawnych przez cze$¢ badanych jest postrzegany
jako wymagajacy, a czasami trudny do pelnej realizacji, wéréd responden-
tOw przewazaja pozytywne opinie na temat jego realno$ci. Niemniej jednak
istnieje potrzeba nieustannego monitorowania realizacji tych zadan, a by¢
moze takze uproszczenia ich katalogu — przy czym teza ta wymaga dodatko-
wej weryfikacji. Wyniki dotychczas przeprowadzonych badan wskazuja na
wysokie zaangazowanie omawianej grupy zawodowej w realizacje zaré6wno
obowiazkow zgodnych z przepisami, jak i tych wykraczajacych poza ich for-
malnie okreslony zakres. Niniejszy rozdzial stanowi podstawe do dalszych
analiz roli pedagogow specjalnych w szkotach og6lnodostepnych: zgroma-
dzone na jego potrzeby dane moga postuzy¢ jako punkt wyjécia do opraco-
wania bardziej efektywnych rozwigzan w zakresie edukacji wlaczajacej, ma-
jacych na celu stworzenie §rodowiska przyjazniejszego zaré6wno dla uczniow,
jak i dla nauczycieli.
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Streszczenie: Od 1 wrze$nia 2022 r. w polskich szkotach og6lnodostepnych
zostal wprowadzony obowiazek zatrudnienia pedagoga specjalnego, jesli liczba
uczniow w placowce przekracza 50. W polskim systemie szkolnym to nowe sta-
nowisko specjalisty, dlatego warto podjaé probe rozpoznania faktycznie realizo-
wanych przez niego zadan. W rozdziale przyblizone zostaly zaréwno te obowiazki,
jak i czynniki, ktore maja wplyw na sposéb ich realizacji. Celem przeprowadzo-
nych na jego potrzeby badan jest poznanie deklarowanych zadan, jakie peda-
gog specjalny pelni w og6lnodostepnych szkotach ponadpodstawowych. Dane
zebrano przy pomocy sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem techniki an-
kiety. Kwestionariusz ankiety zostal wypeliony przez 54 nauczycieli szko6t po-
nadpodstawowych. Najwiekszymi trudno$ciami w pracy pedagoga specjalnego
w ogblnodostepnej szkole ponadpodstawowej sa niesprecyzowane obowigzki oraz
nadmiar wymaganej dokumentacji. Warto zatem rozwazy¢ wprowadzenie zmian
prawnych dotyczacych obowiazkéw pedagoga specjalnego skonsultowanych ze
srodowiskiem pedagogicznym.

Slowa kluczowe: stanowisko pedagoga specjalnego, pedagog specjalny, szkota
ponadpodstawowa, edukacja wlaczajaca, zadania pedagoga specjalnego
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The role of a special educator in post-primary mainstream schools —
a preliminary research report on tasks actually performed

Abstract: From September 1, 2022 it is obligatory to employ a special educator in
Polish mainstream schools if the number of students in the institution exceeds 50.
This is a new specialist position in the Polish school system, and thus it is worth
trying to identify the tasks people working on it actually carry out. The chapter ex-
amines the tasks and duties of such teacher, as well as the factors that influence the
way in which they perform their duties. The purpose of the research conducted is
to learn about the declared tasks that a special educator performs in mainstream
secondary schools. The data was collected by means of a diagnostic survey using the
survey technique. The questionnaire was filled in by 54 secondary school teachers.
The main difficulties in the work of a special needs teacher in a general secondary
school are a lack of tasks’ specification and an excess of required documentation.
Therefore, it is worth considering implementing legal changes in the duties of a spe-
cial educator in consultation with the teaching community.

Keywords: special educator employment position, special educator, secondary
school, inclusive education, special educator duties

Wprowadzenie

Edukacja wlaczajgca bazuje na rownosci, akceptacji i dostepnosci. Jej celem
jest stworzenie dla wszystkich ucznidow (takze tych o dodatkowych potrzebach
edukacyjnych) jak najlepszych warunkéw edukacyjnych w placéwce ogdlno-
dostepnej. Priorytet stanowi zatem uwzglednienie ich mozliwo$ci, deficytow
iindywidualnych potrzeb. Uczniowie maja zosta¢ wyposazeni w pakiet kompe-
tencji pozwalajacy im na mozliwie najpelniejsze samodzielne funkcjonowanie
w przysztoSci w roli pelnoprawnych cztonkoéw spoleczenstwa. Na potrzeby ni-
niejszego rozdziatu przyjmuje, ze ,,Edukacja wlaczajaca okreslana takze mia-
nem edukacji inkluzyjnej, a w ostatnim czasie nazywana pedagogika inkluzyjna
jest koncepcja ksztalcenia dzieci niezaleznie od ich stanu zdrowia, sprawnosci,
mozliwo$ci intelektualnych itp. w szkole najblizszej ich miejsca zamieszkania”
(Jardzioch, 2017, 194).

Realizacja tego modelu wymaga nieustannej zmiany szkolnictwa oraz jego
szerokiego wspierania tak, aby odpowiadato na potrzeby wszystkich uczestni-
kow edukacji. Jest to jednak proces dlugotrwaly i wymagajacy zaangazowania
ogohu oséb pracujgcych w obszarze edukacji.

Jednym z najwazniejszych dokumentow omawiajacych idee edukacji wlaczaja-
cej jest Deklaracja z Salamanki, przyjeta w 1994 r. podczas Swiatowej Konferencji
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na temat Specjalnych Potrzeb Edukacyjnych. Zawiera ona m.in. zalozenia roz-
wijajace koncepcje edukacji wlaczajacej. Do podstawowych wsrdd nich nalezy
stwierdzenie, ze kazde dziecko ma prawo do nauki prowadzonej w odpowied-
nich warunkach, z uwzglednieniem jego indywidualnoSci. Istotna w aspekcie
rozpatrywanego tematu jest rowniez konstatacja, ze osoby o specjalnych po-
trzebach edukacyjnych powinny mie¢ dostep do szko6t ogdlnodostepnych, gdyz
te sa miejscami budujgcymi atmosfere otwartosci i przyjazni. Wedlug doku-
mentu jest to zatem $rodek ulatwiajacy tworzenie $rodowiska wolnego od dys-
kryminacji i nastawionego na wprowadzanie w zycie zalozen edukacji wlgcza-
jacej (Deklaracja z Salamanki, 1994). Stworzenie Deklaracji z Salamanki miato
duzy wplyw na rozwoj myslenia o edukacji osob z niepelnosprawnos$ciami. Na
terenie naszego kraju réwniez obowigzuja dokumenty, ktére wspierajg rozwdj
edukacji wlaczajacej, zapewniajac wszystkim uczniom, bez wzgledu na ich po-
trzeby czy mozliwosci, rowny dostep do nauki. Polskie prawo gwarantuje ucz-
niom z niepelnosprawnos$ciami, niedostosowanym spolecznie lub zagrozonym
niedostosowaniem spolecznym mozliwo$¢ podjecia nauki w dowolnym typie
szkoly oraz korzystania z pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zaje¢ rewali-
dacyjnych i innych form pomocy, w tym np. dostosowania metod i form pracy
czy zindywidualizowania $ciezki edukacyjnej (Ustawa Prawo o§wiatowe, 2016).

Przejawiajace sie w tego rodzaju zapisach checi przeprowadzania zmian
w polskiej edukacji wynikaja m.in. z przekonania o koniecznos$ci dostosowy-
wania sie do przeobrazen dynamicznie zachodzacych w kraju i na Swiecie —
w podejSciu do niepelnosprawnosci, do procesu nauczania oraz uczenia sie czy
do przemian kulturowych. W przypadku niepelnosprawnosci odchodzi sie od
postrzegania jej jako ograniczenia w strone zauwazania indywidualnych cech
i mozliwoSci 0séb o specjalnych potrzebach (Buchnat, 2014, 177-178).

Aby w obszarze polskiego szkolnictwa zaszly realne i widoczne zmiany, po-
trzeba jednak zaangazowania i pracy wielu osoéb. Wydaje sie, ze najwazniejsze
jest odejscie od przekonania, ze to jedynie nauczyciele specjalisci (pedagodzy
specjalni, psycholodzy i inni) sa odpowiedzialni za wspieranie uczniéw ze spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W rzeczywistoSci zatozenia edukacji wila-
czajacej opieraja sie na zaangazowaniu w proces edukacyjny wszystkich na-
uczycieli, wychowawcdw i pracownikow szkoty, by moc zapewnié dzieciom jak
najlepsze warunki do nauki i rozwoju. Rola specjalistow jest wiec bezposrednie
wspieranie uczniow, ale rowniez wzmacnianie kompetencji innych nauczycieli
do pracy z grupa o zr6znicowanych potrzebach w rozwoju.

63



ZOFIA HRYBIK

W tym kontekécie polska szkola stoi przed wieloma wyzwaniami. Warto
o nich wspomnie¢, by zarysowa¢ kontekst pracy pedagoga specjalnego w pla-
coéwce ogbdlnodostepne;j.

Pierwsza trudnoé¢ stanowi niedostosowanie do potrzeb uczniow budynkéow
szkolnych. Waskie korytarze, wszechobecne klatki schodowe czy brak pod-
jazdu to tylko niektoére z przykladoéw. Pokonanie tych przeszkod przez ucznia
poruszajacego sie na wozku wymaga ogromnego wysitku. Dlatego w idealnym
Swiecie placowki szkolne tworzone bylyby z udzialem specjalistow do spraw
dostepnoéci, ktérzy pomogliby zaprojektowaé je w sposéb komfortowy dla
wszystkich (Wojtas, 2021, 49, 62). Stworzenie odpowiedniej przestrzeni, do-
stepnej i dostosowanej do potrzeb ogohu uczniéw, pociaga za soba jednak bar-
dzo duze koszty finansowe.

Innym problemem stojacym na drodze do efektywnej pracy polskiej szkoty
sa niewystarczajace kompetencje nauczycieli i ich brak wiary w swoje umiejet-
noS$ci w zakresie pracy z uczniem z niepelnosprawnosciami czy trudnosciami
w zachowaniu. Nauczyciele czesto obawiaja sie pracy z uczniem z SPE z po-
wodu braku do$wiadczenia lub konkretnych kompetencji (Gajdzica, 2020).
Niewystarczajacy warsztat sprzyja obawom o zaszkodzenie rozwojowi ucznia.
Wielu z nauczycieli czuje niepewno$c¢, nie zawsze wiedzac, jak najlepiej po-
moc mu w zdobywaniu wiedzy i prawidlowym funkcjonowaniu w relacjach
z kolegami z klasy i szkoly. To za$§ uwidacznia potrzebe realizacji w placowce
ogolnodostepnej szerokiej gamy zadan pedagoga specjalnego i zacheca do
przypisania mu funkcji bliskiej SENCo w angielskim systemie ksztalcenia
(Gajdzica, 2022).

Szkota ponadpodstawowa

Prezentowane w dalszej cze$ci rozdzialu badania przeprowadzono w placow-
kach ponadpodstawowych. Na tym etapie edukacji szkoly realizujg zadania
dydaktyczne na podbudowie programowej oSmioletniej szkoly podstawowe;j.
Do szkol ponadpodstawowych zalicza sie nastepujace typy szkol: czteroletnie
liceum ogodlnoksztalcace, piecioletnie technikum, trzyletnig branzowa szkote
I stopnia, trzyletnia szkole specjalng przysposabiajaca do pracy, dwuletnig
branzowg szkole II stopnia oraz szkote policealng o okresie nauczania nie dtuz-
szym niz 2,5 roku (Ustawa Prawo o$wiatowe, 2016).
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Szkoly ponadpodstawowe i ich sposo6b funkcjonowania réznig sie od
wezes$niejszych etapow edukacyjnych, przez ktore musi przejs$é uczen. Okres
nauki w nich jest mocno zwigzany z trwajacym procesem dojrzewania ucz-
niow oraz wynikajacymi z niego problemami i trudno$ciami (Grzegorzew-
ska, 2014). Paulina Peret-Drazewska zauwaza, ze czas adolescencji wigze sie
z licznymi zmianami w obszarze biologicznym, psychologicznym, spolecz-
nym i kulturowym. Okres ten jest tak wazny w zyciu mtodej osoby, poniewaz
stanowi podbudowe do dalszego rozwoju czlowieka (Peret-Drazewska, 2021,
76—77). W swojej teorii rozwoju psychospolecznego Erik Erikson (2004)
wskazuje, ze kazdy etap zycia wigze sie z konfliktem dwoch sit. W przypadku
adolescencji, czyli etapu pigtego, konfliktem tym jest zas odkrywanie tozsa-
mosSci w zestawieniu z oczekiwaniami spotecznymi. Mlody czlowiek stawia
sobie wazne pytania, takie jak: ,Kim chce zosta¢?” czy ,Jakie cele chcial-
bym zrealizowac?”. To czas rozterek i dylematéw zwigzanych z odkrywa-
niem siebie, swoich potrzeb, pragnien i roli, jaka w przysztoéci chce sie pel-
ni¢ w zyciu spotecznym.

W tym okresie uczniowie narazeni s rowniez na duzy stres i presje ze strony
swoich nauczycieli, opiekunéw czy rodzicow zwigzana z osiagnieciem jak naj-
lepszych wynikow w trakcie egzaminéw koncowych. Czesta praktyka jest przy
tym uczestniczenie szkol w rankingach edukacyjnych, ktoére bazuja na rezul-
tatach egzaminéw maturalnych (Jachimczak, 2019). Che¢ osiagniecia jak naj-
wyzszego wyniku przez nauczycieli i dyrekcje wplywa na sposob zarzadzania
placowka: skupianie sie jedynie na koncowych efektach, a nie na calym pro-
cesie edukacji i wspieraniu uczniow w tym trudnym dla nich okresie nauki
i dojrzewania. Zdarzaja sie rowniez sytuacje, w ktorych stabsze osoby nie sa
dopuszczane do matury, aby zapobiec obnizeniu wyniku szkoly. Informacje
o takich zjawiskach czesto obiegaja media spolecznos$ciowe, zwlaszcza w okre-
sie egzaminacyjnym. Jest to praktyka niedopuszczalna, znaczaco wplywajaca
na zachowanie ucznia, jego poziom motywacji do nauki i caloéciowy odbior
placowki. O takich sytuacjach pisze m.in. Lukasz Korzeniowski, czlonek Sto-
warzyszenia Umarlych Statutéw (Korzeniowski, 2022).

Wedlug wynikow badania przeprowadzonego w 2023 r. przez Zwiazek
Miast Polskich we wspélpracy z Instytutem Badan w Oswiacie oraz Ogol-
nopolskim Stowarzyszeniem Kadry Kierowniczej Oswiaty rodzice uczniow
uczeszczajacych do szkol ponadpodstawowych oczekuja od placowki, ze ta za-
gwarantuje ich dziecku dobre zdanie egzaminéw koncowych (65 proc.) oraz
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zdobycie umiejetnos$ci potrzebnych na rynku pracy (62 proc.). Nauczyciele
i rodzice, chcac wspiera¢ ucznia, mogg niechcacy doprowadzi¢ do zwieksze-
nia jego poziomu stresu i wystapienia u niego trudnosci w nauce czy obnize-
nia motywacji. Taka presja moze tez negatywnie wplywaé na funkcjonowanie
w §rodowisku szkolnym.

Zadania wpisane w stanowisko pedagoga specjalnego
w placowce ogodlnodostepne;j

Jednym z elementow wspomagania szkoly ogélnodostepne;j jest wsparcie oso-
bowe ze strony nauczycieli wspolorganizujgcych proces ksztalcenia, terapeu-
tow czy asystentow. Na zdiagnozowane potrzeby w tym wzgledzie odpowiada
takze stworzone w 2022 r. stanowisko pedagoga specjalnego, ktérego rola jest
wsparcie zaréwno uczniow, jak i nauczycieli.
Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. (t.j. Dz.U.
Z 2022 T., poz. 1594) zmieniajace rozporzadzenie w sprawie zasad udzielania
i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych szkotach
i placowkach szczegolowo okresla zadania oséb zatrudnionych na stanowisku
pedagoga specjalnego. Naleza do nich:
e wspolpraca z kadra pedagogiczna placowki, z rodzicami oraz uczniami;
e wspohtworzenie wraz z zespotem indywidualnych programéw edukacyjno-
-terapeutycznych (tzw. IPET-6w);
e udzielanie wsparcia psychologiczno-pedagogicznego;
e wspolpraca z podmiotami i/lub instytucjami dzialajacymi na rzecz
ucznia;
e wspieranie nauczycieli w zakresie pracy z uczniem ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi;
e prowadzenie badan i dzialan diagnostycznych potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych uczniéw oraz ich mozliwosci psychofizycznych w celu
okreélenia ich mocnych stron, przyczyn ich trudnosci lub niepowodzen
i barier utrudniajacych im funkcjonowanie;
e prezentowanie radzie pedagogicznej i/lub dyrektorowi propozycji roz-
wigzan ukierunkowanych na optymalizowanie pracy z uczniami.
Rozporzadzenie to weszlo w zZycie 1 wrze$nia 2022 r. Wezesniej, bo 24 sierp-
nia 2022 r., zaczelo natomiast obowigzywacé rozporzadzenie okreélajace, jakie
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kwalifikacje musi mie¢ osoba podejmujaca zatrudnienie na stanowisku peda-
goga specjalnego.

Zalozenia badan wlasnych

Celem badan, ktorych rezultaty zaprezentowano w niniejszym rozdziale, byto
poznanie zadan, jakich pelnienie w ogolnodostepnych szkolach ponadpodsta-
wowych deklaruja pedagodzy specjalni, oraz trudnosci, z jakimi musza sie oni
mierzy¢ podczas codziennej pracy. Glowny problem badawczy zostal zawarty
w pytaniu: Jakie s3 rzeczywiste zadania osoby pracujacej na stanowisku pe-
dagoga specjalnego w ogoélnodostepnej szkole ponadpodstawowej? Badania
przeprowadzono za pomocg metody sondazu diagnostycznego z uzyciem tech-
niki ankiety — autorskiego kwestionariusza online. Link do kwestionariusza
zostal rozpowszechniony w 36 powiatach przy wsparciu uczestnikow jednego
z projektow realizowanych przez Uniwersytet Slaski. Kwestionariusz sktadat
sie z szeéciu pytan polotwartych i jednego pytania otwartego. Dodatkowo za-
wieral siedem pytan zamknietych pozwalajacych scharakteryzowac grupe ba-
dang. Badaniami objeto osoby pracujace na stanowisku pedagoga specjalnego
w ogo6lnodostepnych szkotach ponadpodstawowych.

Grupa ankietowanych obejmowala 52 kobiety (96,3 proc.) i dwoch mez-
czyzn (3,7 proc.). W momencie prowadzenia badan sposrod wszystkich nich
29 0s6b (53,7 proc.) posiadato stopienn nauczyciela dyplomowanego, 16 oséb
(29,6 proc.) stopien nauczyciela mianowanego, dwie osoby (3,7 proc.) sto-
pien nauczyciela kontraktowego, a siedem oséb (12,96 proc.) nie miato stop-
nia awansu zawodowego. Pie¢ 0sob (9,3 proc.) pracowalo w placowce wiej-
skiej, a zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw, bo az 36 oséb (66,7 proc.),
byla zatrudniona w instytucjach znajdujacych sie w malych miastach do
100 tys. mieszkancéw. Pozostale 13 0s6b (24,1 proc.) pracowalo w miastach
$rednich (do 250 tys. mieszkancoéw) i duzych (powyzej 250 tys. mieszkancow).
Rozpatrujgc aspekt wielkosci szkoét zatrudniajacych respondentéw mozna za-
uwazy¢, ze ponad polowa (36 osob, czyli 66,7 proc.) z badanych pedagogow
specjalnych pracuje w bardzo duzych szkotach, do ktérych uczeszcza wiecej
niz 300 uczniéw; 14 z nich pracuje w szkolach liczacych od 100 do 300 ucz-
niow; a jedynie czworo nauczycieli jest zatrudnionych w placowkach ksztal-
cacych ponizej 100 uczniow.
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Deklarowane zadania pedagoga specjalnego
w ogoblnodostepnej placowce ponadpodstawowej —
prezentacja i omowienie wynikow badan wlasnych

Ze wzgledu na ograniczone ramy rozdzialu w jego dalszej czeSci zaprezento-
wano tylko wybrane dane zgromadzone podczas przeprowadzonych badan.
Zostaly one zebrane przy pomocy czterech powigzanych ze soba pytan.

Na pierwszym wykresie przedstawiono informacje na temat zadan osoby za-
trudnionej na stanowisku pedagoga specjalnego, na ktére posSwieca ona w swojej
pracy najwiecej czasu. Badani zostali poproszeni o wskazanie trzech takich dziatan.

Zebrane dane pokazuja, ze najbardziej czasochlonnym zajeciem jest udziela-
nie bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom. Wskazania
te nie zaskakuja, jesli wezmie sie pod uwage spostrzezenia dotyczace ogrom-
nego zapotrzebowania na wspieranie indywidualnych potrzeb ucznioéw ze spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi, polaczonego z rozwiazywaniem biezacych
probleméw dydaktycznych i wychowawczych, ktore rownie mocno wplywaja
na funkcjonowanie uczniéw w Srodowisku szkolnym (Bartus, 2023).

Wykres 1. Czynno$ci najsilniej angazujace pedagoga specjalnego, N = 54

@ Udzial w pracach zespolu przygotowujacego dokumentacj¢ IPET, WOPFU ucznia
posiadajacego orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego

@ Prowadzenie badan i dzialan diagnostycznych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych uczniow
Wspieranie nauczycieli w zakresie pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

@ Udzielanie bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom

@ Wspoélpraca z podmiotami i/lub instytucjami dzialajacymi na rzecz ucznia

Prezentowanie radzie pedagogicznej i/lub dyrektorowi propozycji rozwigzan
ukierunkowanych na optymalizowanie pracy z uczniami

@ Prowadzenie lekcji i/lub zaje¢ swietlicowych w ramach zastepstw

@ Prowadzenie indywidualnych lub grupowych zaje¢ terapeutycznych, rewalidacyjnych
lub innych w ramach etatu pedagoga specjalnego

Prowadzenie zaje¢ lekcyjnych na stanowisku nauczyciela wspolorganizujacego proces
ksztalcenia w ramach etatu pedagoga specjalnego

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badani wlasnych.
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Na drugim miejscu plasuje sie udzial w pracach zespolu przygotowujacego
wymagang dokumentacje uczniow posiadajacych orzeczenie o potrzebie ksztalce-
nia specjalnego. Jej zbyt duza obszernos¢ to problem wielokrotnie wspominany
w §rodowisku pedagogicznym. Ponadto ankietowani deklaruja, ze znaczna cze$é
swojego czasu poSwiecaja na wspieranie swoich wspotpracownikéw w zakresie
pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych oraz prowadzenie za-
je¢ rewalidacyjnych czy terapeutycznych w ramach etatu pedagoga specjalnego.

Na kolejnym wykresie (zob. wykres 2) zostaly zaprezentowane dane obra-
zujace zadeklarowane czynnoSci, na ktére respondenci poswiecaja najmniej
czasu. Analiza tych danych pokazuje, ze zajeciami najmniej angazujacymi pe-
dagoga specjalnego sa kolejno:

e prowadzenie zajec lekcyjnych na stanowisku nauczyciela wspotorganizu-

jacego proces ksztalcenia w ramach etatu pedagoga specjalnego;

e prowadzenie lekcji i/lub zaje¢ Swietlicowych w ramach zastepstw;

e wspdlpraca z podmiotami i/lub instytucjami dzialajgcymi na rzecz ucznia.

Oba zaprezentowane zbiory danych (zob. wykres 1, wykres 2) pokazuja przy
tym korelacje ujemna, a wiec stanowig pewnego rodzaju wzajemne potwier-
dzenia deklaracji respondentow.

Wykres 2. Czynno$ci najstabiej angazujace pedagoga specjalnego, N = 54

23,1%

@ Prowadzenie badan i dzialan diagnostycznych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych uczniéw
@ Wspieranie nauczycieli w zakresie pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
@ Udzielanie bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom
@ Wspélpraca z podmiotami i/lub instytucjami dzialajycymi na rzecz ucznia

Prezentowanie radzie pedagogicznej i/lub dyrektorowi propozycji rozwiazan ukierunkowanych
na optymalizowanie pracy z uczniami

@
@ Prowadzenie lekcji i/lub zaje¢ Swietlicowych w ramach zastepstw
@

Prowadzenie indywidualnych lub grupowych zaje¢ terapeutycznych, rewalidacyjnych lub innych
w ramach etatu pedagoga specjalnego

Prowadzenie zaje¢¢ lekcyjnych na stanowisku nauczyciela wspolorganizujacego proces ksztalcenia
w ramach etatu pedagoga specjalnego

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.
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Rzeczywisty zakres wykonywanych obowiazkoéw warunkowany moze by¢
wieloma czynnikami. Ich poznanie i rozpatrzenie stanowig istotne elementy
omawianego badania. Dane obrazujace te tematyke zostaly zaprezentowane
na wykresie nr 3. Polowa badanych stwierdzila, ze takie czynniki istnieja,
najczeSciej wymieniajac wsrod nich zastepstwa i laczenie etatéw. Jak wi-
da¢, mimo wczesniejszych odpowiedzi, wedlug ktorych pedagodzy poswie-
caja niewiele czasu na prowadzenie zastepstw (zob. wykres 2), zajecie to ma
deklaratywnie widoczny wplyw na ich zakres obowiazkoéw. Moze to wynikaé
m.in. z koniecznoS$ci pominiecia niektérych obowigzkéw na rzecz prowa-
dzenia zaje¢ — potwierdzenie tej tezy wymaga jednak dodatkowych badan.
Kolejnymi elementami zaburzajacymi prace pedagogow sa biezace sytuacje
kryzysowe wérdd ucznidéw, w tym doskwierajace im trudnosci i watpliwosci.
Okres dojrzewania, nowe otoczenie lub presja zwigzana z egzaminami doj-
rzalo$ci moga wplywac na ilos¢ konfliktoéw miedzy uczniami czy ich trudnosci
zwiazane z naukg i emocjami. Z drugiej strony, obowiazki wynikajace z opieki
nad duza liczba uczniéw posiadajacych orzeczenie o potrzebie ksztalcenia
specjalnego nie zawsze pozwalaja w catoSci wypehié inne zobowigzania pe-
dagoga specjalnego.

Wykres 3. Czynniki warunkujace zakres obowiazkéw pedagoga specjalnego, N = 54

@ Zastepstwa i laczenie etatow
@ Zbyt duza ilos¢ dokumentow
Ilos¢ uczniow z orzeczeniem

@ Sytuacje problemowe, biezace trudnosci

Ilos¢ godzin

@ Inne

Zro6dlo: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.

Pewnego rodzaju podsumowaniem procesu badawczego w kwestionariuszu
ankiety byla prosba o stworzenie propozycji zmiany, ktéra pomoglaby zoptyma-
lizowa¢ prace na stanowisku pedagoga specjalnego w placowce ogélnodostep-
nej. Uzyskane odpowiedzi byly zrdznicowane, a niektore z nich bardzo obszerne,
co moze wskazywac na potrzebe zrewidowania zakresu obowiazkéw przypi-
sanych pedagogom specjalnym. Dokladna analiza wypowiedzi respondentow
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pozwolila zakwalifikowac ich deklaracje do dziewieciu kategorii. NajczeSciej

pojawiajacym sie wskazaniem bylo sprecyzowanie charakteru i/lub zmniejsze-
nie liczby zadan pedagoga specjalnego zawartych w aktach prawnych. Sugestia

ta zapewne wynika z natloku i zr6znicowania zalozonych zadan, a w praktyce

pozostaje rowniez w istotnym zwiazku z duza liczba uczniéw objetych réoznymi

formami wsparcia psychologiczno-pedagogicznego.

Stanowisko pedagoga specjalnego w szkolach ogoélnodostepnych zostalo
powotlane stosunkowo niedawno, a zatem wdrozenie sie w prace dla zajmuja-
cych je 0s6b, szczegbdlnie w przypadku poczatkujacych nauczycieli, moze by¢
trudniejsze. Dlatego wla$nie tak wazne jest przypisanie do niego przejrzy-
stego katalogu obowigzkow w kazdej placowce. Kolejne propozycje zwigzane
sa z ograniczeniem iloSci potrzebnej dokumentacji i wdrozeniem ogo6lnopol-
skich wzoréw dla IPET-6w i WOPFU. Takie zmiany pozwolg zdaniem bada-
nych po$wieci¢ wiecej czasu na bezposrednia prace z uczniem. Respondenci
widza rowniez potrzebe doposazenia gabinetéw w pomoce naukowe, materiaty
oraz specjalistyczne sprzety. Wnioskuja tez o zapewnienie szkolen i warszta-
tow dla siebie, swoich wspolpracownikow, rodzicow i opiekundéw ucznidw, tak,
by zwiekszy¢ wiedze i rozszerzy¢ Swiadomo$c¢ na temat wspierania uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Wykres 4. Propozycje zmiany w zakresie pracy pedagoga specjalnego
ukierunkowane na optymalizacje pracy na tym stanowisku, N = 54

@ Zwigkszenie liczby godzin, etatow
@® Zmniejszenie ilosci prowadzonej dokumentacji
Sprecyzowanie zadan pedagoga, zmniejszenie ilosci obowiazkow
@ Ograniczenie prowadzenia zastepstw, nielaczenie z innymi etatami
@ Bogatsza oferta warsztatowa dla Kadry i rodzicéw, zapewnienie
pomocy dydaktycznych
@ Pomoc wylacznie uczniom o specjalnych potrzebach edukacyjnych
@ Wyciagnigcie godzin poza pensum
@ Inne
Brak

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan whasnych.
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Podsumowanie

Stosunkowo kroétki okres funkcjonowania stanowiska pedagoga specjalnego
w placowkach ogdlnodostepnych nie pozwala jeszcze na formulowanie zde-
cydowanych wnioskéw ogblnych o jego rzeczywistej roli w calym systemie.
Niemniej jednak jego nowo$¢ zacheca do formulowania pierwszych uwag,
stanowigcych wstep do dalszych dociekan empirycznych. Analiza dotychczas
pozyskanych danych pokazuje, ze stanowisko to bez watpienia jest bardzo po-
trzebne. Przede wszystkim systematycznie wzrasta odsetek uczniow z dodat-
kowymi potrzebami edukacyjnymi w og6lnodostepnych szkolach ponadpod-
stawowych, a wraz z nim ro$nie zapotrzebowanie na specjalistyczne wsparcie.
Sami pedagodzy specjalni w swoich wypowiedziach wskazujg na konieczno$¢
zwiekszania liczby takich etatow: w polaczeniu z rozbudowaniem wachlarza
ich zalozonych zadan sprawia to bowiem, ze brakuje im czasu na realizacje
wszystkich swoich obowigzkow. Ten po$wiecany jest na wypelnianie ogrom-
nej iloéci dokumentacji, prowadzenie zastepstw czy zaangazowanie w inne
dzialania szkolne (przygotowywanie akademii, gazetek i innych aktywno-
$ci niewymienionych w rozporzadzeniu). Analiza doniesienn badawczych do-
tyczacych roli brytyjskiego odpowiednika polskich pedagogow specjalnych,
czyli SENCo (Special Educational Needs Coordinator), pokazuje, ze przedsta-
wiciele obu tych zawodow mierza sie ze zblizonymi problemami. Sg to m.in.
trudno$ci zwigzane z obcigzeniem nadmierng biurokracja czy nierealistycz-
nymi wymaganiami (Gajdzica, 2022).

W naszym systemie szkolnictwa konieczne jest wiec wprowadzenie prze-
myS$lanych zmian dotyczacych pozycji pedagoga specjalnego, konsultowa-
nych z calym $rodowiskiem pedagogicznym, rodzicami i uczniami, a takze
opartych na wynikach badan przeprowadzonych w grupie samych zainte-
resowanych. Przy ich opracowywaniu warto rowniez korzysta¢ z do§wiad-
czen analogicznych stanowisk funkcjonujacych w zagranicznych systemach
edukacji, co zapewne pozwoli na optymalizacje zadan pedagogow specjal-
nych, ale takze bedzie sprzyja¢ budowaniu autentycznej kultury wspoétpracy
miedzy nim i nauczycielami, rodzicami oraz innymi specjalistami zatrud-
nionymi w szkole.
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Streszczenie: Jednym z waznych elementéw budowania systemu edukacji wyso-
kiej jakos$ci dla wszystkich uczniéw jest poczucie skutecznosci calej kadry pedago-
gicznej i wspolpracujacych z nig specjalistow. To, jak nauczyciele postrzegaja swoja
role i jak czuja sie w swojej pracy, ma tez bezposredni wplyw na poziom edukacji
wlaczajacej. Doniesienia z badanh wskazuja, ze dokonuja oni zr6znicowanych ocen
tych kwestii. W dostepnej literaturze brakuje jednak danych dotyczacych poczu-
cia samoskutecznos$ci os6b pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego, co
zapewne jest skutkiem stosunkowo krotkiego okresu funkcjonowania tej pozycji
w polskim systemie edukacji. Celem rozdziatu jest wiec wlasnie rozpoznanie i roz-
patrzenie poziomu poczucia samoskuteczno$ci 0os6b zajmujacych ja w placowkach
ogoblnodostepnych. Badania na jego potrzeby zostaly przeprowadzone z wykorzy-
staniem metody sondazu diagnostycznego, za pomoca polskiej wersji skali poczu-
cia samoskutecznos$ci nauczycieli w edukacji wlaczajacej TEIP (Teacher Efficacy for
Inclusive Practice). Grupe badang stanowily osoby zatrudnione na stanowisku pe-
dagoga specjalnego w szkotach podstawowych ogbélnodostepnych. Skala zostala wy-
pelniona w wersji online przez 118 pedagogdéw specjalnych z réznych region6w Pol-
ski. Wyniki badania wskazuja na ogblnie wysoki stopief poczucia samoskutecznos$ci
o0sob pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego w szkole ogélnodostepne;.

Slowa kluczowe: poczucie samoskutecznosci, stanowisko pedagoga specjalnego,
edukacja wlaczajaca
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Self-efficacy of special educators in mainstream institutions

Abstract: One of the most important elements in building a quality education sys-
tem for all students is the sense of self-efficacy of the entire teaching staff and the

specialists who work with them. How teachers perceive their role and feel about

their work has also a direct impact on the quality of inclusive education. Research

reports indicate that teachers and educators have differing opinions on those issues.
However, the available literature lacks data on the self-efficacy of those working in

the position of special educator, probably due to the relatively short period of its ex-
istence in the Polish education system. Thus, the purpose of this chapter is to iden-
tify and analyze the level of self-efficacy sense of people working in this position in

mainstream institutions. The study presented was conducted using the method of
diagnostic survey with the help of the Polish version of the scale of teachers’ sense

of self-efficacy in inclusive education TEIP (Teacher Efficacy for Inclusive Practice).
The study group consisted of people employed as special educators in mainstream

elementary schools. The scale was completed in an online version by 118 special ed-
ucators from different regions of Poland. The results of the survey indicate a gen-
erally high level of self-efficacy among those working in special educator positions

in mainstream schools.

Keywords: self-efficacy, special educator position, inclusive education

Wprowadzenie

Edukacja wlaczajaca jest procesem, ktory nie tylko stawia przed systemem
edukacyjnym konkretne wyzwania, ale i wymaga zmiany w podej$ciu nauczy-
cieli do uczniéw z réznymi potrzebami. Tradycyjny model edukacji uczniéw
z niepelnosprawnosSciami, oparty na ich segregowaniu i ksztalceniu w specja-
listycznych placowkach, juz w potowie ubiegtego wieku zaczal w wielu krajach
ulega¢ intensywnym przemianom ukierunkowanym na budowanie systemu
inkluzyjnego, w ktoérym szkoly ogbélnodostepne staja sie miejscem umozliwia-
jacym osobom z réznymi dodatkowymi potrzebami edukacje wér6d rowiesni-
kow o wzglednie prawidlowym rozwoju. By te przemiany przyniosly korzystne
efekty, wymagane sa jednak nie tylko zmiany w organizacji pracy szkoly, ale
rowniez wieloaspektowe wspieranie uczniow oraz nauczycieli. Jednym z waz-
nych elementéw budowania takiego dojrzatego systemu wlaczajacego w pla-
cowkach ogolnodostepnych jest wprowadzone do nich w 2022 r. stanowisko
pedagoga specjalnego.

Pedagog specjalny nie tylko pomaga uczniom z trudno$ciami, ale przede
wszystkim pelni role doradcza i wspierajgca dla innych nauczycieli. Jego
zadania to zatem diagnoza i terapia ucznidéw z problemami, ale takze asysta
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w zakresie dostosowania do nich materialu dydaktycznego, metod nauczania
i organizacji pracy w klasie, ktore pozwala nauczycielom na skuteczniejsze
radzenie sobie z wyzwaniami wobec uczniéw majacych szczegélne potrzeby,
zarowno edukacyjne, jak i emocjonalne. Waznym aspektem jego pracy jest
rowniez wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu trudnych sytuacji, ktére moga
pojawi¢ sie w klasach, gdzie uczniowie réznig sie nie tylko pod wzgledem zdol-
nodci, ale i charakterystyki osobowo$ciowej czy spolecznej. W takiej sytuacji
rola pedagoga specjalnego jest nieoceniona: pomaga on stworzy¢ $rodowisko,
w ktérym jednocze$nie uczniowie ze specjalnymi potrzebami czuja sie bezpiecz-
nie, a inne dzieci rozwijajg empatie i zrozumienie dla r6znorodnosci.

Poczucie wlasnej skutecznosci stanowi kluczowy element motywacji nauczy-
cieli do podobnych dziatan. To, czy nauczyciel wierzy w swoje umiejetnoscii czy
ma poczucie, ze potrafi zrealizowacé cele edukacyjne uczniow, w duzej mierze
wplywa na efektywnos¢ jego pracy (Sharma et al., 2012; Narkun & Smogorzew-
ska, 2019). W przypadku edukacji wlaczajacej poczucie skutecznosci jest za$
szczegOlnie wazne, poniewaz nauczyciele musza nie tylko dostosowac metody
ksztalcenia do zréznicowanych potrzeb uczniéw, ale takze radzic sobie w innych
sytuacjach mogacych stanowi¢ wyzwanie, takich jak praca z dzie¢mi o trudnych
zachowaniach czy wymagajacymi szczegolnej opieki. Z tego powodu wsparcie
pedagoga specjalnego, a takze wspoéltpraca z innymi czlonkami kadry pedago-
gicznej, dyrektorem oraz specjalistami, staja sie niezwykle wazne. Przekonanie,
ze nauczyciel nie jest sam w swojej pracy i ze ma dostep do odpowiednich narze-
dziiwsparcia, zwieksza jego poczucie samoskutecznoéci i che¢ podejmowania
dzialan w kierunku poprawy efektywnosci ksztalcenia. Kiedy nauczyciel czuje,
ze jego wysilki maja sens i ze potrafi radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach, jest
bardziej zmotywowany do kontynuowania pracy i szukania nowych, skutecz-
niejszych metod nauczania.

Edukacja wlgczajaca wymaga wiec zaangazowania zaréwno pedagoga spe-
cjalnego, jak i calej kadry pedagogicznej: wylacznie wspolna praca nauczycieli,
dyrektora i innych pracownikéow szkoly moze zapewni¢ sukces w integracji
uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych (Friend et al., 2010). Wspo6t-
praca ta obejmuje nie tylko codzienna prace z uczniami, ale takze regularne
spotkania, wymiane doSwiadczen czy wspolne planowanie dzialan. Jej waz-
nym elementem jest rowniez stworzenie atmosfery zrozumienia i akceptacji
wérdd innych ucznidéw oraz ich rodzicow. Edukacja wlgczajaca ma bowiem na
celu tak nauczanie dzieci z trudno$ciami, jak i ksztalttowanie postaw otwartosci,
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empatii i szacunku wérod dzieci pelnosprawnych. Dzieki temu tworzy sie prze-
strzen, w ktorej r6znorodnos¢ jest traktowana jako warto$é, a wszyscy ucznio-
wie moga rozwijac sie w atmosferze wzajemnego wsparcia (Deklaracja z Sa-
lamanki, 1994). W rezultacie edukacja wlgczajaca nie tylko poprawia jako$¢

nauczania, ale takze buduje spoleczenstwo, w ktorym kazdy ma réwne szanse

na rozwoj, niezaleznie od swoich indywidualnych potrzeb.

Edukacja wlaczajaca to kierunek zyskujacy na znaczeniu w Polsce, ktory
jednak wymaga od nauczycieli, pedagogow i calego systemu edukacyjnego
ogromnego zaangazowania. Na jej jako$¢ bezposredni wplyw ma m.in. to,
jak nauczyciele postrzegaja swoja role i jak czujg sie w swojej pracy (Narkun,
2019). Niezbedne do osiggniecia sukcesu w tym procesie sa rOwniez wspol-
praca, wsparcie pedagoga specjalnego oraz gotowos¢ do podejmowania wy-
zwan zwigzanych z praca z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Celem niniejszego rozdziatu jest rozpoznanie i rozpatrzenie poziomu poczu-
cia samoskutecznoS$ci oséb pracujgcych na stanowisku pedagoga specjalnego
w placowkach ogblnodostepnych. Sktada sie on z dwoch czesci. W pierwszej
znich omdéwiono problematyke edukacji wlaczajacej oraz roli, jaka w tym syste-
mie pelni pedagog specjalny. Ponadto zostala w niej podjeta kwestia poczucia
samoskuteczno$ci pedagogow specjalnych. Czes¢ druga zawiera opis koncepcji
badan wlasnych oraz prezentacje i omowienie ich wynikow.

System edukacji w wlaczajacej

Definicja edukacji wlaczajacej zmieniala sie na przestrzeni lat. Obecnie poj-
mowana jest ona szeroko, jako edukacja wysokiej jako$ci dostosowana do
zroznicowanych potrzeb wszystkich uczniow, nie tylko tych z powaznymi
deficytami rozwojowymi. Uwzglednia zatem potrzeby kazdego uczestnika
procesu ksztalcenia (Jachimczak & Podgoérska-Jachnik, 2023). Edukacja
wlaczajaca jest nieustannie trwajacym procesem, ukierunkowanym réwniez
na poszanowanie réznorodnosci: odmiennych potrzeb, zdolnoéci, charakte-
rystyk i oczekiwan uczniow oraz otaczajacych ich spolecznosci, eliminujacym
wszelkie formy dyskryminacji i wykluczenia (Deklaracja z Salamanki, 1994).
Stanowi zatem model ksztalcenia oparty na zasadzie réwnego dostepu. Kon-
cepcja ta sprzeciwia sie ponadto ograniczeniu celow edukacyjnych wylacz-
nie do osiggnie¢ akademickich i rozwoju poznawczego, przede wszystkim
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podkreslajac konieczno$¢ wielostronnego wspierania rozwoju uczniow
w zakresie spoleczno-emocjonalnym oraz psychospolecznym. Zapewnia im
rowniez mozliwo$¢ dostepu do najblizszej placowki polozonej w okolicy ich
miejsca zamieszkania (Gajdzica et al., 2020). Stad edukacja wlaczajaca
zamiennie nazywana jest edukacjg inkluzyjna. Pojecie inkluzji — siegajac do
definicji o powszechnym zastosowaniu w polskiej i zagranicznej literaturze
przedmiotu — oznacza¢ ma bowiem zmiane systemu ksztalcenia w taki sposob,
aby ten odpowiadal na potrzeby ucznia, a nie wymagal od niego dopasowy-
wania sie do okoliczno$ci. Inkluzji towarzyszy usuwanie barier fizycznych,
psychicznych i spotecznych, ukierunkowane na osiggniecie sukcesu w uczeniu
sie (Cerna et al., 2021).

Takie kluczowe zmiany stuzace wzmacnianiu tendencji inkluzyjnych zacho-
dza w Polsce w do$¢ wolnym tempie; niemniej jednak podazajg w kierunku
typowym dla wielu systemoéw edukacyjnych w krajach demokratycznych. Wy-
magaja one szeroko zakrojonych modyfikacji catego modelu ksztalcenia, ponie-
waz obecno$¢ ucznidow z dodatkowymi potrzebami edukacyjnymi wpltywa na
funkcjonowanie zar6wno danego oddzialu szkolnego, jak i calej szkoly. W szer-
szym konteksScie pociagaja za$ za soba takze zmiane spolecznego podejs$cia
do inkluzji oséb ze specjalnymi potrzebami. Ta sprzyja niwelowaniu barier
powstalych w wyniku funkcjonowania stereotypéw na temat takich uczniow
i utartych schematow myslenia o potrzebie ich izolowania w celu ich lepszego
ksztalcenia. Nie ulega jednak watpliwo$ci, ze tworzenie korzystnego Srodowiska
do rozwoju kazdego ucznia w szkole ogélnodostepnej wymaga wspierania tej
placowki i nauczycieli w niej pracujacych, w tym poprzez zatrudnianie peda-
gogow specjalnych.

Rola pedagoga specjalnego w szkole ogélnodostepnej

Stanowisko pedagoga specjalnego w placowkach ogbdlnodostepnych wprowa-
dzono we wrzeéniu 2022 r. Wigze sie ono z wieloma zadaniami, ktore zostaly
zdefiniowane w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca
2022 r. w sprawie wykazu zaje¢ prowadzonych bezposrednio z uczniami lub
wychowankami albo na ich rzecz przez nauczycieli poradni psychologiczno-
-pedagogicznych oraz nauczycieli: pedagogow, pedagogdéw specjalnych, logo-
pedow, terapeutow pedagogicznych i doradcoéw zawodowych (t.j. Dz.U.z 2022r.,
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poz. 1610). Nalezy jednak pamietac, ze pedagodzy specjalni funkcjonuja w pla-

cowkach ogoélnodostepnych rowniez jako nauczyciele wspotorganizujacy proces
dydaktyczny oraz jako terapeuci (Gajdzica & Widawska, 2024). W centrum za-

interesowania dalszej cze$ci rozdziatu postawiono natomiast samo stanowisko

pedagoga specjalnego. W zakres obowigzkoéw sprawujacych je osob, zgodnie

z przywolanym wyzej rozporzadzeniem, wpisanych zostalo wiele zréznicowa-
nych zadan, m.in.:

rekomendowanie dyrektorowi danej placowki realizacji dzialan stuzacych
zapewnieniu aktywnego i pelnego uczestnictwa dzieci i mlodziezy w jej
zyciu, a takze jej dostepnoéci dla osob ze szczeg6lnymi potrzebami;
prowadzenie badan i dzialain diagnostycznych zwigzanych z rozpozna-
waniem indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz moz-
liwosci psychofizycznych uczniéw lub wychowankéw;

wspolpraca z nauczycielami, wychowawcami grup wychowawczych lub
innymi specjalistami, rodzicami oraz uczniami;

wspolpraca z odpowiednim zespolem przy opracowywaniu i realizacji in-
dywidualnego programu edukacyjno-terapeutycznego dla ucznia z orzecze-
niem o potrzebie ksztalcenia specjalnego, w tym zapewnianie mu wspar-
cia psychologiczno-pedagogicznego;

wspieranie nauczycieli, wychowawcoéw grup wychowawczych i innych
specjalistow;

udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom, rodzicom
uczniéw i nauczycielom;

przedstawianie radzie pedagogicznej propozycji dotyczacych doskonale-
nia zawodowego nauczycieli szkoly lub placowki;

zalezna od potrzeb wspoélpraca z innymi podmiotami;

rozwigzywanie problemoéw dydaktycznych i wychowawczych uczniow
lub wychowankow;

dokonywanie wielospecjalistycznej oceny poziomu funkcjonowania dzieci
i mlodziezy objetych ksztalceniem specjalnym;

prowadzenie zajeé rewalidacyjnych, resocjalizacyjnych i socjoterapeutycz-
nych (Rozporzadzenie, 2022).
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Pojecie poczucia samoskutecznoSci

Istnieje wiele definicji poczucia samoskutecznos$ci. Sam ten termin zostal wy-
prowadzony z teorii spolecznego uczenia sie Alberta Bandury (Banka, 2016).
Koncepcja samoskutecznoéci odnosi sie do przekonania jednostki o jej zdolno-
$ci do planowania oraz realizacji dzialan koniecznych do skutecznego radzenia
sobie z przyszlymi, potencjalnie wymagajacymi sytuacjami (Bandura, 1977).
Jest to subiektywna ocena kompetencji i mozliwo$ci danej osoby w zakresie
wykonania okres§lonych zadan, stanowigca jej osobisty osad dotyczacy wlasnych
zdolnoéci do sprostania wyzwaniom. Samoskuteczno$é pelni kluczowa funkeje
w ksztaltowaniu proceséw poznawczych, emocjonalnych, motywacyjnych oraz
behawioralnych. Wplywa na decyzje podejmowane przez jednostke, poziom
wysitku wkladanego przez nig w realizacje celow, a takze na jej wytrwatosé
w trudnych okoliczno$ciach i subiektywne postrzeganie tych doswiadczen.
Wiara we wlasne mozliwos$ci stanowi fundament motywacji, efektywnego
dzialania oraz rozwijania umiejetno$ci indywidualnych. Motywacja, reakcje
emocjonalne i podejmowane aktywno$ci zaleza bowiem w wiekszym stopniu
od przekonania jednostki o wlasnych mozliwo$ciach oraz od jej subiektywnych
odczué wobec danej sytuacji niz od obiektywnych warunkéw otoczenia. Dlatego
zrozumienie, jak jednostka ocenia swoje mozliwosci, umozliwia trafniejsze
przewidywanie jej dzialan oraz wynikéw podejmowanych przez nig przed-
siewzie¢ (Wieland-Lenczowska, 2018). Poczucie samoskutecznosci jest wiec
czynnikiem mocno definiujacym rezultaty tego, nad czym czlowiek pracuje,
wprost proporcjonalnym do prawdopodobienistwa powodzenia w rozwigzaniu
problemu. Dotyczy ono réwniez radzenia sobie w okoliczno$ciach trudnych
i nieprzewidzianych: wiara we wlasne mozliwoéci i zaufanie do samego siebie
wplywaja na poczucie kontroli sytuacji oraz otoczenia.

Analogicznie, poczucie wlasnej skuteczno$ci nauczycieli stanowi istotny
czynnik wplywajacy na ich zaangazowanie, strategie dydaktyczne i podejscie
do ucznidw, szczegodlnie w kontekscie edukacji wlaczajacej. W przypadku peda-
goga specjalnego poczucie samoskuteczno$ci dotyczy wielu dziatan zwigzanych
z procesami nauczania wiaczajacego, wspolpracy czy radzenia sobie z trudnymi
zachowaniami (Narkun, 2019). W zwiagzku z tym nie moze dziwié¢ stosunkowo
duza liczba badan nad samoskuteczno$cia nauczycieli, w tym takze nad samo-
skutecznoécia pedagogbédw specjalnych. Ponizej zostanie przywolanych kilka
ich przykladow.

81



ANASTAZJA MASLOCH

Waznym narzedziem do pomiaru skutecznos$ci nauczycieli w zakresie edu-
kacji wlaczajacej jest opracowana przez Umesha Sharme, Tima Loremana
i Chrisa Forlina (2012) Skala TEIP (Teacher Efficacy for Inclusive Practices).
Badanie przeprowadzone za jej pomoca w Kanadzie, Australii, Hongkongu
i Indiach na grupie 607 przysztych nauczycieli potwierdzilo, ze jest ona rze-
telnym narzedziem oceniajacym skuteczno$¢ pedagogow w trzech kluczo-
wych obszarach: stosowania strategii nauczania wlaczajacego, wspolpracy
z innymi specjalistami oraz radzenia sobie z trudnymi zachowaniami uczniow.
Wyniki badania uwydatniaja znaczenie skutecznos$ci nauczycieli w pracy z ucz-
niami o zréznicowanych potrzebach oraz koniecznoéé¢ dalszych studiéw nad
czynnikami wspierajacymi rozwoj umiejetnosci pedagogicznych w réznych
kontekstach kulturowych.

Adaptacje Skali TEIP — pod nazwa Skali Efektywnos$ci Nauczycieli w Prak-
tyce Wlaczajacej — na jezyk polski miato na celu badanie przeprowadzone przez
Zuzanne Narkun i Joanne Smogorzewska (2019). Wzielo w nim udziat 291 na-
uczycieli, a analiza czynnikowa i rzetelnoéci wykazata satysfakcjonujace wy-
niki, zblizone do wynikéw oryginalnej wers;ji skali. Badaczki przeanalizowaly
rowniez zalezno$¢ miedzy poczuciem wlasnej skutecznos$ci a postawami wo-
bec edukacji wlaczajacej. Okazalo sie, ze cho¢ ogdlny poziom skuteczno$ci nie
korelowal istotnie z postawami nauczycieli, zwiazek taki stwierdzono w przy-
padku skuteczno$ci w zakresie wspolpracy, co potwierdzito ustalenia z weze$-
niejszych badan. Autorki wskazaly, ze dla lepszego zrozumienia czynnikow
wplywajacych na skuteczno$é nauczycieli i ich podejscie do edukacji wlacza-
jacej konieczne sa dalsze analizy (Narkun & Smogorzewska, 2019).

Kolejny przyklad to przeprowadzone w Grecji badanie dotyczace poczucia
skutecznoSci nauczycieli szkot specjalnych (Dimitrios et al., 2020). Wzielo
w nim udzial 106 nauczycieli. Do pomiaru wykorzystano podskale poczucia
wlasnej skuteczno$ci ze Skali Caprary oraz narzedzie Claudia Barbaranelli’ego,
Patrizii Stecy i Patricka S. Malone’a (2003). Wyniki wskazaly, ze starsi na-
uczyciele oceniali swoja skuteczno$¢ wyzej niz mtodsi. Inne zmienne, takie jak
ukoniczona specjalnos$é, stan cywilny czy zajmowane stanowisko, nie wykazaty
istotnego statycznego zwigzku z samoskutecznoscia. W tym przypadku rowniez
zasugerowano potrzebe dalszych badan, uwzgledniajacych czynniki demogra-
ficzne takie jak miejsce zamieszkania i sektor zatrudnienia, a takze przeprowa-
dzenia poglebionych analiz jakoSciowych, ktore pozwola nauczycielom wyrazié
swoje opinie i zaproponowac sposoby poprawy poczucia skutecznosci.
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Kontekstu wypalenia zawodowego dotyczylo natomiast badanie przepro-
wadzone na Cyprze Pélnocnym przez Cahita Nuriego, Mukaddesa Demiroka
i Cemaliye Direktor (2017), ktore skupilo sie na analizie poziomu samooceny
skuteczno$ci zawodowej i wypalenia wérdd nauczycieli edukacji specjalne;j.
Na jego potrzeby przebadano 66 osob, wykorzystujac Skale Samooceny Sku-
teczno$ci Nauczyciela oraz Skale Wypalenia Zawodowego Maslach. Wyniki
wykazaly, ze nauczyciele ogblnie oceniali swoja skuteczno$é jako wysoka,
zwlaszcza w kwestii angazowania uczniéw. Kobiety osiagaly wyzsze wyniki
niz mezcezyzni w subskalach dotyczacych strategii dydaktycznych i zarzadzania
klasg, a nauczyciele z dluzszym czasem pracy w ciggu dnia uzyskiwali wyzsza
samoocene skutecznos$ci. Jednocze$nie stwierdzono wysoki poziom wypalenia
zawodowego, szczegblnie wérod nauczycieli z dtuzszym stazem pracy (11—15 lat
i powyzej 16 lat). Osoby te wykazywaly takze wyzszy od nauczycieli z krotszym
stazem poziom depersonalizacji. Podkre$lono konieczno$¢ wdrazania progra-
moéw wsparcia psychologicznego dla nauczycieli, zwlaszeza tych z wiekszym
dos$wiadczeniem, aby przeciwdziala¢ skutkom wypalenia i podnosi¢ jakosé
pracy pedagogiczne;j.

Koncepcja badan wlasnych

W zwigzku z niedlugim czasem funkcjonowania stanowiska pedagoga specjal-
nego w placowkach ogoélnodostepnych nie zgromadzono jeszcze zbyt wielu
danych na temat zadan rzeczywiScie podejmowanych przez zajmujgce je osoby
ani charakteryzujacych je cech. Dlatego w odniesieniu do nich warto podjaé
rowniez eksploracje przywolanej tematyki samoskutecznosci.

Celem opisanych badan bylo rozpoznanie i rozpatrzenie poziomu samo-
skuteczno$ci osob pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego w pla-
cowkach ogolnodostepnych. Glowny problem badawczy zostal zawarty w py-
taniu: Jaki jest poziom poczucia samoskutecznos$ci pedagogoéw specjalnych
w placowkach ogolnodostepnych? Badania przeprowadzono z wykorzystaniem
metody sondazu diagnostycznego, za pomoca skali poczucia samoskutecz-
nosSci nauczycieli w edukacji wlaczajacej TEIP, ktéra ocenia poczucie samo-
skutecznosci i sprawczosci pedagogow i nauczycieli. Autorami narzedzia sa
Umesh Sharma, Tim Loreman i Chris Forlin (2011). Jego polska wersje opra-
cowali Zuzanna Narkun-Jakubinska i Grzegorz Szumski, a opublikowano ja
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w artykule Narkun-Jakubinskiej i Joanny Smogorzewskiej (2019). Skala TEIP
obejmuje trzy podskale: skuteczno$¢ we wlaczajacym nauczaniu, skutecznosé
we wspolpracy oraz skuteczno$¢ w radzeniu sobie z trudnymi zachowaniami.
Zawiera ona 18 pytan ocenianych na 6-stopniowej skali Likerta, od ,,zdecydo-
wanie sie nie zgadzam” do ,zdecydowanie sie zgadzam”. Grupe badana stano-
wily osoby zatrudnione na stanowisku pedagoga specjalnego w szkolach pod-
stawowych ogolnodostepnych. Skale w wersji online wypekilo 118 pedagogéw
specjalnych z r6znych regiondéw Polski. Link do ankiety zostat rozpowszech-
niony na zasadzie kuli §nieznej w 36 powiatach tworzacych sie¢ w ramach jed-
nego z projektéw badawczych realizowanych w Uniwersytecie Slaskim. Bada-
nia przeprowadzono od maja do wrzesnia 2024 r.

Wyniki badan wlasnych — poczucie samoskutecznos$ci
osoOb pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego
w szkole ogolnodostepne;j

W tej czeéci rozdziatlu w pierwszej kolejnosci przedstawiono ogolne wyniki calej

skali TEIP, a nastepnie zaprezentowano i oméwiono dane obrazujace wyniki

poszczegblnych podskal. W tabeli nr 1 zaprezentowano dane obrazujace uogol-
nione wyniki calej skali TEIP. Pozwala to zobrazowac ocene samoskutecznos$ci

pedagogow specjalnych w trzech kluczowych obszarach.

Tabela 1. Wynik og6lny — kwestionariusz skali TEIP

M SD Min. | Max | Rozstep | Wariancja

TEIP - cala skala 5.02 | 0.98 | 1.00 | 6.00 5.00 0.96
PODSKALA PIERWSZA
Skutecznos$é¢ we wlqczajgcym | 5.03 | 0.98 | 1.00 | 6.00 5.00 0.97
nauczaniu

PODSKALA DRUGA

Skutecznosé we wspodlpracy 495 | 098 | 1.00 | 6.00 5:00 0.96
PODSKALA TRZECIA
Skuteczno$é w radzeniu sobie | 5.08 | 0.97 | 1.00 | 6.00 5.00 0.95

z trudnymi zachowaniami

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badah empirycznych.
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Wyniki badania wskazuja na ogdlnie pozytywne postrzeganie przez uczest-
nikéw analizowanych aspektéw ich pracy. Srednia wartoéé ocen (M = 5,02) na
skali od 1 do 6 sugeruje, ze respondenci ocenili badane zagadnienia na poziomie
powyzej przecietnego. Wysoka Srednia wskazuje na dominujgca tendencje
do pozytywnego odbioru tych kwestii, co moze $wiadczy¢ o wysokim stopniu
przekonania pedagogow specjalnych o swojej skuteczno$ci w danym zakresie.
Odchylenie standardowe (SD = 0,98) wskazuje na stosunkowo niewielkie zroz-
nicowanie odpowiedzi, co oznacza, ze wiekszo$¢ uczestnikow udzielita ocen
zblizonych do wartos$ci Sredniej. Niska warto$¢ SD sugeruje ogblna jednorod-
noé¢ wynikow i wzglednie zgodnag percepcje analizowanych zagadnien, chociaz
zakres uzyskanych ocen obejmuje pelne spektrum dostepnej skali, od wartosci
minimalnej 1,00 do warto$ci maksymalnej 6,00. Takie rozbieznoSci $§wiadcza
o zroznicowanym podejSciu respondentéw do ocenianych kwestii, ktore moze
wynika¢ z ich indywidualnych doswiadczen zawodowych lub specyfiki pracy
w poszczegblnych placéwkach.

Pelne wykorzystanie skali jest odzwierciedlone takze w rozstepie wynikow,
wynoszgcym 5,00, co oznacza maksymalng rozpietos¢ ocen w ramach zasto-
sowanej skali pomiarowej. Warto jednak podkresli¢, ze najnizsze wskazania
stanowily margines odpowiedzi. Wariancja wynikéw wynosi 0,96 i tym samym
wskazuje na umiarkowana zmienno$¢ danych. Wartos¢ ta, cho¢ stosunkowo
niska, jest wyzsza niz w poréwnywalnych badaniach (Narkun & Smogorzewska,
2019), co sugeruje wiekszg roznorodno$c¢ opinii w tej grupie badanej. Moze to
wynika¢ z réznic w do§wiadczeniu zawodowym, poziomie kompetencji peda-
gogicznych lub specyfice §rodowiska pracy respondentéw. Dalsza analiza
czynnikow wplywajacych na te wyniki moze dostarczy¢ cennych wskazéwek
dotyczacych potrzeb szkoleniowych wérod pedagogdéw specjalnych oraz obsza-
row ich dzialalnoSci wymagajacych wsparcia i rozwoju.

I podskala: skuteczno$¢ we wigczajgcym nauczaniu

Analiza wynikow pierwszej podskali (zob. wykres 1) wskazuje na niewielkie
zroznicowanie odpowiedzi, co Swiadczy o generalnie wysokim poziomie poczu-
cia samoskutecznoSci w tym obszarze, podobnie jak w pozostalych podskalach.
Najwyzszy rezultat uzyskato pytanie dotyczace organizowania pracy uczniéw
w parach lub malych grupach — az 64 respondentéw wybralo odpowiedz
szdecydowanie sie zgadzam” (6). Z kolei najnizszy poziom samoskuteczno$ci
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zaobserwowano w odniesieniu do stosowania zr6znicowanych i dostosowanych
do ucznia metod oceniania jego osiagnieé, rozwoju oraz zmian w funkcjonowa-
niu. W tym przypadku 10 0s6b ocenilto swoje kompetencje na poziomie 3 (,,ra-
czej nie”), a 27 na poziomie 4 (,raczej tak”), co wskazuje na pewna niepew-
no$¢ w tym zakresie. Uzyskane wyniki moga stanowi¢ wskazéwke do dalszych
dzialan i wdrazania zmian majacych na celu doskonalenie metod oceniania.

Wykres 1. I podskala: skuteczno$¢ we wlaczajacym nauczaniu

NR PYTANIA

0 20 40 60 80 100 120

SKALA
1723 417516

Zro6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

II podskala: skutecznosé we wspolpracy

Druga podskala osiggnela Srednia (M) 4,95, co jest warto$cia nieco nizsza
w porownaniu z wynikami dla calej skali oraz pierwszej podskali, jednak
nadal mie$ci sie w zakresie ocen pozytywnych. Najwyzszy poziom poczucia
samoskutecznos$ci odnotowano w przypadku pytania dotyczacego jasnego
okreslania oczekiwan wobec zachowania uczniow: 58 respondentéw zazna-
czylo odpowiedz 6 (,,zdecydowanie sie zgadzam”), a 44 z nich wybrato odpo-
wiedz 5 (,,zgadzam sie”). Wynik ten wskazuje, ze pedagodzy dobrze radzg so-
bie z precyzowaniem wymagan i maja mozliwo$¢ dalszego doskonalenia w tym
obszarze. Z kolei najnizszy poziom przekonania o wlasnej skutecznos$ci odno-
towano w odniesieniu do radzenia sobie z uczniami przejawiajacymi zacho-
wania agresywne. W tym przypadku o§mioro respondentéw wskazalo odpo-
wiedz 3 (,raczej nie”), a 27 wybralo poziom 4 (,,raczej tak”), co moze $wiadczy¢
o niepewnosci w tej kwestii. Wyniki te sugeruja, ze pedagodzy specjalni moga
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wymaga¢ dodatkowego wsparcia w rozwijaniu umiejetnosci radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami wychowawczymi oraz wzmacnianiu poczucia spraw-
czo$ci w tym obszarze.

Wykres 2. II podskala: skutecznos$¢ we wspolpracy

NR PYTANIA
© © © =

~N

SKALA
10273 4055 m6

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

III podskala: skutecznosé w radzeniu sobie
z trudnymi zachowaniami

Wryniki trzeciej podskali wskazuja na najwyzsza $rednia (M = 5,08) spoérod
wszystkich trzech analizowanych obszaréw. Najwyzszy poziom poczucia samo-
skuteczno$ci odnotowano w zakresie wspolpracy z innymi specjalistami, takimi
jak terapeuci czy logopedzi, podczas opracowywania programow edukacyjnych
dla uczniéw z niepelnosprawnosciami. Az 104 respondentéw wybralo odpo-
wiedz ,,zdecydowanie sie zgadzam” (6) lub ,zgadzam sie” (5), co sugeruje, ze
zadania okre$lone w rozporzadzeniu dotyczacym tego obszaru sa adekwatne
i zgodne z rzeczywista rolg pedagoga specjalnego. Z kolei najnizszy poziom
miato poczucie skuteczno$ci w przekonywania rodzicow do aktywnego angazo-
wania sie w zycie szkolne ich dzieci z niepelnosprawnos$ciami. W tym przypadku
sze$cioro respondentow wskazalo odpowiedz 3 (,raczej nie”), a 30 os6b wybrato
poziom 4 (,raczej tak”), co moze sugerowac pewien stopien ich niepewnosci.
Wyniki te zachecaja do podejmowania dzialan wspierajacych rozwoj kompe-
tencji pedagogdéw specjalnych w obszarze wspolpracy z rodzicami, co moze
obejmowac¢ dodatkowe szkolenia, tworzenie narzedzi ulatwiajacych komuni-
kacje oraz wzmacnianie umiejetno$ci budowania relacji z rodzinami uczniow.
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Wykres 3. 111 podskala: skuteczno$¢ w radzeniu sobie z trudnymi zachowaniami
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Konkluzje

Wyniki badania wskazujg na ogolnie pozytywne postrzeganie analizowanych
aspektow przez uczestnikow. Respondenci ocenili je bowiem na poziomie
powyzej przecietnego. Wysoka $rednia dowodzi dominujacej tendencji do
pozytywnego odbioru badanych kwestii, co moze $wiadczy¢ o wysokim stop-
niu przekonania pedagogow specjalnych o swojej skutecznos$ci w ich zakresie.
Analiza danych wskazuje na stosunkowo niewielkie zr6znicowanie odpowiedzi,
co oznacza, ze wiekszo$¢ uczestnikow udzielila ocen zblizonych do wartosci
Sredniej oraz sugeruje jednorodno$c¢ wynikow i wzglednie zgodna percepcje
analizowanych zagadnien. Zakres uzyskanych ocen obejmuje jednak pelne
spektrum dostepnej skali, co pokazuje, ze wsrdd badanych byly rowniez osoby
nisko oceniajace swoje kompetencje. Warto$¢ ta, cho¢ stosunkowo niska, jest
wyzsza niz w podobnych badaniach (Narkun, 2019; Narkun & Smogorzewska,
2019), co sugeruje wieksza roznorodnos¢ opinii w tej grupie badawczej. Moze
ona wynika¢ z réznic w do$wiadczeniu zawodowym, poziomie kompetencji
pedagogicznych lub specyfice Srodowiska pracy respondentéw. Dalsza analiza
czynnikéw wplywajacych na uzyskane tu wyniki moze dostarczy¢ cennych
wskazdéwek odnosnie do potrzeb szkoleniowych oraz obszaréw pracy pedago-
gow specjalnych wymagajacych wsparcia i rozwoju.

Edukacja wlaczajaca to proces, ktory stawia przed systemem ksztalcenia
liczne wyzwania, wymagajac zmiany podejécia nauczycieli do uczniéw o roz-
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nych potrzebach. Wspélczesny model edukacji dazy do inkluzji uczniéw z do-
datkowymi potrzebami (w tym takze z niepelnosprawnos$ciami) w szkotach
ogolnodostepnych, umozliwiajac im nauke wsrod rowiesnikow. Kluczowa role
w tym procesie odgrywaja pedagodzy specjalni, ktérzy nie tylko diagnozuja
i wspierajg ucznidéw, ale réwniez doradzaja nauczycielom w kwestiach dosto-
sowywania metod nauczania i organizacji pracy. Wspolpraca calej kadry peda-
gogicznej, w tym pedagoga specjalnego z nauczycielami i innymi specjalistami,
jest niezbedna, by stworzy¢ srodowisko akceptacji i zrozumienia dla uczniow
o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Kluczowy dla sukcesu edukacji wiacza-
jacej jest rowniez wzrost poczucia skutecznos$ci nauczycieli w pracy z dzieémi
o trudnych zachowaniach oraz szczegblnych potrzebach (Bartus, 2023).

W rozdziale omo6wiono role odgrywana w tym procesie przez pedagoga
specjalnego oraz poczucie samoskutecznosci pedagogoéw w placowkach ogdlno-
dostepnych. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na wysoki poziom
poczucia samoskuteczno$ci w tej grupie zawodowej, co stanowi pozytywny
aspekt i zapewne sprzyja osiaganiu sukcesow przez uczniéw. Warto podkreslic,
ze pedagodzy specjalni odczuwaja pewno$¢ swoich umiejetnosci w zakresie
realizacji wskazanych obowigzkdéw. Mozna tez domniemywac, ze wysokie po-
czucie samoskutecznos$ci w edukacji wlaczajacej wérod pedagogdéw specjalnych
pocigga za sobg szereg pozytywnych konsekwencji dla procesu ksztalcenia. To,
jak pedagodzy oceniaja swoje kompetencje i jak czuja sie w swojej pracy, za-
pewne sprzyja komfortowi jej wykonywania oraz ich pozytywnemu nastawieniu
wobec wyzwan, jakie niesie ze sobg edukacja wlaczajaca (Narkun, 2019). Dla
sukcesu tej ostatniej niezbedna jest ponadto wspdlpraca miedzy nauczycielami,
ich wspieranie przez pedagoga specjalnego oraz gotowo$¢ do podejmowania
wyzwan zwigzanych z pracg z uczniami o specjalnych potrzebach. W efekcie
edukacja wlaczajaca moze nie tylko podnosi¢ standardy nauczania, ale takze
przyczyniaé sie do budowy spoleczenstwa, w ktorym kazdy ma réwny dostep
do rozwoju, niezaleznie od swoich indywidualnych trudnosci (Narkun, 2019).
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Streszczenie: Tematyka rozdzialu skupia sie na codziennej pracy wykonywanej

przez pedagozke specjalng w placowce ogdlnodostepnej: przedszkolu publicznym.
Jego celem jest dostarczenie wiedzy na temat dzialan podejmowanych przez osobe

zatrudniong na stanowisku pedagoga specjalnego w przedszkolu ogolnodostepnym,
szczegoblnie tych realizowanych w zakresie wspolpracy z innymi nauczycielami, rodzi-
cami czy specjalistami, oraz ich rozpatrzenie w aspekcie zadan zaprojektowanych dla

pedagogoéw specjalnych w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca

2022 r. W celu zbierania danych jakoSciowych postuzono sie metoda shadowingu,
nazywang takze metoda cienia, polegajaca na podazaniu krok po kroku za obserwo-
wanym. Badania zostaly osadzone w paradygmacie interpretatywnym i zrealizowane

w jednej placowee w trakeie pieciu spotkan obserwacyjnych. Analiza zebranych dzieki

nim informacji wskazuje na duze zr6znicowanie dzialan podejmowanych przez pe-
dagoga specjalnego, z naciskiem na te, ktére dotycza bezposredniej pracy z dzie¢mi

z dodatkowymi potrzebami w rozwoju.

Slowa kluczowe: pedagog specjalny, placéwka ogélnodostepna, przedszkole pub-
liczne, zadania pedagoga specjalnego, metoda shadowingu

Daily activities of a special educator
in a mainstream kindergarten — first experiences

Abstract: The chapter focuses on the daily activities of special educator in a main-
stream institution: a public kindergarten. Its aim is to provide knowledge about the
activities of a person employed as a special educator in a mainstream kindergarten,
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especially those concerning cooperation with other teachers, parents or specialists,
and to consider them in the aspect of the tasks designed for special educators in
the Regulation of the Minister of Education and Science dated 22 July 2022. In or-
der to collect qualitative data the shadowing method, also known as the shadow
method, was used: the researcher followed the observed step by step. The research
was set in an interpretive paradigm and was carried out in one institution during
five observation sessions. The analysis of the information collected shows a wide
variety of activities carried out by the special educator, with an emphasis on those
involving direct work with children with additional developmental needs.

Keywords: special educator, mainstream setting, public kindergarten, special ed-
ucator’s tasks, shadowing method

Wprowadzenie

Wzglednie krotki okres instytucjonalnej obecnosci stanowiska pedagoga spe-
cjalnego w placowkach ogoélnodostepnych w polskim systemie edukacji nie
zaowocowal jeszcze licznymi doniesieniami badawczymi na temat jego fak-
tycznej roli. Brakuje rowniez danych dotyczacych jego wspolpracy z innymi
specjalistami, nauczycielami oraz rodzicami, co nalezy do jego istotnych zadan
zapisanych w obowigzujacym akcie prawnym (Rozporzadzenie, 2022). Wspot-
praca ta wykracza poza kontakt z wychowawcg grupy oraz innymi nauczycie-
lami, poniewaz siega nieco dalej, poza mury przedszkola, i dotyczy nie tylko
srodowiska rodzinnego dzieci, ale rowniez lokalnej spolecznosci. Tym samym
takie dzialania wskazuja na potezne potrzeby edukacyjne dotyczace wlacza-
nia wszystkich kregow ekologicznych w proces dotyczacy zaréwno wspiera-
nia, jak i wychowania dzieci o specjalnych potrzebach (Majewicz & Sikorski,
2024, 589—590). Badania dotyczace tych kwestii najczesciej obejmuja peda-
gogbdw specjalnych pracujacych w szkolach ogélnodostepnych (Bartus, 2023).
Brakuje natomiast analogicznych analiz przeprowadzanych w przedszkolach,
gdzie pedagog specjalny takze odgrywa niezwykle wazna role. Dlatego wlasnie
zdecydowalam sie na oglad empiryczny codziennych obowiazkéw osoby pra-
cujacej na stanowisku pedagozki specjalnej w przedszkolu. Ponadto badania
omawianej problematyki na terenie szkét zazwyczaj przeprowadzane s3 z za-
stosowaniem metody sondazu diagnostycznego — techniki wywiadu lub ankiety
(Bartu$, 2023; Majewicz & Sikorski, 2024). Brakuje zatem studiow wykorzy-
stujacych inne rozwigzania, co zachecilo mnie do postuzenia sie przy zbieraniu
danych technika shadowingu.
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Celem rozdzialu jest rozpoznanie i rozpatrzenie dzialaii podejmowanych
przez osobe pracujaca na stanowisku pedagozki specjalnej w placowce przed-
szkolnej ogdlnodostepne;j. Sklada sie on z kilku cze$ci. W pierwszej z nich scha-
rakteryzowatam role pedagoga specjalnego w przedszkolu ogbélnodostepnym.
Podrozdzial ten stanowi wprowadzenie w problematyke badan. W czesci dru-
giej znajduje sie prezentacja koncepcji badawczej. W trzecim podrozdziale
przedstawilam i zinterpretowalam zebrane przez siebie informacje charakte-
ryzujace codzienno$¢ pedagozki specjalnej w ogoélnodostepnej placéwce przed-
szkolnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem jej wspolpracy z nauczycielami, in-
nymi pedagozkami oraz rodzicami. Calo$c¢ artykutu zamykaja wnioski z badan
oraz analiza zidentyfikowanych dzialan pedagozki specjalnej w kontekscie za-
dan zawartych w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca
2022 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie zasad organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkolach
i placowkach (t.j. Dz.U. z 2021 1., poz. 1915).

Pedagog specjalny
w przedszkolu ogolnodostepnym —
wprowadzenie w problematyke

Stanowisko pedagoga specjalnego wiaze sie z posiadaniem konkretnych kwa-
lifikacji oraz wyjatkowych kompetencji. Mozna takze zakladad, iz oczekiwania
spoleczne wobec pedagogdw specjalnych (zwlaszcza te zwigzane z ich osobo-
woécig) sa jeszcze wieksze niz w przypadku innych nauczycieli (Majewicz & Mi-
krut, 2008, 17). Pedagog specjalny w przedszkolu ogbélnodostepnym pracuje
z dzie¢mi o r6znorodnych potrzebach rozwojowych, edukacyjnych, spotecznych
i emocjonalnych, wspierajac je w zdobywaniu podstawowych umiejetnosci,
kompetencji i wiedzy. Jego dzialalno$¢ opiera sie na:

e diagnozie oraz ocenie potrzeb rozwojowych dzieci — w tym zakresie pe-
dagog specjalny przeprowadza wstepng ocene rozwoju dziecka, a takze
okres$la jego mocne strony i poszukuje obszarow, w ktérych wymaga ono
pomocy;

e opracowywaniu indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych
(tzw. IPET6w): pedagog dopasowuje metody nauczania oraz materialy
dydaktyczne do mozliwosci i potrzeb dziecka, ktoére wymaga wsparcia;
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e wspieraniu wybranych obszaréw spolecznych i emocjonalnych: pomaga
on w rozwigzywaniu probleméw emocjonalnych danej osoby, wspiera jej
rozwdj spoleczny i integracje z innymi dzie¢mi;

e wspolpracy z rodzicami dziecka, nauczycielami, ktorzy maja z nim kon-
takt, a takze innymi specjalistami oraz placowkami i specjalistami pra-
cujacymi poza przedszkolem;

e prowadzeniu zaje¢ rewalidacyjnych oraz terapeutycznych — pedagog
organizuje zajecia (w tym zajecia logopedyczne, terapie zajeciowa badz
terapie reki) tak, aby wspieraly one rozwdj dziecka.

Pedagog specjalny posiada rowniez swoje prawa. Naleza do nich:

e dopasowywanie programow nauczania, a takze dostosowywanie form,
treéci i metod dydaktycznych uwzgledniajace orzeczenia o potrzebie
ksztalcenia specjalnego;

e tworzenie programow autorskich prowadzonych przez siebie zajec spe-
cjalistycznych;

e dopasowywanie edukacyjnych wymagan do indywidualnych potrzeb ksztal-
ceniowych oraz rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych dziecka;

e sporzadzanie i podpisywanie razem z wychowawca grupy opinii dzieci
z niepelnosprawnosciami (Tomkiewicz-Betkowska, 2016, 120).

W ogoélnodostepnym systemie edukacji pedagodzy specjalni spelniajg rozne
role. Nieco upraszczajac, mozna podzieli¢ je na dwa typy stanowisk: stanowisko
pedagoga specjalnego i stanowisko nauczyciela, ktory wspolorganizuje proces
ksztalcenia w oddziale szkolnym lub przedszkolnym. Dodatkowo za$ pedago-
dzy specjalni prowadzg takze zajecia rewalidacyjne i inne terapie w zalezno-
$ci od konkretnych potrzeb dzieci i mlodziezy (Gajdzica & Widawska, 2024).
W dalszej czeéci rozdzialu skupiam sie jednak tylko na dzialaniach podejmo-
wanych przez osobe pracujgcg na stanowisku pedagozki specjalnej w przed-
szkolu ogo6lnodostepnym.

Koncepcja badan wlasnych

Metoda obserwacji etnograficznej nie zawsze wystarcza dla realizacji zato-
zonych celow badawczych, stad poszukiwania modyfikacji zwigzanych z nia
technik i konstytuowanie na ich kanwie nowatorskich sposobow gromadze-
nia danych — takich jak shadowing. Shadowing to stosunkowo mtoda metoda
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badan (Czarniawska, 2012, 69). Jej wymy$lenie czesto przypisuje sie etno-
logowi Harry’emu F. Wolcottowi, ktéry przez okres dwoch lat (1966—1968)

prowadzil badania polegajace na podazaniu przez cale dnie za dyrektorem
placowki szkolnej. Niemniej jednak metoda ta juz weze$niej, bo w 1955 r., zo-
stala dokladnie opisana przez Roberta H. Guesta — cho¢, co prawda, nie pod

jej obecna nazwa (Czarniawska, 2012, 69). U jej podstaw lezy zalozenie, ze

badacz podejmuje nietatwa probe postrzegania wlasnej kultury z perspektywy
otoczenia zewnetrznego. Motywowane jest to faktem, iz poniewaz cztowiek
nie jest w stanie wystarczajaco dokladnie zobaczy¢ sie ani na fotografiach, ani

w lustrze, jedynie inni ludzie potrafig uchwycic jego rzeczywisty wyglad (Czer-
niawska, 2012). Shadowing zaklada szczegbdlna obserwacje, w ktorej bada-
cze chcg podejsé do interakeji czy relacji w nowy sposob, bez potocznej oceny
(Ciesielska & Wolanik, 2012, 41). Techniki wykorzystywane podczas niego to

oczywiscie ,,bycie cieniem”, ale réwniez towarzyszenie w codzienno$ci bada-
nej osoby, jej wyjSciach, zebraniach i spotkaniach, a takze notowanie wszel-
kich spostrzezen i obserwacji czy przeprowadzanie wywiadéw z osoba badang

oraz osobami, ktore na co dziefi maja z nig kontakt. Istotne jest takze robienie

fotograficznej dokumentacji, a nawet czytanie listow. Co wazne, nie mozna za-
pomina¢, ze na wszystkie wyzej wymienione czynnosci trzeba posiadac zgode

osoby podlegajacej badaniu (Sztumski, 2005, 152). Metoda ta jest wymaga-
jaca, poniewaz istotne w jej wykorzystywaniu jest po$wiecenie na badania

odpowiedniego czasu, a takze wyczerpujaca, gdyz wymaga od obserwatora

stuprocentowego zaangazowania w trakcie podazania za badanym. Ponadto

samo spotykanie sie z obserwowanym twarza w twarz wymaga pewnej odwagi

(Czarniawska-Joerges, 2007, 88—89).

W czeéci empirycznej rozdziatu, relacjonujgcej zastosowanie metody
shadowingu przeze mnie, zdecydowalam sie przedstawic szczegbélowo czyn-
nosci wykonywane przez obserwowang pedagozke specjalng, co moze wy-
dawac sie zabiegiem nieco przesadnym. Sadze jednak, ze zebrany materiat
najlepiej ukazuje wielozakresowo$¢ i intensywno$¢ dzialan osoby pracuja-
cej na stanowisku pedagozki specjalnej i w efekcie nie wymaga juz glebo-
kiej interpretacji.
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Dzialania podejmowane przez pedagozke specjalna
w przedszkolu ogbélnodostepnym

Prezentacje zebranych informacji rozpoczynam od krotkiej charakterystyki
osoby, za ktora podazatam prawie wszedzie przez kilka dni. Jest to wysoka ko-
bieta, o brazowych, lekko kreconych wtosach, zwykle uémiechnieta, ale takze
skupiona na swoich codziennych obowiazkach. Promieniuje od niej cieplo, jakim
obdarza spotykane na swojej drodze osoby. Kobieta ta pracuje w przedszkolu
od trzech lat, natomiast na stanowisku pedagozki specjalnej od roku. Ukonczyta
studia na kierunku pedagogika specjalna o specjalnosci oligofrenopedagogika
(obecnie edukacja i rehabilitacja 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng)
oraz pedagogike opiekunczg, jak i pedagogike przedszkolng i wezesnoszkolna.
Zanim rozpoczela prace w przedszkolu, pracowala w Domu Dziecka oraz
Osrodku Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczym. Obecnie rozszerza
swoje kompetencje realizujac studia podyplomowe na specjalno$ci diagnoza,
rewalidacja i terapia pedagogiczna. Warto podkresli¢, ze opisane kwalifikacje
sa wielozakresowe i, co wazne, aktualnie poszerzane i poglebiane. To niezwy-
kle istotne w przypadku wszystkich pedagogéw-nauczycieli, poniewaz inten-
sywne zmiany spoleczne i organizacyjne oraz rozwo6j pedagogiki i dyscyplin
pokrewnych wymagaja nieustannej aktualizacji wiedzy.

Obowiazki badanej w przedszkolu sa zréznicowane, poniewaz lgczy ona
prace na stanowisku pedagozki specjalnej ze stanowiskiem nauczycielki wy-
chowania przedszkolnego. Na co dzieni wspolpracuje z innymi specjalistkami:
psycholozka, logopedka, surdologopedka, a takze nauczycielkami wychowania
przedszkolnego, ktore rowniez posiadaja kwalifikacje do prowadzenia zajec¢ re-
walidacyjnych. Badana kooperuje zatem ze specjalistkami sama bedac w dwoch
rolach, nauczycielki i specjalistki — co zapewne wzmacnia jej do§wiadczenia
i sprzyja ogladowi kazdej sytuacji z dwoch perspektyw.

Shadowing miat miejsce na terenie catego przedszkola, a nawet poza nim.
Nalezy jednak juz w tym miejscu wspomnie¢, ze obserwowana osoba znaczng
cze$c¢ czasu spedzala prowadzac zajecia indywidualne i grupowe w salce przed-
szkolnej. To za$ pokazuje, ze zakres obowiazkéw badanej mocno oscyluje wokot
czynno$ci specjalistycznych: indywidualnych zajeé¢ z dzie¢mi charaktertyzuja-
cymi sie dodatkowymi potrzebami wychowawczymi i edukacyjnymi.

Salka zajeciowa byta bogato wyposazona i — co charakterystyczne — dobrze
o$wietlona. W pomieszczeniu tym znajdowaly sie stoliki (zlaczone), krzeselka,
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lustro, ekran multimedialny oraz szafki, w ktorych mozna bylo odnalezé po-
moce dydaktyczne niezbedne do prowadzenia zaje¢ majacych na celu wspie-
ranie dzieci w konkretnych obszarach rozwojowych. W przedszkolu, w ktérym
jest zatrudniona badana, dziewiecioro dzieci posiada orzeczenie o potrzebie
ksztalcenia specjalnego, a 12 ma opinie o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
Pedagozka ta w placoéwce przedszkolnej na swoim stanowisku pracuje przez
dwa dni w tygodniu, w §rody i piatki.

Dzien pierwszy obserwacji — pigtek

W tym dniu rozpoczelam podazanie za pedagozka specjalna po godzinie 10. Jej
pierwszym zadaniem byla obserwacja grupy przedszkolnej, ukierunkowana na
okreslenie p6zniejszych dzialan diagnostycznych zwiazanych z rozpoznawa-
niem indywidualnych potrzeb dzieci dotyczgcych zaréwno ich edukacji i roz-
woju, jak i ewentualnych przyczyn p6zniejszych niepowodzen edukacyjnych czy
trudnosci wynikajacych z funkcjonowania w grupie. Kontynuacja tego zadania
byl szczegdlowy wywiad prowadzony przez pedagozke z wychowawczynia grupy
na temat jednego konkretnego dziecka. Kolejne czynno$ci zaprowadzily obser-
wowana do gabinetu psycholozki, z ktora rozmawiala ona przez kilka minut,
omawiajac funkcjonowanie dziecka. Nastepnie za$ pedagozka odwiedzila jesz-
cze logopedke i surdologopedke. Dzialania te wyraznie pokazuja, ze pelni ona
role koordynujaca prace specjalistow, typowa dla SENCos w wielu systemach
edukacji (Gajdzica, 2022). Nalezy jednak pamietaé, ze badania prowadzone
byly w stosunkowo niewielkiej placowce, gdzie czeste kontakty specjalistow sg
naturalnym nastepstwem wspoélnej pracy.

Po tych kilku wywiadach i rozmowach badana udala sie do salki, gdzie po-
zostaly czas spedzila na analizie orzeczenia dziecka i zawartych w nim zalecen
oraz tworzeniu zarysu IPETu. W tym dniu w godzinach popotudniowych (po
godzinie 16) odbylo sie spotkanie zespolu, na ktorym pedagozka specjalna
wraz z wychowawczynia, innymi nauczycielkami wychowania przedszkolnego
majacymi kontakt z tym konkretnym dzieckiem, nauczycielkami specjalistkami
(psycholozka, logopedka, nauczycielka wspolorganizujaca proces ksztalcenia,
wicedyrektorka placowki), a takze rodzicami dziecka wspoélnie opracowali
wielospecjalistyczna ocene jego funkcjonowania oraz IPET. Spotkanie roz-
poczelo sie o planowanej godzinie. Podczas niego omoéwiony zostal poziom
funkcjonowania dziecka w kazdym z obszaréw rozwojowych w przedszkolu
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i w domu. Przedyskutowano takze zakres pomocy dla dziecka, ktéry zostanie
wdrozony w najblizszym czasie. Osoba obserwowana przekazala rodzicom
krotki instruktaz na temat pracy z dzieckiem w domu, oméwila temat masazy
i docisku stymulujgcego czucie glebokie. Wskazowki, ktére przekazywala, po-
szerzyly wiedze rodzicow.

Tego rodzaju indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny nalezy opra-
cowact dla kazdego dziecka posiadajacego orzeczenie o potrzebie ksztalcenia
specjalnego. Spelniana przez niego funkcja edukacyjna polega na adaptacji
podstawy programowej tak, by dopasowat ja do mozliwo$ci oraz potencjatu
psychofizycznego konkretnego dziecka. W zakresie funkcji terapeutycznej pro-
gram powinien natomiast zawiera¢ dzialania wzmacniajace i usprawniajace
rozwo0j dziecka. IPET tworzony jest przy wspolpracy zespohu specjalistek i na-
uczycielek prowadzacych z dzieckiem roznorakie zajecia, ktorego praca kie-
ruje wychowawczyni grupy. Spotkania zespolu sa powolywane nie rzadziej
niz dwa razy w roku (Tomkiewicz-Betkowska, 2016, 125). Po spotkaniu opi-
sanym powyzej w rozmowie podsumowujacej pedagozka specjalna stwierdzila,
ze zazwyczaj wspolpraca z rodzicami przebiega w sposob prawidlowy, cho¢ nie
zawsze potrafig sie oni otworzy¢ i szerzej przedstawi¢ funkcjonowanie dziecka
w warunkach domowych.

Dzien drugi obserwacji — sroda

Drugi dzien obserwacji trwat od godziny dziewiatej. Pedagozka rozpoczela go
z wyraznie widocznym zadowoleniem: po krétkiej rozmowie udalo mi sie do-
wiedziec, ze jest to efekt satysfakeji ze swojej pracy i dostrzegania jej rezultatow
w postaci poprawy w funkcjonowaniu dzieci. Tego dnia pierwsza czynnoScig
badanej byto konstruowanie programéw dotyczacych rozwoju kompetencji
spoleczno-emocjonalnych. Obserwujac proces ich tworzenia moglam zauwa-
zy¢ spory nacisk na rozwdj empatii, a takze umiejetnos$ci interpersonalnych —
wspolpracy w grupie czy rozwigzywania konfliktow. Ponadto pozwalaja one
w konstruktywny sposéb uczy¢ dzieci szanowania i rozumienia uczu¢ innych
0s6b. Program zawieral m.in. element zarzadzania emocjami; w gtéwnej mierze
chodzilo o radzenie sobie z trudniejszymi sposrdd nich, takimi jak lek, ztosé
czy smutek. Pedagozka specjalna zwrocita uwage réwniez na relaksacje i uspo-
kajanie sie za pomoca oddechu. Program zostal stworzony w taki sposob, aby
dzieci mogly zar6wno rozpoznawadé i wyraza¢ swoje emocje, jak i podejmowacé
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odpowiedzialne decyzje, ktore w efekcie pozwola na poprawe ich funkcjonowa-
nia w spoleczenstwie. Programy sg indywidualnie dopasowywane do kazdego
z dzieci, uwzgledniajac przy tym ich mocne i stabe strony. W programach pe-
dagozka zaplanowala m.in. gry planszowe i wiele zadan tworczych.

Pedagozka specjalna tego dnia zagladala réwniez do weze$niej stworzonego
przez siebie programu pracy i poréwnywala z nim swoje biezace dzialania.
Wybrala sie takze na obserwacje konkretnych dzieci, tworzac przy tym ze-
szyt obserwacji dla kazdego z nich. W trakcie zwracala uwage na ich postepy
w odniesieniu do poprzednich zapamietanych przez siebie kompetencji. Po
obserwacjach oraz rozmowach z nauczycielka wychowawczynig badana pod-
jela sie tworzenia opinii, ktéra p6zniej miala zostaé skierowana do poradni
psychologiczno-pedagogicznej. Opinia ta zawierala opis funkcjonowania dzie-
cka w przedszkolu w sferze fizycznej, spolecznej, emocjonalnej i poznawcze;j.
Po napisaniu jej szkicu obserwowana osoba zakonczyla prace pedagozki spe-
cjalnej i udata sie do swoich obowigzkéw zwigzanych ze stanowiskiem nauczy-
cielki wychowania przedszkolnego.

Dzien trzeci obserwacji — piqtek

W kolejnym dniu rozpoczetam shadowing po godzinie 10. W trakcie jego trwa-
nia widzialam duza wspolprace pomiedzy osobg badang a innymi specjalistami.
Pedagozka specjalna zaraz po przybyciu do pracy wybrala sie na rozmowy po
kolei z kazda nauczycielka obecna w przedszkolu. Po nich udala sie do swojej
salki i rozpoczela spisywanie zebranych spostrzezen i informacji do dziennicz-
kow obserwacji konkretnych dzieci. Nastepnie badana spotkala sie w salce
z nauczycielem wspoétorganizujacym ksztatcenie, ktory rowniez przekazal swoje
spostrzezenia dotyczace konkretnego dziecka. P6Zniej skierowala sie nato-
miast do znajdujacego sie w sgsiedztwie Osrodka Edukacyjno-Rehabilitacyjno-
-Wychowawczego dla dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnoscia. Po przybyciu
na miejsce udala sie na umoéwione spotkanie z logopedka, do ktorej uczeszcza
konkretne dziecko z przedszkola. Przeprowadzila z nia szczegdtowy wywiad
i zapisywala jej spostrzezenia w dzienniczku obserwacyjnym. Po rozmowie
podziekowala za spotkanie i udala sie do biura pani wicedyrektor, ktora czekala
w swoim gabinecie na terenie placowki przedszkolnej. Pedagozka z wicedyrek-
torka omowily funkcjonowanie poszczego6lnych dzieci. Ta druga szczegolowo
przeczytala wnioski z obserwacji, ktore przeprowadzila badana.
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Podczas dyskretnej obserwacji tych wydarzen zauwazylam wiele momen-
tow wspolpracy pedagozki z innymi specjalistami oraz nauczycielkami na
roznych plaszczyznach. Pod koniec pracy na twarzy badanej bylo widoczne
zmeczenie, co nie moze dziwi¢ w kontekscie tak wielu podejmowanych przez
nig zadan.

Dzien czwarty obserwacji — Sroda

Podczas czwartego dnia zaczelam podazac za pedagozka specjalna po godzi-
nie dziewiatej. Badana rozpoczela swoja prace od uzupelniania dokumenta-
cji — tworzenia opinii dla dzieci, ktére wymagaja dodatkowego wsparcia. Ta
spokojna praca w zaciszu gabinetu byla dobra okazja do podjecia rozmowy na
temat jej zadowolenia z wykonywanej pracy.

Postanowilam wiec porozmawiaé z pedagozka na temat wymiarow czer-
panej przez nig zawodowej satysfakeji, ale takze mozliwej oczekiwanej i/lub
sugerowanej przez nig zmiany. W odpowiedzi mogtam uslyszeé, ze czuje ona
satysfakcje z przekazywanego wsparcia i ze ciesza ja efekty w postaci spraw-
dzajacych sie planow, ale takze mozliwo$¢ wlasnego rozwoju w przedszkolu
oraz poza nim, np. w trakcie realizowania r6znych form doksztalcania. Badana
szczegblny nacisk polozyta na zauwazalna poprawe funkcjonowania dzieci obje-
tych zajeciami specjalistycznymi. W jej opinii inne osoby w przedszkolu bardzo
doceniaja jej prace i sa jej wdzieczne za pomoc okazywana w konstruowaniu
réznego rodzaju dokumentéw, a takze czeste rozmowy. Pedagozka dodata, ze
W swojej pracy stara sie korzystaé z nowoczesnej technologii, ktéra pozwala
na usprawnianie procesu edukacyjnego, m.in. z Canvy (w opracowywaniu po-
mocy dydaktycznych). Dyrekcja wspiera jej dzialania w ré6znych wymiarach:
czasem ,,dobrym slowem”, ale czasem takze poprzez zakup wskazanych pomocy
dydaktycznych. W rozmowie nie zabraklo rowniez omowienia trudno$ci zwigza-
nych z pracg badanej: te przyjmuja posta¢ zmudnych analiz dlugich wywiadow,
a takze poszukiwania w literaturze przedmiotu uwarunkowan diagnozowanych
trudnoéci czy optymalnych rozwiazan metodycznych i organizacyjnych. Peda-
gozka moéwi otwarcie, ze jest to pewnego rodzaju obcigzenie, ale dzieki niemu
moze sie rozwija¢ zawodowo. Badana jako problematyczny wskazala ponadto
ograniczony kontakt z rodzicami podczas wywiadu, gdyz ci nie zawsze chca
mowié¢ wszystko na temat funkcjonowania dziecka w domu. Procz tego wspo-
mniala o tym, iz chcialaby posiadaé swdj osobisty gabinet, w ktérym mogtaby
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pozostawia¢ wlasne pomoce dydaktyczne, a w przyszlo$ci takze na pelny etat
pracowac na stanowisku pedagozki.

W trakcie dalszej rozmowy dowiedzialam sie, ze w pracy terapeutycznej i wy-
chowawczej pedagozka postuguje sie zréznicowanymi metodami, ktorych dobor
zalezy od wielu kwestii, m.in. formy zaje¢ — indywidualnej lub grupowej — oraz
oczywiscie potrzeb dziecka. Czesto stosuje metode pogladowa oraz systema-
tycznie wykorzystuje bajki terapeutyczne, ktére sama tworzy w odpowiedzi na
konkretna potrzebe dziecka. Ponadto wykorzystuje elementy dramy, odgrywajac
z dzie¢mi inscenizacje czy scenki sytuacyjne. Stosuje réwniez gry planszowe
uczace wygrywania i przegrywania. Dziala arteterapetycznie, korzystajac z do-
brodziejstw szeroko pojetej sztuki. Badana zwraca réwniez uwage na rozmowe
i tworzenie dla dzieci bezpiecznej atmosfery, gdyz tylko w niej potrafia sie one
otworzy¢ i opowiedzie¢ o swoich przezyciach oraz trudnoSciach. Zadaje im py-
tania otwarte, m.in. o to, wjaki sposob rozwiazalyby konkretny problem czy co
o nim mys$la. W sytuacjach konfliktowych, kiedy emocje u dziecka siegajq gornej
granicy, badana stara sie przekierowac jego uwage na ¢wiczenia wyciszajace,
np. liczenie od 1 do 10, lub pyta je, czy potrafiloby wybudowaé wieze z klockow
az do ksiezyca — takie okreslenie nie ogranicza dziecka, a bardzo motywuje je do
dzialania. Kiedy emocje juz opadna, pedagozka podejmuje rozmowe na temat
danego problemu. Badana stosuje tez techniki motywacyjne, ktére umozliwiaja
budowanie w dzieciach samo$wiadomosci. Pozwala podopiecznym cieszy¢ sie
zarO6wno procesem wykonywania zadania, jak i jego efektem. W celu uatrakcyj-
nienia zaje¢ zmienia miejsca ich prowadzenia na np. sale gimnastyczng, gdzie
ruch dzieci nie jest skrepowany i gdzie moga sie one wybiegaé. Jesli na zewnatrz
panuje odpowiednia pogoda, pedagozka zabiera je tez do ogrodu przedszkolnego,
gdzie moga doSwiadcza¢ natury. Czesto wykorzystuje takze sale integracji sen-
sorycznej. Ponadto badana stosuje metody pozwalajace zwieksza¢ koncentracje
dzieci, np. tworzy réznego rodzaju masy sensoryczne.

Przywolane wypowiedzi obrazujgce codzienno$é pedagozki specjalnej poka-
zuj3, jak bardzo jest ona zaangazowana w prace wychowawczg i terapeutyczng
z dzie¢mi. Mozna zaryzykowaé stwierdzenie, zZe jest to najwazniejszy element
szerokiego zestawu jej obowiazkow.

Podazanie za badang tego dnia przebiegalo w wyjatkowo spokojnej atmo-
sferze, z widocznym zaangazowaniem ze strony prowadzacej. Jak pokazuja
do$wiadczenia badawcze innych osbb, taka sytuacja nie jest odosobnionym
przypadkiem (Hinz, 2013, 5—55).
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Dzien piqty obserwacji — pigtek

W ostatnim dniu obserwacji postanowilam zobrazowaé prowadzone przez pe-
dagozke specjalng zajecia grupowe, co uwazam za niezwykle cenne do$wiad-
czenie. Obserwacja takich zaje¢ pozwala lepiej zrozumie¢ funkcjonowanie ba-
danej w przestrzeni placéwki, w kontekscie jej nastawienia do dzieci w nieco
bardziej ztozonych okoliczno$ciach.

W trakcie zaje¢ widoczna byta duza wspolpraca miedzy osoba badana
a dzie¢mi. Uczestnicy byli bardzo zaangazowani w swoje dzialania. Tematyka
zaje¢ oscylowala wokot empatii i miala na celu rozw6j kompetencji emocjo-
nalnych. Ich szczegdlowym celem bylo rozpoznawanie oraz nazywanie emocji
i uczud, a takze uséwiadomienie sobie, ze w r6znych sytuacjach ludzie moga
przezywac odmienne uczucia. Techniki i metody, ktore zastosowala pedagozka,
to dyskusja w grupie, techniki plastyczne, wypowiedzi w kregu, projekcja frag-
mentu filmu oraz zabawy integracyjne.

Tego dnia badana prowadzila pod rzad zajecia z kilkoma grupami. Pomijam
ich dokladna charakterystyke, nalezy jednak podkresli¢ jej ogromne zaanga-
zowanie w prace z dzie¢mi. Zapewne jest ono efektem globalnego podejscia
obserwowanej do swoich obowiazkéw, ale pokazuje tez, ze spo$rod wielu
wykonywanych przez nig zadan to bezposrednia praca z dzie¢mi jest w jej
odczuciu wyjatkowo istotna. Korzystajac z typologii r6l SENCos opracowanej
przez Hugha Kearnsa (2005) obserwowang pedagozke specjalng mozna tym
samym zaliczy¢ do grupy okreslonej mianem eksperta. Zdaniem autora ten
typ SENCos szczegblnie angazuje sie bowiem w bezposrednig prace z uczniami
inajlepiej czuje sie w jej realizacji (za: Mackenzie, 2007, 214—215).

Konkluzje

Zgodnie z tre$cig Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lipca
2022r. (t.j. Dz.U. z 2021 1., poz. 1915) do zadan pedagoga specjalnego w ogblno-
dostepnej szkole i placéwce, a zatem takze w przedszkolu, naleza m.in.:
e wspolpraca z wychowawcami grup, nauczycielami, innymi specjalistami,
rodzicami oraz uczniami;
e wspolpraca z zespolem w zakresie opracowania oraz realizacji indywi-
dualnego programu edukacyjno-terapeutycznego dziecka, ktére posiada

102



CODZIENNE DZIALANIA PEDAGOGA SPECJALNEGO W PLACOWCE PRZEDSZKOLNE]J...

orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego, w tym takze o zapewnie-
niu pomocy pedagogiczno-psychologicznej;

e wspieranie wychowawcow grup, nauczycieli i innych specjalistow;

e udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i ich rodzi-

com, a takze nauczycielom;

e wspdlpraca z innymi podmiotami (w zaleznosci od potrzeb);

e przedstawianie na zebraniu rady pedagogicznej propozycji w zakresie

doskonalenia zawodowego nauczycieli wychowania przedszkolnego.

Mimo ze czas trwania opisanego w rozdziale shadowingu nie byt zbyt
dlugi, podczas prowadzenia tej obserwacji pedagozka specjalna podejmo-
wala wiele zréznicowanych zadan zgodnych z zapisami w przywolanym
rozporzadzeniu. Naturalnie, mialy one miejsce z r6znym nasileniem. Dla
przykladu, bezposrednia wspolpraca z innymi podmiotami pojawila sie tylko
raz, w postaci konsultacji z logopedka sasiedniego O$rodka Rewalidacyjno-

-Wychowawczego, a poSrednia — przez przygotowanie wstepnej opinii dla
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej. Najmocniej reprezentowany byt
natomiast zakres zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej dzieciom w postaci zajeé terapeutycznych indywidualnych
oraz zbiorowych. Analiza shadowingu pokazuje, ze do czestych dzialan ba-
danej nalezy takze wspolpraca z zespotem specjalistow i nauczycieli. Na pod-
stawie obserwacji i rozméw mozna zatem stwierdzi¢, ze dzialalnos¢ peda-
gozki specjalnej jest zr6znicowana, co wpisuje sie w formulowane wobec
niej oczekiwania wsparcia nauczycieli, jak rowniez calego systemu edukacji
(Jachimczak & Podgorska-Jachnik 2023; Gajdzica & Widawska, 2024). Procz
wskazanych dzialan opracowuje ona takze niezbedne dokumenty — to zadanie
obciazajace, ale konieczne w zwigzku z obowigzujacymi procedurami. Pro-
wadzi tez zajecia ogblnorozwojowe, np. z zakresu budowania kompetencji
emocjonalno-spotecznych. Tworzy wlasne pomoce dydaktyczne, dostosowy-
wane indywidualnie do potrzeb dzieci. Nie bez znaczenia dla wykonywanej
przez nig pracy sg ponadto kwestie pozaformalne, ktore buduja jej emocje
oraz wplywaja na jej relacje z innymi osobami (z dzie¢mi, rodzicami, wsp6l-
pracownikami, dyrekcja).

W pewnym sensie pedagog specjalny to nauczyciel do zadan specjalnych,
poniewaz wykracza poza rutyne dnia codziennego i sklania sie do korygowa-
nia, a takze doskonalenia funkcjonowania dzieci z r6znorodnymi potrzebami
(Olszak, 2001). Za cieniem takiej wlasnie osoby podazalam przez kilka dni.
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Streszczenie: Celem rozdziatu jest rozpoznanie specyfiki pracy pedagoga specjalnego
w placéwkach ogoblnodostepnych na podstawie wpisow z foro6w spotecznoéciowych
na platformie Facebook. W jego wstepnej cze$ci dokonano charakterystyki specjal-
nych potrzeb edukacyjnych oraz modeli szkdl, do jakich uczeszeza¢ moga uczniowie
z orzeczong potrzeba ksztalcenia specjalnego. Postacia taczacg wszystkie z wymienio-
nych modeli jest pedagog specjalny, ktory wspdlpracuje z uczniami ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi i rozwojowymi. Rozdzial skupia sie na sylwetce, kompe-
tencjach oraz zakresie obowiazkow pedagogéw specjalnych pracujacych w szkotach
ogo6lnodostepnych. W przeprowadzonych na jego potrzeby badaniach wykorzystano
analize tresci wpisow dotyczacych wskazanej problematyki na czterech wybranych
forach spolecznoéciowych kierowanych do pedagogéw specjalnych. Analizie poddano
po 25 wpiséw dotyczacych omawianej grupy zawodowej. Rezultaty ukazujg szeroki
wachlarz poruszanych probleméw: wpisy dotycza kompetencji i kwalifikacji osoby na
stanowisku pedagoga specjalnego w placowce ogbdlnodostepnej, zaje¢ rewalidacyjnych
i diagnoz, a takze zawierajg sporo propozycji roznych form doksztalcania oraz mate-
rialow przydatnych w codziennej pracy. Analiza dyskusji pokazuje obszary r6znych
interpretacji aktow prawnych normujacych m.in. kwalifikacje os6b pracujacych na sta-
nowisku pedagoga specjalnego orazjego zadan (a nawet dezinformacji w tym zakresie).

Slowa kluczowe: pedagog specjalny, szkoly ogdlnodostepne, edukacja wlacza-
jaca, specjalne potrzeby edukacyjne, koordynator do spraw specjalnych potrzeb
edukacyjnych
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The position of special educator in a mainstream institution —
an introduction to its characteristics based on posts
from community forums

Abstract: The purpose of the chapter is to recognize the specifics of a special
educator’s work in mainstream facilities, based on entries from social forums
of the Facebook platform. Its initial section characterizes special educational
needs and school models that students with an identified special educational
need may attend. The figure connecting all of these models is a special pedagogue,
who works with students with special educational and development needs. The
chapter focuses on the profile, competencies and responsibilities of special ed-
ucators working in mainstream schools. The research presented was conducted
using the analysis of the content of entries on the indicated issues found on four
selected social forums for special educators. Twenty-five entries concerning this
professional group were analyzed. The results show a wide range of problems
addressed in the entries, which concern the competences and qualifications of
special educators in mainstream institutions, rehabilitation classes and diagnoses,
as well as proposals for various forms of further training and materials useful in
everyday work. Moreover, analysis of those discussions demonstrates areas of
different interpretations of legal acts regulating, among others, the qualifications
of people working as special educators and their tasks (and even disinformation
in this regard).

Keywords: special educator, mainstream schools, inclusive education, special
educational needs, special educational needs coordinators

Wprowadzenie

Uczniowie réznia sie miedzy sobg zaréwno zainteresowaniami i predyspozy-
cjami, jak i tym, w jakim stopniu, tempie i czy w ogdle sa w stanie opanowac
dany material. W efekcie $ciezka rozwoju i kariery kazdego z nich jest inna,
a sam podzial na uczniéw pelnosprawnych i z niepelnosprawnoscia tylko
umowny. Wazne jest natomiast, by wszystkich ich wspieraé i integrowac (Gul-
liford & Upton, 2010; Warnock et al., 2010). To w efekcie takiego podejécia
zaczeto odchodzi¢ od myslenia o potrzebach uczniéw z niepelnosprawnoscia,
by zamiast tego mowié o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Termin ,specjalne potrzeby edukacyjne” pojawil sie w 1978 r. za sprawa do-
kumentu Report of the Committee of Enquiry Into the Education of Handi-
capped Children and Young People (1978), w ktorym specjalne potrzeby edu-
kacyjne zostaly zdefiniowane jako potrzeby tych uczniéw, ktdrzy nie potrafia
podota¢ — w dluzszym lub krotszym okresie swojej kariery szkolnej — wyma-
ganiom powszechnie obowiazujacego programu nauczania (za: Bidzinski et al.,
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2013, 17). W Polsce pojecia tego po raz pierwszy uzyla w 1995 r. Marta Bogda-
nowicz (1995, 216—233).

Charakteryzowania ucznidow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi stale
podejmuje sie wielu pedagogéw i psychologéw. Obecnie specjalne potrzeby
edukacyjne nie odnoszg sie wylgcznie do dzieci i mlodziezy z niepelnospraw-
noscia — dotycza takze tych, ktérzy maja trwale lub czasowe trudnosci w ucze-
niu sie o r6znym stopniu nasilenia i spowodowane innymi niz niepelnospraw-
no$c¢ przyczynami (Pilecka, 2009, 75). Tak wiec specjalne potrzeby edukacyjne
obejmuja bardzo szerokie spektrum trudnoéci w nauce o ré6znym podlozu:
kazdy uczen to inna historia, do ktorej nalezy podej$¢ indywidualnie, i stad
bardzo szerokie definicje omawianego pojecia. Ich egzemplifikacja jest naste-
pujaca propozycja: uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i roz-
wojowymi to ci, u ktorych ,stwierdza sie spektrum objawéw utrudniajacych
lub uniemozliwiajacych funkcjonowanie: ruchowe, sensoryczne, poznawcze,
w zakresie komunikacji, emocjonalno-spoleczne i/lub psychiczne, wpltywaja-
cych na jakos$¢ zycia i pelnienie rél spotecznych teraz i/lub w przysztosci” (Za-
remba, 2014, 15). Warto dodaé, ze obecnie coraz czesciej pojecie specjalnych
potrzeb edukacyjnych zastepowane jest innymi okres§leniami, m.in. ,,zrézni-
cowanymi potrzebami edukacyjnymi” (Jachimczak, 2018) albo ,,dodatkowymi
potrzebami edukacyjnymi” (Knight & Crick, 2022). Wszystkie te sformulowa-
nia postrzegam jako bliskoznaczne, ale w dalszej czesci rozdziatu postuguje sie
powszechnie wykorzystywana kategoria specjalnych potrzeb edukacyjnych ze
wzgledu na ugruntowanie tego terminu w praktyce.

Specjalne potrzeby edukacyjne bezposrednio laczg sie z szeroko rozumia-
nym ksztalceniem specjalnym, a wiec edukacja wszystkich dzieci i uczniow
posiadajacych orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego, ktore mozliwe
jest wkazdej placowce (Wielebski, 2018, 339), oraz z opiniami wskazujacymi
potrzebe ich sprecyzowanego dodatkowego wsparcia. Na podstawie Rozpo-
rzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 7 wrze$nia 2017 r. w sprawie orze-
czen i opinii wydawanych przez zespoly orzekajace dzialajace w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1743)
publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne wydaja orzeczenia o po-
trzebie ksztalcenia specjalnego. Orzeczenia takie sg wydawane dla dzieci
i uczniéw z niepelnosprawno$ciami, niedostosowanych spolecznie oraz za-
grozonych niedostosowaniem spotecznym. W Polsce uczniowie ci maja moz-
liwo$¢ ksztalcenia specjalnego, czyli specjalnej organizacji nauki i metod
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pracy w placéwkach réznego rodzaju, nie tylko w szkolach specjalnych (za:
Paradowska, 2018, 377).

Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi niezaleznie od rodzaju
placowki otrzymaé¢ moga specjalistyczne wsparcie psychologiczno-pedago-
giczne lub tez dostosowania form, rodkéw i metod pracy. Dla ucznidow z orze-
czeniem uczeszczajacych zarowno do placowek ogoélnodostepnych, jak i do
integracyjnych czy specjalnych przygotowuje sie Indywidualny Program Edu-
kacyjno-Terapeutyczny (IPET). W Polsce to rodzice decyduja o tym, do jakiej
szkoly bedzie uczeszczaé ich dziecko, poniewaz uczen z orzeczeniem o potrzebie
ksztalcenia specjalnego wydanym przez poradnie psychologiczno-pedagogiczng
moze spelnia¢ obowiazek szkolny zaréwno w placéwce specjalnej, integracyjnej,
jakiogo6lnodostepnej. Zapewnienie takim uczniom m.in. odpowiednich warun-
kow edukacyjnych, zaje¢ rewalidacyjnych, terapeutycznych czy rehabilitacyj-
nych oraz wykwalifikowanych i kompetentnych specjalistow to najwazniejsze
z obowigzkéw samorzaddéw lokalnych (Skatbania & Grewinski, 2017, 87—88).

W kazdej z przywotanych form edukacji (separacyjnej, integracyjnej, wla-
czajacej) wazna role odgrywaja pedagodzy specjalni. W zaleznosci od rodzaju
placowki ich zadania nieco sie r6znia, ale generalnie wszedzie sprowadzaja
sie one do wspdlpracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Kooperacja ta przyjmuje rézne formy: pedagog specjalny moze m.in. by¢ na-
uczycielem wspoélorganizujacym proces ksztalcenia, nauczycielem prowadza-
cym rewalidacje lub inne specjalistyczne zajecia, albo tez podejmowac zadania
zwigzane ze wspieraniem i koordynowaniem szeroko rozumianego obszaru
specjalnych potrzeb edukacyjnych w placowce ogoélnodostepnej (Gajdzica
& Widawska, 2024). Wlasénie to ostatnie stanowisko pozostaje w centrum za-
interesowania niniejszego opracowania.

Celem rozdzialu jest charakterystyka stanowiska pedagoga specjalnego w pla-
coéwkach ogolnodostepnych oraz obrazéw pedagoga specjalnego jako koordyna-
tora do spraw specjalnych potrzeb edukacyjnych przejawiajacych sie na forach
spoleczno$ciowych. Innymi stowy, analiza wypowiedzi na forach stuzy zidenty-
fikowaniu i rozpatrzeniu zagadnien podejmowanych przez ich uzytkownikow
w kontekscie stanowiska pedagoga specjalnego w placéwce ogdlnodostepne;j.

Rozdzial sklada sie z kilku czeSci. W pierwszej z nich opisane zostato sta-
nowisko pedagoga specjalnego w placowce ogdlnodostepnej. Druga dotyczy
forow internetowych i ich roli w pozyskiwaniu informacji organizacyjnych oraz
propozycji praktycznych rozwigzan dotyczacych obowigzkow, kompetencji
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i dzialan pedagogow specjalnych. W kolejnej czesci zaprezentowana zostala
koncepcja badan wlasnych, za§ w czwartej przedstawiono wyniki przeprowa-
dzonych badan oraz ich interpretacje. Ostatnia cze$¢ zawiera podsumowanie,
wnioski oraz wskazania do dalszych badan.

Stanowisko pedagoga specjalnego
w placowce ogbdlnodostepne;j

Pedagog specjalny to osoba, ktéra posiada kwalifikacje zwigzane z ksztatce-
niem i wychowaniem, diagnoza oraz terapia osob z réznymi dodatkowymi
potrzebami w rozwoju, edukacji i socjalizacji, a takze opieka nad nimi. Poza
odpowiedzialnoscia za proces edukacyjny, wychowawczy i terapeutyczny nad-
rzednym przywilejem, ale zarazem nielatwym wyzwaniem w pracy pedagoga
specjalnego jest dziatanie w taki sposéb, by osoby wspierane z réznorakimi
trudno$ciami byly mozliwie najbardziej autonomiczne i samorealizujace sie
(Godawa, 2015, 51-52).

W szkotach ogo6lnodostepnych ponad 30 proc. uczniow objetych jest wspar-
ciem psychologiczno-pedagogicznym (za: Gajdzica, 2022), a zatem stanowi
grupe realizujaca dodatkowe potrzeby. W zaleznosci od ich specyfiki i za-
kresu te ostatnie pozostaja w obszarze oddzialywan nauczycieli, nauczycieli
wspoltorganizujacych proces ksztalcenia oraz specjalistow. Do tej grupy nalezy
rowniez osoba pracujaca na stanowisku pedagoga specjalnego. W Polsce to
nowe stanowisko, laczace wiele funkcji i zadan, czesto kojarzonych takze ze
stanowiskiem Koordynatora ds. Specjalnych potrzeb obecnego od lat w licz-
nych innych systemach edukacji (Gajdzica & Widawska, 2024). Zgodnie
z tre$cia Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r.
do zadan pedagoga specjalnego nalezy wiele zr6znicowanych czynnosci,
w tym przede wszystkim:

1. pomoc psychologiczno-pedagogiczna oraz wsparcie dla uczniow, a takze
wspoOlpraca nauczycieli, rodzicow i roznego rodzaju instytucji w celu zapew-
nienia pelnego uczestnictwa ucznidow w zyciu placowki oraz dostosowania
wymagan edukacyjnych do ich mozliwosci i predyspozycji;

2. badanie i diagnozowanie indywidualnych potrzeb, mozliwosSci rozwojowych
i edukacyjnych oraz przyczyn niepowodzen szkolnych uczniéw, a takze
ocena ich potencjatu i zainteresowan;
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3. wyciaganie wnioskow z przeprowadzonych dzialan, okreélanie i stwarza-
nie niezbednych warunkéw dla rozwoju ucznidéw oraz rozwigzywania ich
probleméw dydaktycznych i wychowawczych;

4. wspolpraca z zespotem w zakresie opracowania i realizacji indywidualnego
programu edukacyjno-terapeutycznego ucznia posiadajacego orzeczenie
o potrzebie ksztalcenia specjalnego, analiza jego skutecznosci oraz do-
radztwo w celu lepszego dostosowania prowadzonych dziataii edukacyjno-

-terapeutycznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1594).

Fora internetowe jako zrédlo wiedzy dla pedagogdéw specjalnych

W dzisiejszych czasach internet stanowi wazne zrodlo pozyskiwania latwo
dostepnych informacji oraz wiedzy — zaré6wno tej dotyczacej zycia codzien-
nego, jak i tej naukowej. Media spoleczno$ciowe stanowia przestrzen do
rozpowszechniania najrozniejszych tresci: od tych rozrywkowych po porady
zawodowe, porzadkowe czy tez zwigzane z wychowaniem dzieci. Za$ fora in-
ternetowe, zrzeszajace osoby o podobnych zainteresowaniach, wspolnych
problemach czy wykonywanych zawodach, pozwalaja na zadawanie nurtu-
jacych dana osobe pytan, udzial w dyskusjach na wybrane tematy oraz po-
szukiwanie wsparcia i pomocy. O pozytecznoSci foréw internetowych pi-
sali m.in. Hermann A. Maurer, Denis Helic i Nick Scerbakov (2002) oraz
Eva R. Fahraus (2001).

Jak pokazuja wyniki badan, z foréw internetowych dotyczacych wychowa-
nia dzieci najczesciej korzystaja rodzice z wyksztalceniem wyzszym zwigzani
z naukg i edukacja. Ponadto im mlodsza grupa respondentéw, tym wiekszy
odsetek os6b wykorzystuje internet, w tym fora spolecznosciowe, jako zrédlo
informacji pedagogicznych (Bereznicka, 2016, 280). Warto jednak podkres-
li¢, ze wiedza, ktéra mozna odnalez¢ w mediach spolecznos$ciowych, zwykle
nie jest wiedzg naukowa, poniewaz na kazdy temat moga wypowiadac sie tam
osoby niewyksztalcone w danej dziedzinie, nieposiadajace odpowiednich kwa-
lifikacji i orientacji merytorycznej czy do§wiadcezenia. Niemniej jednak rady
udzielane przez uzytkowniczki i uzytkownikow foréw pedagogicznych bywaja
tez czasem podparte duzym dos$wiadczeniem czy znajomoscig literatury fa-
chowej, a takze opatrzone odno$nikami do wiarygodnych, godnych polecenia
stron internetowych (Bereznicka, 2016).
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Fora spoteczno$ciowe stanowia takze zZrodlo wiedzy, w tym tej merytorycz-
nej, podpartej literaturg dla wszystkich pedagogéw, rowniez pedagogdéw spe-
cjalnych. Moga oni odnalez¢ tam odpowiedzi na nurtujace ich pytania, porady
i praktyczne rozwigzania swoich problemow, czy tez po prostu przestrzen do po-
dzielenia sie swoimi watpliwo$ciami i frustracjami. Warto zatem podjaé probe
ogladu dyskusji dotyczacej tej problematyki prowadzonej na wybranych forach.

Koncepcja badan wlasnych

Wartos$¢ internetu jako zbioru interesujacych danych badawczych zostala za-
uwazona juz wiele lat temu (Slomczynski, 2004, 4). Dostrzezono rowniez zdat-
no$¢ analizy foréw spoleczno$ciowych jako jednej z cennych technik zbierania
danych zaréwno iloSciowych, jak i jakoSciowych (Batorski & Olcon-Kubica,
2006, 102). Jest to wiec zacheta takze do poszukiwania danych obrazujacych
problematyke zwigzang z funkcjonowaniem i rozwigzywaniem probleméw
przez osoby pracujace na stanowisku pedagoga specjalnego w placowce ogolno-
dostepnej. Wykorzystujac takie mozliwo$ci przeprowadzono badania on-line
polegajace na analizie wpisow na forach spolecznos$ciowych ulokowanych na
platformie Facebook. Ich celem byla analiza ilo§ciowo-jako$ciowa postow do-
tyczacych roli, zadan i codzienno$ci nowego specjalisty w systemie edukacji
ogolnodostepnej, czyli pedagoga specjalnego.

Ze wzgledu na obszerno$¢ materialu oraz traktowanie procesu badawczego
jako badan pilotazowych, do analizy pobrano 100 postéw z czterech forow
spoleczno$ciowych na platformie Facebook. W analizie tresci zastosowano
metode jakoSciowa i iloSciowa. Ta pierwsza obejmowala analize i opis wybra-
nych wpisow dotyczacych pracy i zadan pedagoga specjalnego w placéwkach
ogolnodostepnych. W konstrukeji badawczej wykorzystano koncepcje krokoéw
Johna W. Creswella (2008, 236). Badania te postuzyly takze identyfikacji kate-
gorii umozliwiajacych uporzadkowanie wpisow w obszarze badan ilo§ciowych.

Analiza jako$ciowa oparta na koncepcji Creswella obejmowala szeé¢ kro-
kow. Pierwszym z nich bylo gromadzenie i organizowanie danych do analizy,
a nastepnym przeglad wszystkich danych. Kolejny polegal na tworzeniu i na-
zywaniu kategorii oraz ich kodowaniu. Czwartym krokiem byl opis zebranych
wynikoéw na podstawie wykorzystanych kodow, a nastepnie okreslenie spo-
sobu ich prezentacji. Ostatni etap obejmowal natomiast interpretacje wynikow,
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poroéwnanie ich do innych badan, teorii czy do$wiadczen, oraz refleksje nad

tymi badaniami. Ze wzgledu na ograniczone ramy rozdzialu w dalszej czeSci
zostaly zaprezentowane tylko wybrane elementy tego procesu.

Analizie poddano cztery grupy na platformie Facebook zr6znicowane pod

wzgledem liczebnosci uczestnikow oraz tego, w ktorym roku zostaly zalozone.

Ich charakterystyka otwiera podrozdzial zawierajacy prezentacje i analize da-

nych. Sa to nastepujace grupy:

Pedagog do zadan SPECJALNYCH - grupa publiczna zalozona w listo-
padzie 2015 1., liczaca ponad 71 tys. uzytkownikow;

Pedagog specjalny — grupa prywatna powstala we wrze$niu 2022 r., ma-
jaca ponad 23 200 uczestnikow;

Pedagodzy specjalni — grupa utworzona w styczniu 2016 r., ktéra dotych-
czas zebrala prawie 3800 uczestnikow;

Pedagog SPEcjalny w szkole podstawowej — grupa prywatna zalozona
rowniez we wrze$niu 2022 1., liczgca niespelna 1 tys. uczestnikow.

Przeanalizowano po 25 postow z kazdej z grup, a zatem w sumie 100 wpi-

sow. Zostaly one skategoryzowane wedlug nastepujacych zidentyfikowanych

w trakcie analiz jako$ciowych zagadnien:

zadania pedagoga specjalnego,

kompetencje/kwalifikacje i/lub wyksztalcenie potrzebne do pracy na
stanowisku pedagoga specjalnego,

konkretne materialy lub inspiracje przydatne w pracy pedagoga specjal-
nego (w tym oferty kupna lub sprzedazy konkretnych materialow),
diagnoza ucznidw,

organizacja i prowadzenie zaje¢ rewalidacyjnych,

szkolenia i webinary dla pedagogow specjalnych,

inne — w tym dyskusje, anonimowe pytania, udostepniane ankiety do
badan.

Pedagog specjalny w wypowiedziach formulowanych
na forach spoteczno$ciowych — wyniki badan wlasnych

W pierwszej czesci tego podrozdzialu zostang scharakteryzowane analizowane

fora. Nastepnie zaprezentowane i krotko oméwione zostana kolejno dane ilos-

ciowe i jakoSciowe.
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Pedagog do zadan SPECJALNYCH charakteryzuje sie spora r6znorodnos-
cig, jesli chodzi o kategorie postow. Na forum tym najczeéciej spotka¢ mozna
sie z anonimowymi pytaniami dotyczacymi konkretnych uczniéow lub sytuacji
zwigzanych z do$wiadczeniem pedagoga specjalnego.

Pedagog specjalny to grupa, w ktérej najczesciej wystepuje tematyka zwig-
zana z poradami dotyczacymi konkretnych materialow i wzorow przydatnych
w pracy pedagoga specjalnego i ich ofertami, lub ewentualnie platnymi szko-
leniami i arkuszami oceny.

Grupa Pedagodzy specjalni rowniez skupia sie gléwnie wokét konkretnych
materialéw przydatnych w pracy pedagoga specjalnego (w wiekszosci sg to oferty
platne). Czesto przewijaja sie na niej jednak takze inspiracje do réznorodnych
zabaw lub prac plastycznych z dzie¢mi, ktére kazdy moze wykonaé samodzielnie.

Pedagog SPEcjalny w szkole podstawowej to grupa, na ktérej udostepniane
sg przede wszystkim informacje na temat ptatnych materialéw oraz bezptatnych
i odplatnych szkolen i webinariéw, licznie powielane. Jest to takze jedyne forum,
na ktérym ani raz nie poruszono tematyki zwigzanej z zadaniami i kompetencjami
pedagoga specjalnego oraz prowadzona przez niego diagnoza czy rewalidacja.

Wyniki badan ilo§ciowych przeprowadzonych na forach spolecznoéciowych
zostaly przedstawione w tabeli nr 1, z uwzglednieniem wyzej wymienionych
kategorii. W analizie jakoSciowej wyrdzniono sze$¢ gléwnych kategorii postow,
a w analizie iloSciowej przypisano im wskaznik czesto$ci pojawiania sie na
poszczego6lnych forach.

Tabela 1. Liczba wskazan postow o okreslonej tematyce formulowanych
na analizowanych forach spoteczno$ciowych (ujecie proc., N = 100)

Forum Pedagog Pedagog
dosadun | Pedston | Pedodey | SPLA | sy
Kategoria SPECJALNYCH | SPe9amny peq . | (proc.)
(proc.) (proc.) podstawowej
watku (proc.)
(proc.)
Zadania 2 1 0
Kompetencje 3 2 2 0] 7
Materialy 6 14 10 17 47
Diagnoza 2 2 2 0] 6
Rewalidacja 2 1 3 0 6
Szkolenia 2 3 4 5 14
Inne 8 2 3 3 16

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wasnych.
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Analiza wynikow badan pokazuje, ze najczeSciej pojawiajacym sie tematem
(niespelna polowa analizowanych wpiso6w) sa materialy: r6znego rodzaju po-
moce do codziennej pracy terapeutycznej, diagnostycznej i organizacyjne;j. Nie-
rzadko sa to nieco ukryte propozycje komercyjne, a czasem kolezenskie udo-
stepnienia i/lub przekazania planéw, narzedzi i innych pomocy przydatnych
w codziennej pracy pedagoga specjalnego. CzternasScie proc. wpisow dotyczyto
szkolen i webinaréw przydatnych w pracy pedagoga specjalnego — zapewne wy-
nika to z wielu ofert (nierzadko takze platnych) kierowanych do tej grupy osob,
ale moze réwniez Swiadczy¢ o sporym zainteresowaniu pedagogdw specjalnych
podnoszeniem i/lub rozszerzeniem swoich kompetencji czy kwalifikacji. Mniej
niz co 10. wpis dotyczyl kompetencji pedagoga specjalnego, a takze kwalifikacji
koniecznych do objecia tego stanowiska. Niskim zainteresowaniem cieszyla sie
problematyka diagnozy i rewalidacji, a najnizszym spos$rod wyr6znionych kate-
gorii — zadania podejmowane przez pedagoga specjalnego w placowce ogolno-
dostepnej. W kategorii ,inne” zostaly ujete wpisy dotyczace konkretnych sytuacji
pracy pedagoga specjalnego trudne do zakwalifikowania w poczet wskazanych
wyzej typoéw. Warto takze podkresli¢, ze posty przystajace do tych kategorii wy-
stepowaly ze zblizonym nasileniem na wszystkich forach. Nie odnotowano zatem
Kklasy szczeg6lnie popularnej na jednym z nich, a zupelnie nieobecnej na innym.

W dalszej czeSci podrozdziatu zostang przeanalizowane wybrane wpisy eg-
zemplifikujace wskazane kategorie. Pierwszym przykladem jest pytanie doty-
czace kompetencji i wyksztalcenia koniecznych do objecia stanowiska peda-
goga specjalnego. Z powodu nadchodzacych zmian w tej kwestii jest to temat
coraz bardziej popularny wéréd osob obecnie zatrudnionych na tym stanowisku.

— Witam. Ukonczytam studia licencjackie z zakresu pedagogiki opiekuniczo-
-wychowawczej; magisterskie z zakresu pedagogiki specjalnej; podyplomowe

z zakresu pedagogiki wezesnoszkolnej i przedszkolnej. Czy posiadam upraw-
nienia bezterminowo jako pedagog specjalny?

— Rozumiem, ze studia byly robione zgodnie ze starym standardem ksztalce-
nia? To tak — masz kwalifikacje pedagoga specjalnego bezterminowo.

Dopytuje o standard ksztalcenia, bo, pomimo, Ze zgodnie z nowym standar-

dem studia z pedagogiki specjalnej oraz edukacji przedszkolnej i wezesnoszkol-
nej moga by¢ realizowane tylko w trybie studiéw jednolitych magisterskich, to
zdarzaja sie uczelnie, ktore sie tym nie przejmuja (ostatnio otrzymatam w pro-
cesie rekrutacji $wiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych z pedagogiki
specjalnej z data ukoniczenia 06.24).
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— A ja wciaz w dylemacie mgr kierunek Pedagogika ogdlna, specjalizacja
nauczanie wezesnoszkolne 5 letnie dzienne 2000r. nastepnie logopedia, surdo,
tyflo, oligo podyplomowe stacjonarne do 2012 i jedni twierdza, ze mam bezter-
minowo, drudzy za$, ze nie,

— wg mnie lapie sie Pani na punkt: ,uzyskala kwalifikacje z zakresu pedago-
giki specjalnej zgodnie z zasadami obowigzujacymi przed 2019 rokiem”, wiec
powinny by¢ kwalifikacje pedagoga specjalnego bezterminowo.

Edit: Jednak bardziej pasuje punkt: ukonczyla studia magisterskie jedno-
lite lub studia pierwszego i drugiego stopnia z zakresu pedagogiki oraz studia
podyplomowe na kierunku z zakresu pedagogiki specjalne;.

Tak, czy owak — ma Pani kwalifikacje bezterminowo.

Oczywiscie obydwa zapisy luzno przytoczone — nie jest to ich dokladne
brzmienie (wpis z dnia 18.11.2024 r.).

Wokot tego tematu ogniskuje sie wiele dyskusji, co wigze sie z licznymi in-
formacjami niepotwierdzonymi, budzacymi watpliwosci dyskutantéw i prowa-
dzacymi do formutowania sprzecznych opinii oraz nierzadko wykluczajacych
sie porad i odpowiedzi. Ponizszy post z tej samej grupy na Facebooku potwier-
dza, ze osoby poszukujg informacji dotyczacych stanowiska pedagoga specjal-
nego, ale robigc to na forach internetowych, moga spotkac sie z dezinformacja:

— Witam. Od 3 lat jestem pedagogiem specjalnym w szkole podstawowej. Lu-
bie to, co robie i chcialabym kontynuowaé. Jestem po mgr historii, posiadam stu-
dia podyplomowe z integracji sensorycznej, resocjalizacji, oligofreno i autyzmu
oraz kurs kwalifikacyjny z terapii pedagogicznej. Z tego, co zrozumialam, bede
mogla pracowac w swojej placowce dalej jako pedagog specjalny, ale juz w innej
szkole nie. No a sytuacja przedstawia sie tak, ze przeprowadzam sie w inny rejon
PL. Czy co$ moge jeszcze ,,co$” zrobié, zeby pracowaé jako ped. specjalny czy lipa?

— Nic nie musisz robi¢ — w zwigzku z brakami specjalistow na rynku zrezyg-
nowano ze zmian w wymaganych kwalifikacjach pedagoga specjalnego po roku
2026 — to sa plany i propozycje, oficjalnie nic nie zapadto

— Niestety poki nic sie nie zmieni, pozostaje zrobié studia, ale to jednak diugi
proces... z taka iloSciag podyplomdwek opcji zdecydowanie wiecej, wiec moze sie
co$ uda satysfakcjonujacego znalezé (wpis z dnia 26.11.2024 r.).

Kwestia wskazanych kwalifikacji zapewne moze budzi¢ watpliwosci, zwlasz-
cza w kontekscie okresu przejsciowego i doé¢ rozbudowanego paragrafu pre-
cyzujgcego omawiang tematyke w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki
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z dnia 14 wrze$nia 2023 r. w sprawie szczegblowych kwalifikacji wymaganych
od nauczycieli (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 2102, § 28).

Kolejnym tematem poruszanym na forach spolecznosciowych sa zajecia
rewalidacyjne: ich sposéb i czas prowadzenia, grupa odbiorcoéw oraz konkretne
materialy potrzebne do ich realizacji. Obrazuje to m.in. ten post:

— Mam pytanie dotyczace zaje¢ rewalidacyjnych. Jesli prowadzicie zajecia
rewalidacyjne grupowe np. z dwoma uczniami, to macie 4 godziny zajec¢. Spot-
kalam sie z taka interpretacja w Internecie. Bardzo prosze o podzielenie sie
wiedza. Z gory dziekuje

— Oczywiscie ze nie. Kazde dziecko ma 120 min rewalidacji. Nie wazne czy
grupowo czy indywidualnie

— czyli grupa(2 uczniéw) ma 4 godziny fizycznie zajec?

— no to kazde ma po 2 godziny tylko, ze nie indywidualnie. Przeciez z innym
dzieckiem mu ta godzina nie zamienia sie w 1/2.

Co ciekawe, z dyskusji wyniknela takze wymiana zdan na temat tego, czy
zajecia rewalidacyjne powinny by¢ prowadzone indywidualnie, czy w grupach:

— Rewalidacja powinna by¢ prowadzona TYLKO indywidualne!

— A dlaczego Pani zaklada, ze zajecia indywidualne sg lepsze niz grupowe? a ja
z wlasnego napisze, ze nie ZAWSZE. I kto ma racje? to zalezy jak funkcjonuje
dziecko i jakie to zajecia. I tyle w temacie (wpis z dnia 28.11.2024 r.).

Przedstawiony powyzej fragment dyskusji nie tylko pokazuje rozbiezne
opinie na temat prowadzenia zaje¢, ale takze wskazuje, ze tre$¢ aktu prawnego
normujacego organizacje zaje¢ rewalidacyjnych bywa odmiennie interpreto-
wana w réznych placowkach. Warto dyskusje te skonfrontowac z Rozporzadze-
niem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach (t.j. Dz.U. z 2017 r.) oraz Rozporzadze-
niem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 roku w sprawie
ramowych planow nauczania dla publicznych szkot (t.j. Dz.U. z 2019 r.).

Kwestig sporng i podstawg do dyskusji pozostaja tez niezmiennie kompe-
tencje pedagogdw specjalnych i pytania dotyczace tego, jakie zajecia moga oni
prowadzi¢ w placéwkach ogolnodostepnych. Przykladem takich rozmoéw jest
ponizszy wpis:
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— Witam, czy Pedagog Specjalny Moze prowadzié¢ zajecia Dydaktyczno-wyrow-
nawcze Z dzieckiem, o ktérego zauwazono trudnos$ci w nauce i uczeniu sie. Jesli
nie taka nazwa to jak inaczej mozna nazwac te zajecia? Dziekuje za odpowiedz!

— W tym przypadku pedagog moze w ramach swoich godzin prowadzié zajecia
rozwijajace umiej. uczenia sie. Nie ma (jak na razie) wymaganych konkretnych
kwalifikacji w rozporzadzeniu, a s to zajecia z zakresu ppp. Wtedy tylko w dzien-
niku pedagoga wpisuje adnotacje, ze od-do prowadzil te zajecia, ale dane ucznia,
program tych zajec i realizowane tematy w odrebnym dzienniku.

— Jesli posiadasz uprawnienia to korekcyjno-kompensacyjne lub inaczej te-
rapia pedagogiczna

— Zajecia rozwijajace umiejetnosé uczenia sie.

— Dydaktyczno-wyréwnawcze prowadzi nauczyciel danego przedmiotu (wpis
z dnia 21.11.2024 1.).

Fora internetowe sg tez miejscem czestych pytan osob, ktére dopiero zaczy-
najg lub maja zaczac prace pedagoga specjalnego. Ponizszy post zebral blisko
50 odpowiedzi, w ktorych dyskutanci dzielili sie swoimi pomystami i sposobami
dotyczgcymi pracy pedagoga specjalnego, w tym przykladowo:

— Hej, zaczynam prace jako pedagog specjalny. Czy kto$ z Was moze mi powie-
dzie¢ jak wyglada praca na tym stanowisku? Wchodze do szkoly i co robie przez
caly dzien? Prosze o informacje tak krok po kroku — godzina po godzinie znam
zakres swoich obowiazkdéw, ale od czego zaczaé? Jak to wyglada w praktyce?

— Ja w ramach pedagoga specjalnego prowadze zajecia rewalidacji i emocjo-
nalno-spoleczne

— Obserwuj, pytaj, 1az po grupach/klasach, pytaj, w czym pomoc, zabieraj so-
bie dzieci na zajecia. Wsparcie! To jest nasza rola + ogrom papierow.

— papiery x100 plus diagnozy (nie ma szczeg6lnego narzedzia) ja robie opi-
sowe klasy i jak funkcjonujg w niej dzieci z orzeczeniem i opinia. Wsparcie dla
nauczycieli przy pracy i przy ipet. Rozmowy z rodzicami np. Zeby udat sie do
poradni. Zajecia dla klas najlepiej tematyka z planu profilaktycznego szkoly.

— Cze$¢. Zalezy tez ile masz godzin jako pedagog specjalny. Najwazniejsze
to by¢. By¢ otwartym na wspoélprace z nauczycielami, z wychowawcami. Py-
ta¢ czy zauwazyli jakie$ problemy w klasie, zaproponowac obserwacje. W kla-
sach gdzie sa orzeczenia czy opinie mozesz wejs$¢ z zajeciami profilaktycz-
nymi. Czesto wychowawca podpowie jaki jest problem w klasie, jakie zajecia
sie przydadza. Np o tolerancji, o akceptacji, o integracji klasy, pracy w zespole,
agresji i przemocy.

Z dokumentacji to wopfu i ipet oraz biezace dokumenty jak opinie i orze-
czenia.U mnie najwazniejsze to wspdlpraca z innymi nauczycielami.
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— Najpierw zrob analize dokumentéw, liste dzieci z opiniami i orzeczeniami,
potem diagnoza potrzeb-tu najlepiej zapyta¢ wychowawcow, zazwyczaj zaczy-
namy od przedszkola, wchodzimy na zajecia i obserwujemy samodzielno$¢, za-
bawe swobodng, prace przy stoliku. W starszych klasach po analizie dokumen-
tow tez mozna wej$¢ na obserwacje. Na pewno juz maja w szkole okreslone
potrzeby i przydzielone godziny rewalidacji, korekcyjno-kompensacyjne, so-
cjoterapie, czy tusy, etc. Ogarniasz, czy ipety i wopfa sa, czy tez trzeba tworzy¢
nowe. Potem, jak juz wiesz, jakie sa problemy szukasz rozwiazan, szkolen dla
rady, urzadzasz spotkania dla rodzicéw, ind. rozmowy z dzie¢mi, szukasz Srod-
kéw na pomoc takze, programow, w ktdrych szkolta moze uczestniczyé. Kontak-
tujesz sie z Poradnia. Jest co robié¢ (wpis z dnia 2.09.2023 1.).

Fora spoleczno$ciowe stanowig tez przestrzen do wzajemnego wspierania
sie, wyrazania swoich obaw oraz opisywania do§wiadczen czy tez niepowodzen
mogacych pojawié sie w pracy pedagoga specjalnego, co obrazuje zaprezento-
wany ponizej wpis:

— Drodzy, z jakimi najwiekszymi trudnoSciami mierzycie sie z poczatkiem
roku szkolnego?

— Nietolerancja rodzicéw dla dziecka z niepelnosprawnoscia

— Papierologia. 16 nowych orzeczen, kadra olewajaca konieczno$¢ wspol-
pracy przy ich tworzeniu, dyrektor stwierdzil, Zze od tego jest ped. specj., spot-
kania z rodzicami tych dzieci (od 2 wrzesnia pracuje od 8.00 do 15.15 w szkole,
po czym w domu zasiadam do papieréw ok.20 tej do 23-24). Praca, jak na ra-
zie bez satysfakcji i chyba bez sensu (chodzi o tworzenie tej dokumentacji). Tro-
che depresyjnie, nie wiem jak dlugo tak pociggne (wpis z dnia 12.09.2024 r.).

Czestym problemem poruszanym na forach internetowych jest takze kwe-
stia tego, jakie zadania wpisuja sie w stanowisko pedagoga specjalnego, i ktore
z nich sg obligatoryjne, a ktére dodatkowe i zarazem najmniej wazne. Pytania
te nierzadko ograniczaja sie do tego, co znalez¢é mozna w przytoczonym juz roz-
porzadzeniu dotyczacym zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-

-pedagogicznej w placowkach publicznych, ale tez koncentruja sie na tym, jak
wypekiaé wszystkie zadania pedagoga specjalnego w ograniczonych godzi-
nach pracy. Przykladem tego jest nastepujacy wpis:

— Dzien dobry, czy majac potowe etatu jako pedagog specjalny musze zreali-
zowac wszystkie zadania Ped spec zawarte w rozporzadzeniu, czy moge wybraé
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zadania zgodnie z mozliwo$ciami szkoly (te najwazniejsze)? Nie znalazlam in-
formacji na ten temat.

— Wszystkie

— Dyrektor nie moze daé tylu godzin rewalidacji, poniewaz nie zrealizuje Pani
wszystkich zadan pedagoga specjalnego...

— przez caly rok zrealizuje ;-) wazne zeby bylo wpisane w dziennik ;-)

— Zadne ‘wszystko’, tez mam 5,5 godz specjalnego i dyrektorka sama powie-
dziala, ze realizuje jaki$ wezszy zakres tego z uwagi na czastke etatu... Jeszcze by
tego brakowalo, ze w V4 etatu bede realizowac caly zakres i do tego przy zaplacie
za 5,5 godz. Hahahaha

— Nie przesadzajmy jak mamy robi¢ wszystko w kilka godzin skoro mamy
inne czynnoSci w etacie zaplanowane (wpis z dnia 30.10.2023 r.).

Konkluzje

Praca pedagoga specjalnego jest zywym tematem do dyskusji zarowno wsrod
rodzicow, jak i wspolpracownikow czy samych pedagogow. Dzieje sie tak glow-
nie ze wzgledu na coraz wieksza ilo$¢ réznych opinii oraz orzeczen wyda-
wanych przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne, co laczy sie takze ze
zwiekszeniem liczby uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i roz-
wojowymi w placowkach ogblnodostepnych.

Potrzebe obecnoéci takich specjalistéw w placéwkach ogolnodostepnych
wedtug przeprowadzonych badan (Majewicz & Sikorski, 2024) dostrzegaja
takze inni nauczyciele. Wskazuja oni m.in., ze wspolpraca z pedagogiem
specjalnym jest konieczna ze wzgledu na zréznicowanie potrzeb rozwojo-
wych i edukacyjnych ucznidéw, poniewaz ma on wieksza wiedze dotyczaca
tego tematu.

Stosunkowo nowe w polskim systemie edukacji stanowisko pedagoga
specjalnego jako koordynatora do spraw specjalnych potrzeb edukacyjnych
pozostawia wiele pytan oraz watpliwosci wsrdd grona pedagogicznego, w tym
samych pedagogow specjalnych. Ze wzgledu na dynamicznie zmieniajace sie
realia polskich szkdl, czeste zmiany przepisow prawnych dotyczacych pracy
nauczycieli i specjalistow, a takze powszechng w niektérych tematach dezin-
formacje, coraz wieksze zainteresowanie stanowiskiem pedagoga specjalnego
mozna dostrzec na forach internetowych. Przestrzen internetu pozwala na swo-
bodne dyskusje dotyczace najbardziej nurtujacych kwestii, m.in. kwalifikacji
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i kompetencji wymaganych do objecia tego stanowiska, a takze sposobow ich
zdobycia i zakresu obowigzkow pedagoga specjalnego.

Kolejnym waznym tematem czesto podejmowanym na forach spolecznos-
ciowych sa opisywane w czesci teoretycznej rozdziatu specjalne potrzeby edu-
kacyjne i rozwojowe. Pedagodzy specjalni, najcze$ciej anonimowo, dziela sie
historiami i problemami pojawiajacymi sie na ich drodze w pracy z konkret-
nymi uczniami. W razie watpliwosSci dotyczacych dzialalno$ci na tym polu na
forach internetowych znalez¢ mozna tez zapis doswiadczen, informacje oraz
dyskusje na temat edukacji wlaczajacej, ktora w Polsce na wiekszg skale roz-
wija sie dopiero od kilku lat. Pomimo faktu, ze kazdy uczen jest niepowtarzalny,
czesto glos innych specjalistow w danej sprawie rzuca nowa perspektywe na
konkretna sytuacje, co stanowi duza pomoc w pracy.

Potencjat forow spolecznos$ciowych jako zrodla wiedzy na temat roli peda-
goga specjalnego dostrzega sie takze w tym, ze udzielajacy sie tam uzytkownicy
sg naturalni: opisujg swoje codzienne sytuacje i specyfike pracy, a biorgc udziat
w dyskusjach szczerze wyrazaja swoje zdanie. Badanie wpiséw na platformie
Facebook okazalo sie wreszcie cenne ze wzgledu na to, ze grupa badanych pe-
dagogow specjalnych nie wiedziala, ze ich wpisy beda analizowane, co mogloby
mie¢ wplyw na wyniki uzyskane za posrednictwem poruszenia podobnych
tematow w ankietach czy wywiadach. Fora spoleczno$ciowe stanowig wiec
jak gdyby srodowisko naturalne, gdzie kazdy moze na swdj spos6b wyrazic¢
wlasne stanowisko.

BIBLIOGRAFIA

Batorski, D., Olcon-Kubicka, M. (2006). Prowadzenie badan przez Internet — podsta-
wowe zagadnienia metodologiczne, Studia Socjologiczne, 3, 99—132.

Bereznicka, M. (2012). Wspolczesna rodzina a zagrozenia w sieci (123—140). W K. Bialo-
brzeska, C. Kurkowski (red.). Zagrozone cztowieczenstwo. Vol. 1: Zagrozenia w ob-
szarze rodziny, dziecinstwa i okresu dorastania. Krakow: Oficyna Wydawnicza

L,lmpuls”.

Bidzinski, K. et al. (2013). Nauczyciele wojewddztwa Swietokrzyskiego wobec zadan
zwiqzanych z realizacjq specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniow. Kielce: Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego.

Bogdanowicz, M. (1995). Uczen o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Psychologia
Wychowawcza, 3, 216—223.

Creswell, J.W. (2008). Educational Research: Planning, Conducting, and Evaluating
Quantitative and Qualitative Research, Boston: Pearson.

120



STANOWISKO PEDAGOGA SPECJALNEGO W PLACOWCE OGOLNODOSTEPNE] - WPROWADZENIE...

Fahraeus, E.R. (2001). Collaborative learning through forum systems—problems and
opportunities. Dostepne na https://www.isls.org/cscl/Euro2001/Papers/45.doc?_

_cf_chl_tk=zCaP5gyS7QO0r8zYRPgN9NtFIl.CbmKMfCsmKsoOcd_w-1741771566-
1.0.1.1-dzVZo_ 8pfgZIgWsIvbGRFAKxKGK6GXJPDY34nY7sb8U

Gajdzica, Z. (2022). Nieobecne lub zaniedbane w polskiej szkole formy wspierania
nauczycieli w edukacji wlaczajacej. Studia z Teorii Wychowania, 3(40), 13—27.

Gajdzica, Z., Widawska, E. (2024). Responsibilities of Special Education Teachers in
Inclusive Education. Horyzonty Wychowania, 23(68), 23—32.

Godawa, S. (2015). Pedagogika specjalna Gestalt w pracy z osobami z niepelnospraw-
noscia intelektualna. Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkolty Humanitas. Pedagogika,
(11), 47-56.

Gulliford, R., Upton, G. (eds.). (2002). Special educational needs. London-New York:
Routledge.

Jachimczak, B. (2018). Ksztalcenie nauczycieli dla edukacji wlaczajacej. Studia Edu-
kacyjne, (48), 33-43.

Knight, C., Crick, T. (2022). Inclusive Education in Wales: Interpreting Discourses
of Values and Practice Using Critical Policy Analysis. ECNU Review of Education,
5(2), 258—283.

Majewicz, P., Sikorski, J. (2024). Pedagog specjalny w publicznych przedszkolach,
szkotach i placowkach — nowe stanowisko specjalisty w polskim systemie edukacji
w opinii nauczycieli. Journal of Modern Science, 55(1), 582—596.

Maurer, H., Scerbakov, N., Helic, D. (2002). A User Interface and Knowledge Delivery
Solution for a Modern WBT System (7753—758). In P. Barker, S. Rebelsky (eds.).
Proceedings of ED-MEDIA 2002--World Conference on Educational Multimedia,
Hypermedia & Telecommunications. Denver, CO: Association for the Advancement
of Computing in Education (AACE).

Paradowska, E. (2018). Nauczyciele szkot podstawowych ogélnodostepnych wobec
edukacji wlaczajacej (375—405). W J. Glodkowska, K. Sipowicz, I. Patejuk-Mazurek
(red.). Tradycja i wspolezesnosé pedagogiki specjalnej w tworzeniu spoleczenstwa
dla wszystkich. W 95-lecie Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzew-
skiej. Warszawa: Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalne;j.

Pilecka, W. (2009). Perspektywy analizy probleméw rozwojowych dziecka ze specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi. Perspektywa systemowo-ekologiczna (66—81).
W W. Pilecka, M. Rutkowski (red.). Dziecko ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi w drodze ku dorostosci. Psychopedagogiczne podstawy edukacji, rewalidacji
1 terapii trudnosci w uczeniu sie. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,Impuls”.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach. T.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1591.

Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrze$nia 2017 r. w sprawie
orzeczen i opinii wydawanych przez zespoly orzekajace dziatajace w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych. T.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1743.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r. w sprawie
ramowych planéw nauczania dla publicznych szkél T.j. Dz.U. z 2019 r.

121



MALGORZATA BUREK

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. zmieniajace roz-
porzadzenie w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkolach i placéwkach. T.j. Dz.U.
7 2021T., poz. 1082 oraz z 2022 r., poz. 655, 1079, 1116, 1383.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 14 wrze$nia 2023 r. w sprawie szczego-
towych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli. T.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 2102, § 28.

Skalbania, B., Grewinski, M. (2017). Specjalne potrzeby edukacyjne dzieci i dorostych—
wyzwania i konsekwencje dla polityki oSwiatowej i spolecznej. Polityka i Spole-
czenstwo, 15(3), 81-94.

Stomezynski, K. (2004). Polska metodologia socjologicznych badan empirycznych na
tle miedzynarodowym (13—22). W P. Sztabinski, F. Sztabinski, Z. Sawinski (red.).
Nowe metody, nowe podejscia badawcze w naukach spolecznych. Warszawa:
Wydawnictwo IFiS PAN.

Warnock, M. (1978). Special Educational Needs: Report of the Committee of Enquiry
into the Education of Handicapped Children and Young People. London: Stationery
Office Books (TSO). Dostepne na http://www.educationengland.org.uk/documents/
warnock/warnock1978.html

Warnock, M., Norwich, B., Terzi, L. (eds.). (2010). Special Educational Needs: A New
Look. London-New York: Continuum.

Wielebski, M. (2018). Od orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego do indywi-
dualnego programu edukacyjno-terapeutycznego. Interdyscyplinarne Konteksty
Pedagogiki Specjalnej, (22), 339—354.

Zaremba, L. (2014). Specjalne potrzeby rozwojowe i edukacyjne dzieci i mtodziezy.
Identyfikowanie SPR i SPE oraz sposoby ich zaspokajania. Warszawa: Wydaw-
nictwo ORE.



ROZDZIAL 8

https://doi.org/10.59862/x7d9k2m4-08

=~
—_— —_—

Wprowadzenie do problematyki wykorzystywania
technologii cyfrowych i sztucznej inteligencji
przez pedagogow specjalnych

DOMINIKA SIWEK

Zespot Szkot Specjalnych im. Weroniki Sherborne w Czerwionce-Leszczynach
ORCID: 0009-0000-4346-5236
dominika_siwek@wp.pl

Streszczenie: Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz sztucznej
inteligencji stawia przed pedagogika specjalng nowe wyzwania i mozliwosci w za-
kresie modernizacji procesu edukacyjno-terapeutycznego. Intensyfikacja cyfryzacji
edukacji obserwowana w ostatnich latach, zwlaszcza w okresie pandemii COVID-19,
wymusza redefinicje tradycyjnych paradygmatoéw pedagogicznych i adaptacje me-
todyki pracy do zmieniajacych sie uwarunkowan edukacyjnych. W tym konteks$cie
szczegblnego znaczenia nabiera kwestia efektywnej implementacji narzedzi cyfro-
wych w realizacji zadan ustawowych pedagoga specjalnego.

Podstawowym celem prezentowanej analizy jest systematyczna eksploracja i ewa-
luacja potencjalu technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz sztucznej inteli-
gencji w pracy pedagoga specjalnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwoSci
aplikacyjnych w obszarze diagnostyki, planowania i realizacji wsparcia dla uczniéow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wprowadzenie do tej problematyki kon-
centruje sie na identyfikacji kluczowych obszar6w zastosowania technologii oraz
okresleniu warunkéw ich efektywnej implementacji w kontekscie obowiazujacych
regulacji prawnych i standardow zawodowych.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze efektywne wykorzystanie technologii cyfro-
wych i sztucznej inteligencji w pedagogice specjalnej wymaga holistycznego podejscia,
uwzgledniajacego zar6wno kwestie technologiczne, jak i metodyczne. Badania potwier-
dzaja znaczacy potencjal tych narzedzi w zakresie personalizacji procesu edukacyjnego
oraz optymalizacji dzialan diagnostyczno-terapeutycznych, jednak ich skuteczna im-
plementacja warunkowana jest poziomem kompetencji cyfrowych pedagogéw oraz
wypracowaniem odpowiednich standardéw etycznych i procedur bezpieczenstwa.
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Szczegdblnie istotne jest zachowanie réwnowagi miedzy innowacyjno$cig techno-
logiczna a humanistycznym wymiarem edukacji specjalnej, tak, by sztuczna inteligen-
cja pelnila role narzedzia komplementarnego wobec tradycyjnych metod pedagogicz-
nych. Wyniki badan sugeruja konieczno$¢ systemowego wsparcia procesu cyfrowej

transformacji na poziomie instytucjonalnym, obejmujacego zaréwno rozwoéj infra-
struktury technologicznej, jak i modyfikacje programéw ksztalcenia oraz doskonalenia

zawodowego pedagogbéw specjalnych. Przedstawione wnioski wskazuja na potrzebe

dalszych badan nad optymalnymi modelami implementacji technologii w praktyce

edukacyjnej oraz systematycznej ewaluacji efektywnos$ci wdrazanych rozwigzan.

Slowa kluczowe: pedagog specjalny, technologie informacyjno-komunikacyjne,
sztuczna inteligencja, cyfrowa transformacja edukacji, kompetencje cyfrowe

Introduction to special educators’ use
of digital technologies and artificial intelligence

Abstract: The development of Information and Communication Technologies (ICT)
and Artificial Intelligence (AI) presents new challenges and opportunities for spe-
cial pedagogy to modernize the educational and therapeutic process. The intensifi-
cation of the digitalization of education observed in recent years, especially during
the COVID-19 pandemic, forces the redefinition of traditional pedagogical para-
digms and the adaptation of the working methodology to the changing educational
conditions. In this context, the issue of the effective use of digital tools in the im-
plementation of the statutory tasks of a special educator is of particular importance.

The primary goal of the presented analysis is a systematic exploration and evalu-
ation of the potential of information and communication technologies and artificial
intelligence in the work of a special educator, with a special focus on the applica-
tion possibilities in the area of diagnosis, planning and implementation of support
for students with special educational needs. The introduction to the topic focuses
on identifying the key areas of technologies’ application and determining the con-
ditions for their effective implementation in the context of current legislation and
professional standards.

The analysis shows that the effective use of digital technologies and artificial in-
telligence in special education requires a holistic approach, taking into account both
technological and methodological issues. Research confirms the significant potential
of these tools for personalizing the educational process and optimizing diagnostic
and therapeutic activities, but their effective implementation is conditioned by the
level of digital literacy of educators and the development of appropriate ethical stan-
dards and safety procedures. It is particularly important to maintain a balance be-
tween technological innovation and the humanistic dimension of special education,
where artificial intelligence should act as a complementary tool to traditional ped-
agogical methods. The findings suggest the need for systemic support of the digital
transformation process at the institutional level, including both the development
of technological infrastructure and the modification of education and training pro-
grams for special educators. The conclusions presented indicate the need for fur-
ther research on the optimal models of technology implementation in educational
practice and systematic evaluation of the effectiveness of implemented solutions.

Keywords: special educators, information and communication technologies, arti-
ficial intelligence, digital transformation of education, digital literacy
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Wprowadzenie

Wspdlczesna era dynamicznej digitalizacji i konwergencji mediow cyfrowych ot-
wiera przed pedagogami specjalnymi nowe, dotychczas niedostepne mozliwo$ci
w zakresie usprawniania dzialan edukacyjnych, terapeutycznych i organizacyj-
nych. Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) oraz narzedzi
opartych na sztucznej inteligencji (AI) stwarza ogromne szanse na bardziej efek-
tywne dostosowanie procesu edukacyjno-terapeutycznego do indywidualnych
potrzeb ucznioéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE). Wspoétczesne
technologie umozliwiaja precyzyjniejsza diagnostyke funkcjonalna, personaliza-
cje terapii oraz znaczaca poprawe dostepnosci edukacyjnej, co sprzyja wlaczaniu
uczniéw z niepelnosprawnos$ciami do glownego nurtu edukacyjnego.

Jak wskazuja raporty UNESCO, technologie cyfrowe stanowia fundament
nowoczesnej edukacji wlaczajacej, oferujac instrumenty do niwelowania barier
w procesie ksztalcenia oraz do optymalizacji strategii dydaktycznych i tera-
peutycznych (UNESCO, 2021). Wlaczenie narzedzi cyfrowych w codzienng
praktyke pedagogiczna umozliwia nauczycielom dostosowywanie materialow
dydaktycznych do indywidualnych zdolnoéci i deficytow ucznia, a takze ulatwia
ocene jego postepow w czasie rzeczywistym. Sztuczna inteligencja, analizujac
duze zbiory danych, moze wspomaga¢ proces diagnozy, wskazywac optymalne
Sciezki wsparcia oraz dostarcza¢ pedagogom precyzyjne rekomendacje doty-
czace dalszych dzialan terapeutycznych.

Jednoczeé$nie, dynamiczna cyfryzacja edukacji wymaga od pedagogéw
specjalnych rozwijania kompetencji cyfrowych, nie tylko w zakresie obstugi
nowoczesnych technologii, ale takze ich krytycznej analizy pod katem efektyw-
nosci i bezpieczenstwa danych. W zwiazku z tym, kluczowym wyzwaniem dla
wspolczesnej pedagogiki specjalnej pozostaje umiejetne integrowanie narzedzi
cyfrowych z tradycyjnymi metodami nauczania i terapii, tak aby technologia
pelnila funkcje wspierajaca, a nie zastepujaca bezposrednia interakcje nauczy-
ciela z uczniem.

Celem niniejszego rozdziatu jest analiza zakresu i sposobow wykorzysta-
nia technologii cyfrowych w pracy pedagoga specjalnego. Omoéwione zostana
zaréwno narzedzia wspierajace proces diagnostyczny, jak i technologie ula-
twiajace planowanie i monitorowanie wsparcia uczniéw, komunikacje z ze-
spolem specjalistow oraz organizacje dzialaii edukacyjnych. W kolejnych czes-
ciach przedstawione zostang klasyfikacja technologii stosowanych w pedagogice
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specjalnej, ich potencjalne zastosowania, a takze analiza wyzwan i barier zwig-
zanych z ich implementacja w praktyce edukacyjnej. Szczegdlny nacisk zostanie
polozony na role sztucznej inteligencji w usprawnianiu proces6w diagnostycz-
nych, terapii oraz indywidualizacji nauczania, a takze na zagadnienia etyczne
i praktyczne zwigzane z jej wdrazaniem.

Pedagog specjalny w dobie innowacji:
kompetencje, obowigzki i technologie wspierajace

Pedagog specjalny — zakres kompetencji i obowiqgzkow

Rola pedagoga specjalnego w systemie ksztalcenia ulega dynamicznym prze-
obrazeniom, co wynika zar6wno z rozwoju samej edukacji wlaczajacej, jak
i z postepujacej cyfryzacji procesow edukacyjnych i terapeutycznych. W pol-
skim systemie o$§wiaty pedagog specjalny moze pelié r6znorodne funkcje,
obejmujace stanowisko nauczyciela wspomagajacego, terapeuty, a takze
specjalisty zajmujacego sie diagnoza oraz koordynacja wsparcia edukacyjno-
-terapeutycznego (Gajdzica, 2022). To zr6znicowanie rél determinuje zakres
wykorzystywanych narzedzi dydaktycznych, diagnostycznych i organizacyjnych,
w tym technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz sztucznej inteligencji.
Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca
2022 roku (t.j. Dz.U. z 2022r., poz. 1594), pedagodzy specjalni zatrudniani w pla-
cowkach ogodlnodostepnych realizuja szereg dziatan majacych na celu wsparcie
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Ich zadania obejmujg m.in.:
e wspolprace z nauczycielami, rodzicami i specjalistami w zakresie iden-
tyfikacji i redukeji barier edukacyjnych,
e prowadzenie badan diagnostycznych w celu okreslenia indywidualnych
potrzeb ucznia,
e organizacje i wdrazanie dostosowan edukacyjnych,
e koordynowanie dzialan zwigzanych z opracowywaniem i monitorowaniem
Indywidualnych Programéw Edukacyjno-Terapeutycznych (IPET-6w),
e prowadzenie zaje¢ rewalidacyjnych oraz zajec specjalistycznych,
e wspieranie nauczycieli i wychowawcow w dostosowywaniu metod pracy
do potrzeb uczniow,
e wspolprace z instytucjami zewnetrznymi w celu zapewnienia uczniom kom-
pleksowego wsparcia.
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Analiza literatury przedmiotu wskazuje jednak, ze rola pedagoga specjalnego
w systemie edukacji ogolnodostepnej jest wcigz przedmiotem debat i redefinicji.
W dyskusjach tych przywolywany bywa m.in. odpowiednik tej funkcji w sy-
stemach anglosaskich: tzw. Special Educational Needs Coordinator (SENCo),
ktoéry odpowiada za organizacje wsparcia dla uczniéw z SPE oraz wspoélprace
z kadra pedagogiczna i rodzicami (Department for Education, 2014).

W kontekscie transformacji cyfrowej szczegdlne znaczenie zyskuje wyko-
rzystanie w realizacji zadan pedagoga specjalnego nowoczesnych technolo-
gii. Narzedzia cyfrowe wspieraja zaréwno proces diagnozy, jak i planowanie
dziatan edukacyjno-terapeutycznych, co znaczaco wpltywa na jako$¢ wsparcia
oferowanego uczniom.

Technologie wspierajgce w pedagogice specjalnej

W pedagogice specjalnej érodki dydaktyczne pelnig istotng role w procesie
edukacyjnym, terapeutycznym i rewalidacyjnym, umozliwiajac dostosowa-
nie metod nauczania do indywidualnych potrzeb uczniéw ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi. W literaturze przedmiotu dokonuje sie ich podzialu
na Srodki tradycyjne, obejmujace podreczniki, materialy manipulacyjne oraz
pomoce wizualne, a takze technologie wspomagajace, ktérych celem jest eli-
minacja barier edukacyjnych oraz usprawnienie proceséw poznawczych i ko-
munikacyjnych uczniow.

Na potrzeby dalszej analizy przyjmuje sie nastepujace definicje kluczowych

pojet zwiazanych z wykorzystaniem technologii w pracy pedagoga specjalnego:

e Technologia wspomagajaca [assistive technology] — obejmuje wszelkie
urzadzenia, oprogramowanie oraz systemy technologiczne, ktoére wspie-
raja ucznidéw z niepelnosprawnosciami w procesie edukacyjnym. Do tej
kategorii zalicza sie zar6wno sprzet fizyczny, taki jak klawiatury alterna-
tywne czy urzadzenia brajlowskie, jak i narzedzia cyfrowe, np. aplikacje
konwertujace tekst na mowe, systemy eye-trackingowe oraz oprogramo-
wanie do wspomaganej komunikacji (Chimicz, 2020).

e Interwencje cyfrowe [digital interventions] to technologie wykorzysty-
wane w terapii i rewalidacji uczniow, ktore wspieraja procesy edukacyjne
oraz umozliwiaja personalizacje strategii wsparcia. Do takich narzedzi
naleza aplikacje stuzace do treningu funkcji poznawczych, systemy rzeczy-
wisto$ci wirtualnej (VR) i rozszerzonej (AR), ktére dostosowuja metody
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terapii do indywidualnych potrzeb ucznia. Interwencje cyfrowe obejmuja
takze samodzielne programy komputerowe, platformy internetowe oraz
aplikacje mobilne, umozliwiajac elastyczne podejécie do edukacji i rewa-
lidacji (Torous et al., 2021).

e Kompetencje cyfrowe pedagoga specjalnego [special educator’s digital
competences] — zestaw umiejetnoSci obejmujacych znajomo$¢ i efek-
tywne wykorzystanie nowoczesnych technologii w procesie diagno-
stycznym, terapeutycznym oraz dydaktycznym. W kontekscie edukacji
specjalnej kompetencje te obejmuja umiejetno$é obshugi specjalistycz-
nych narzedzi wspomagajacych, dostosowywanie cyfrowych zasobow
edukacyjnych do indywidualnych potrzeb uczniow, a takze krytyczna
analize skuteczno$ci stosowanych technologii (Komisja Europejska/
EACEA/Eurydice, 2019). W kontekscie dynamicznego rozwoju sztucz-
nej inteligencji oraz narzedzi opartych na uczeniu maszynowym kom-
petencje cyfrowe pedagogow specjalnych stajg sie szczeg6lnie istotne.
Badania wskazuja, ze cho¢ ponad polowa polskich uczniéw i studentow
regularnie korzysta z narzedzi Al, jedynie niewielki odsetek nauczycieli
deklaruje chec ich stosowania w procesie dydaktycznym. Wspolczesne
podejscie do edukacji specjalnej wymaga nie tylko samego wdraza-
nia nowych technologii, ale takze odpowiedniego przygotowania ka-
dry pedagogicznej do ich efektywnego i §wiadomego wykorzystania
(Laniewski, 2024).

W kolejnych czeSciach rozdzialu zostang oméwione szczegdlowe aspekty

wdrazania nowoczesnych technologii w pracy pedagoga specjalnego oraz ich
wplyw na efektywno$c¢ proceséw edukacyjnych i terapeutycznych.

Cyfrowa transformacja w pedagogice specjalnej —
wyzwania, mozliwoéci i kierunki rozwoju

Wplyw cyfrowej transformacji
na realizacje zadan pedagoga specjalnego

Postepujaca cyfryzacja przestrzeni edukacyjnej stanowi jeden z kluczowych
czynnikdéw wplywajacych na zmiane sposobu realizacji zadan pedagoga specjal-
nego. Proces ten wymaga nie tylko wdrazania nowoczesnych technologii, ale
rowniez rekonceptualizacji dotychczasowych paradygmatéw diagnostyczno-
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-terapeutycznych oraz adaptacji metod pracy do dynamicznie zmieniajacych
sie warunkow edukacyjnych i spotecznych. Implementacja technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych w pedagogice specjalnej otwiera nowe mozliwosci
w zakresie holistycznego wsparcia ucznidow ze specjalnymi potrzebami eduka-
cyjnymi, przyczyniajac sie do zwiekszenia efektywno$ci proceséow dydaktycz-
nych i terapeutycznych oraz umozliwiajac indywidualizacje dzialan dostoso-
wanych do specyficznych wymagan poszczegolnych uczniow.

Transformacja ta nabrala szczegolnego znaczenia w kontekscie do§wiad-
czen edukacji zdalnej podczas pandemii COVID-19, ktéra — jak zauwaza Jacek
Pyzalski (2020) — przyspieszyla proces cyfryzacji edukacji specjalnej o okoto
5—7 lat. Wprowadzenie nauczania na odleglos¢ uwidocznilo zaréwno potencjal,
jak i ograniczenia zwigzane z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych w pracy
pedagoga specjalnego. Z jednej strony umozliwito ono dostep do nowoczes-
nych technologii wspierajacych proces ksztalcenia i terapii, z drugiej natomiast
uwypuklito bariery technologiczne oraz koniecznos¢ rozwijania kompetencji
cyfrowych wérod nauczycieli, terapeutow, uczniéw i ich rodzin.

W kontekscie edukacji specjalnej szczegoblnie istotne jest zrozumienie, w jaki
sposdb cyfryzacja wplywa na proces diagnozy i terapii oraz jakie narzedzia
moga by¢ efektywnie stosowane w celu wspierania ucznidéw z ré6znymi rodza-
jami niepelnosprawnos$ci. Wspoélczesne technologie, takie jak systemy sztucznej
inteligencji, platformy e-learningowe, interaktywne aplikacje terapeutyczne
oraz rozszerzona i wirtualna rzeczywistos¢ (AR/VR), moga stanowié cenne
wsparcie w pracy pedagoga specjalnego. Ich skuteczna implementacja wymaga
jednak nie tylko odpowiednich zasobow technologicznych, ale rowniez zmian
organizacyjnych i legislacyjnych, ktére pozwola na ich pelne wykorzystanie
w praktyce edukacyjne;j.

Konieczne jest takze zwrocenie uwagi na zagadnienia etyczne i prawne
zwigzane z cyfryzacja edukacji specjalnej, w tym ochrone danych uczniow,
zapewnienie rownego dostepu do technologii oraz przeciwdzialanie wyklucze-
niu cyfrowemu. Wdrazanie nowoczesnych technologii w pedagogice specjalnej
powinno by¢ procesem $wiadomym i ukierunkowanym na rzeczywiste potrzeby
uczniow, uwzgledniajacym zaré6wno potencjalne korzysci, jak i wyzwania wy-
nikajace z ich stosowania.

W obszarze diagnostyki funkcjonalnej nastepuje znaczaca ewolucja metodo-
logiczna. Wspoélczesne narzedzia diagnostyczne, bazujace na zaawansowa-
nych algorytmach analizy danych, umozliwiaja precyzyjna ewaluacje funkcji
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poznawczych i wykonawczych oraz kompetencji spoleczno-emocjonalnych.
W badaniach nad mediatyzacja komunikacji edukacyjnej wskazuje sie, ze im-
plementacja technologii informacyjno-komunikacyjnych w procesie eduka-
cyjnym generuje nowe mozliwo$ci w zakresie holistycznego wsparcia uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (Czechowska & Majkowska, 2020).
Takie narzedzia diagnostyczne obejmuja:

1. systemy eye-trackingowe do badania percepcji wzrokowej,

2. programy do analizy mowy i komunikacji,

3. aplikacje do oceny funkcji poznawczych,

4. platformy do kompleksowej diagnostyki rozwojowe;j.

Transformacja procesu terapeutycznego

Proces cyfryzacji wprowadza szereg innowacyjnych rozwigzan metodycznych
w zakresie planowania i realizacji oddzialywan terapeutycznych. Zgodnie
z koncepcja wielomodalnego (Chrzanowska & Szumski, 2019) wsparcia te-
rapeutycznego, wspolczesne podejScie terapeutyczne opiera sie na integracji
réznorodnych technologii, ktére umozliwiaja kompleksowe i dostosowane
do indywidualnych potrzeb wsparcie. Wykorzystanie nowoczesnych narzedzi
cyfrowych pozwala na rozw0j interaktywnych, spersonalizowanych terapii,
ktore angazuja ro6zne zmysly i wlaczaja pacjenta w proces rehabilitacji w sposob
dostosowany do jego specyficznych potrzeb.

Wspoblczesne podejscie terapeutyczne, zgodnie z zasadami terapii wielo-
modalnej, obejmuje integracje technologii wspierajacych roznorodne aspekty
procesu rehabilitacji. Zenon Gajdzica podaje przyklad konstruktywistycznego
modelu edukacji, w ktorym ,,wsparcie przyjmuje postaé¢ typowa dla kultury
edukacji inkluzyjnej”. Punkt wyjécia stanowi tu réznorodnosé, a wsparcie ofe-
rowane dzieciom z niepelnosprawno$cig intelektualng ,traci status specjalnego
i staje sie powszechne. Obejmuje kazdego ucznia, choé, co naturalne, przyj-
muje odmienne postacie i zr6znicowana intensyfikacje. Przy czym, co wazne,
wsparcie odbywa sie poza lekcja i obejmuje przygotowanie warunkow (w tym
kompetencji nauczycieli, przestrzeni, wyposazenia)” (Gajdzica, 2020, 94). Po-
dejScie to wskazuje na konieczno$é dostosowania $rodowiska edukacyjnego
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oraz metod wsparcia do indywidualnych potrzeb uczniow, tworzac bardziej
zintegrowana i przystosowang forme terapii, w ktorej technologia moze sta-
nowi¢ istotny element wspomagajacy proces rehabilitacji.

Wspolezesne podejécie terapeutyczne, zgodnie z zasadami terapii wielomo-
dalnej, obejmuje nastepujace obszary wykorzystania technologii:

1. technologie wspomagajace:

e Systemy Augmentatywnej i Alternatywnej Komunikacji (AAC) nowej

generacji,
aplikacje do wieloaspektowej stymulacji funkeji poznawczych,
interaktywne platformy terapii zdalnej,
narzedzia do personalizacji materialow dydaktyczno-terapeutycznych,

systemy monitorowania i ewaluacji postepow;
2. innowacyjne metody pracy:
e immersyjna terapie z wykorzystaniem technologii VR/AR,
e programy do kompleksowego treningu funkcji wykonawczych,

aplikacje wspierajace rozwoj kompetencji spoteczno-emocjonalnych,
e zintegrowane systemy gamifikacji procesu terapeutycznego;

3. dokumentacje i monitorowanie postepow, przy czym badania pokazuja,
ze elektroniczne systemy dokumentacji:

e redukujg czas poSwiecany na biurokracje o okoto 30 proc.,

e zwiekszaja dokladno$¢ monitorowania postepéw podopiecznych,
e ulatwiaja wspolprace miedzy specjalistami,

e umozliwiaja szybsza modyfikacje programéw terapeutycznych;

4. wspolprace interdyscyplinarna w srodowisku cyfrowym — wspolczesne
platformy komunikacyjne daja sposobno$c¢ transformacji modelu wspot-
pracy miedzy specjalistami, umozliwiajgc m.in. prowadzenie konsultacji
online, wymiane do$§wiadczen w czasie rzeczywistym, tworzenie inter-
dyscyplinarnych zespoléow wsparcia oraz organizacje szkolen i super-
wizji online;

5. implementacje sztucznej inteligencji — rozw6j AT w pedagogice specjalnej
koncentruje sie na:

automatycznej analizie postepow i predykcji trudnosci,

personalizacji programow terapeutycznych,
optymalizacji proces6w diagnostycznych,

wspomaganiu podejmowania decyzji terapeutycznych.
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Dopelniajac omawianie powyzszej problematyki warto wspomnie¢ jeszcze
o zwigzanych z wykorzystaniem technologii wyzwaniach, ograniczeniach, per-
spektywach rozwoju i rekomendacjach dla praktyki. Wyzwania i ograniczenia
obejmuja: koniecznosé cigglego doskonalenia kompetencji cyfrowych, ryzyko
nadmiernej technologizacji procesu terapeutycznego, problemy z dostepno$-
cia sprzetu i oprogramowania, a takze kwestie etyczne zwiazane z przetwarza-
niem danych. Do najwazniejszych z nich nalezg za$ systematyczna aktualizacja
kompetencji cyfrowych nauczycieli i ucznidéw, zachowanie rownowagi miedzy
technologizacjg a humanizacja procesu terapeutycznego, zapewnienie dostep-
noéci infrastruktury technologicznej oraz przestrzeganie standardow etycznych
w zakresie przetwarzania danych wrazliwych.

Wspolczesne badania wskazuja na nastepujace kierunki rozwoju zastoso-
wania sztucznej inteligencji w obszarze ksztalcenia uczniow z dodatkowymi
potrzebami edukacyjnymi: personalizacje wsparcia opartg na big data, inte-
gracje roznych systemoéw wspomagajacych, zastosowanie sztucznej inteligen-
cji w diagnostyce i terapii, zwiekszanie dostepnosci technologii wspomagaja-
cych. To za§ w pewnym zakresie wyznacza obszary wymagajace doskonalenia.
Sa to: obsluga specjalistycznego oprogramowania, wykorzystanie narzedzi
diagnostycznych, projektowanie materialow multimedialnych, zarzadzanie
danymi cyfrowymi, a takze bezpieczenstwo w sieci. Waznym elementem sze-
roko pojetego doskonalenia sg ponadto dzialania ukierunkowane na podno-
szenie kompetencji zawodowych nauczycieli i terapeutéw, czyli szkolenia
online, webinaria specjalistyczne, kursy e-learningowe oraz kreowanie spo-
tecznosci praktykow online.

Technologia w pracy pedagoga specjalnego — przeglad narzedzi

Podrozdzial ten ma na celu dokonanie przegladu kluczowych technologii wy-
korzystywanych w pracy pedagoga specjalnego, z uwzglednieniem podzialu
na kategorie odpowiadajace obowigzujacym zadaniom ustawowym. W szcze-
gblnosci omowione zostang narzedzia diagnostyczne, technologie wspierajace
dostepnosé¢, aplikacje wspomagajace wspolprace interdyscyplinarng, oprogra-
mowanie do tworzenia Indywidualnych Programo6w Edukacyjno-Terapeutycz-
nych, a takze systemy stluzace do planowania oraz monitorowania procesow
wsparcia. Celem tego przegladu jest ukazanie roli technologii w optymalizacji
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dzialan pedagoga specjalnego, w tym we wspomaganiu efektywno$ci diagnozy,
indywidualizacji wsparcia oraz integracji zespolowej w ramach $rodowiska
edukacyjnego i terapeutycznego.

Tabela 1. Narzedzia wspierajace realizacje zadan pedagoga specjalnego
zgodnie z rozporzadzeniem

f::;:;:;;;g::;g Narzedzie Funkcjonalnosci
e organizacja spotkan zespolow,
§23a,pkt1a Microsoft | ® wspoldzielenie dokumentéw i rekomendacji,
ggﬁ?ﬁ:ﬁiﬁ&iﬁ Teams o czat do szybkiej komunikacji,
zapewnienia e integracja z kalendarzem i planowanie dziatan
Fiols(tqpnoéci o tablica pomystow i rekomendacji,
i aktywnego . . P
uczestni ctgwa Padlet e wspdldzielenie zasobéw i dobrych praktyk,
adle
uczniéw o dokumentacja dzialan wlaczajacych,
e organizacja materialéw
e diagnoza funkcjonalna,
Talent e karty obserwacji,
mTalen
§ 23a, pkt 1b e testy percepcji wzrokowej i stuchowej,
Prow;gzenie e generowanie raportow diagnostycznych
g'adan ! dmalanh ¢ badanie gotowosci szkolnej,
iagnostycznyc .
gnostyezny duS e ocena ryzyka dysleks;ji,
eduSensus
o diagnoza kompetencji matematycznych,
e dokumentacja diagnostyczna
) e czytanie tekstu na glos,
. q {{mn(lierswe e dostosowanie formatowania,
§ 23a, pkt 1¢c—1 eader . .
Rozwiazywanie (Microsoft) | ® podswietlanie sylab,
probleméw e tlumaczenie tekstu
fiyiak/tl)fczpych o tablice komunikacyjne,
i okreslanie .
warunkéw do nauki | MOWik * syntezator mowy,
Boards e personalizacja symboli,
e wsparcie AAC
§ 23a, pkt 2 e notatki z obserwacji,
Wspblpraca Microsoft | ® planowanie dziatan,
7 zespolem OneNote e $ledzenie postepow,
w zakresie IPET e wspolpraca zespoltowa
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fg:;:::;g;g:il;g Narzedzie Funkcjonalnosci
e dokumenty wspdldzielone,
Google e Meet do konsultacji,
§ 230, pkt 3 Workspace | e kalendarz zespolowy,
Wspieranie e Drive do przechowywania materialow
hauczy ci‘eli’ e kolekcje materialéow edukacyjnych,
i specjalistow e organizacja zasobow metodycznych,
Walkelet e wspoéldzielenie dobrych praktyk,
e tworzenie biblioteki materialow
e $ledzenie zachowania,
§ 230, pkt 4-5 ClassDojo o komunikacja' Z rodzice}mi,
U dzie’lanie pomocy e dokumentacja postepow,
pp i wspolpraca e raporty okresowe
;el\)/s(/)r?;ltlrlg:}ifrgl Microsoft | ® kwe.stionariusze dia'gn.o.styCZI‘le,,
Forms/ e ankiety dla nauczycieli i rodzicow,
Google e automatyczna analiza danych,
Forms e eksport wynikow
e tworzenie materialéw szkoleniowych,
Canva e przygotowanie prezentacji,
§ 232, pkt 6 e infografiki edukacyjne,
Doskonalenie e materialy do warsztatow
zawodowe e interaktywne szkolenia,
nauczycieli Quizizz/ e ewaluacja wiedzy,
Kahoot o ankiety szkoleniowe,
e raporty z postepow

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Wykorzystanie technologii w pracy pedagoga specjalnego wymaga nie
tylko umiejetnosci postugiwania sie konkretnymi narzedziami, ale takze
zdolno$ci do ich efektywnej integracji w systemie wsparcia edukacyjnego.
Kluczowe jest, aby technologie wspomagaty caly proces pracy z uczniem —
od diagnozy, przez interwencje, az po monitorowanie postepow. W tym kon-
tekscie niezwykle istotna jest koordynacja funkcjonalnosci r6znych narzedzi,
takich jak aplikacje diagnostyczne, programy do monitorowania postepow
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oraz platformy do wspélpracy, ktére wspolnie moga tworzy¢ zintegrowany
system wsparcia. Taka integracja pozwala na dynamiczne i elastyczne do-
stosowywanie metod pracy i oferowanej pomocy do specyficznych i zmie-
niajacych sie potrzeb ucznia, co w konsekwencji zwieksza skutecznos$¢ dzia-
lan ksztalceniowych.

Elastyczno$ci dzialan sprzyja rowniez fakt, ze sama technologia edukacyjna,
szczegblnie w kontekscie pracy pedagoga specjalnego, stawia na personaliza-
cje. Narzedzia takie jak MOWik Boards czy Immersive Reader oferuja funk-
cje, ktore umozliwiaja zmiane parametréw interfejsu i dostosowanie go do
konkretnych trudnosci ucznia. Personalizacja takich technologii, np. zmiana
czcionki, kolorystyki tla czy predkosci odczytu, pozwala na stworzenie dosto-
sowanej $ciezki edukacyjnej, w ktorej uczniowie z r6znymi rodzajami niepelno-
sprawno$ci — w tym z trudno$ciami w zakresie percepcji wzrokowej, stuchowe;j
czy komunikacyjnej — moga pracowa¢ w sposob optymalny. Warto jednak
zauwazyc¢, ze efektywno$¢ tych narzedzi zalezy od ich odpowiedniego zastoso-
wania, dlatego wazne jest, aby pedagodzy specjalni byli nalezycie przeszkoleni
w zakresie wykorzystania takich technologii w kontekécie indywidualnych
potrzeb ucznidw.

Przeglad opisywanych narzedzi warto wzbogaci¢ o konkretne ilustra-
cje ich zastosowania w praktyce. Przykladowo, Microsoft Teams czy Padlet
moga stanowi¢ doskonate narzedzia do organizacji spotkan zespohu inter-
dyscyplinarnego: za ich pomoca nauczyciele, psycholodzy, terapeuci oraz
rodzice ucznia moga monitorowaé jego postepy czy planowac dalsze dzia-
lania. Natomiast narzedzia eduSensus czy mTalent, dedykowane diagno-
styce, moga wspierac pedagogdw w szybkiej ocenie poziomu rozwoju ucznia,
umozliwiajac im dostosowanie planu zaje¢ oraz indywidualnych interwen-
cji terapeutycznych.

Technologie edukacyjne, takie jak te opisane w podrozdziale, odgrywaja
kluczowa role w pracy pedagoga specjalnego, umozliwiajac skuteczng indy-
widualizacje procesu nauczania, monitorowanie postepéw uczniow, a takze
efektywna wspolprace z rodzicami i innymi specjalistami. Dzieki integracji
narzedzi technologicznych mozliwe jest tworzenie sp6jnych, dostosowanych
Sciezek edukacyjnych, ktore odpowiadajg na zmieniajace sie potrzeby uczniow.
Ponadto technologie te wspieraja nauczycieli w diagnozie, interwencji oraz
w ocenie efektywno$ci dziatan pedagogicznych, co w efekcie prowadzi do po-
prawy jakoS$ci edukacji specjalne;j.
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Sztuczna inteligencja jako narzedzie
wspomagajace prace pedagoga specjalnego

Wspdlcezesny rozwdj technologii sztucznej inteligencji znaczaco wplynal na
rozne dziedziny zycia spolecznego, w tym rowniez na obszar edukacji. W kon-
teksScie pedagogiki specjalnej szczeg6lnie istotne sa otwierane przez Al nowe
mozliwo$ci w zakresie diagnostyki, planowania dzialan edukacyjnych oraz
optymalizacji procesu wsparcia uczniow z réoznorodnymi potrzebami eduka-
cyjnymi. Technologie oparte na sztucznej inteligencji, takie jak uczenie maszy-
nowe [machine learning], przetwarzanie jezyka naturalnego [natural language
processing] oraz systemy rozpoznawania wzorcoOw, moga znaczaco wspieraé
nauczycieli i terapeutow w precyzyjnym dostosowywaniu metod nauczania,
a takze w tworzeniu indywidualnych planow terapeutycznych. Zastosowanie
sztucznej inteligencji w pedagogice specjalnej ma na celu zwiekszenie efek-
tywnosci dziatan edukacyjnych, umozliwiajac spersonalizowane podejécie do
ucznia, a takze wspierajgc procesy diagnostyczne w sposob szybszy i bardziej
precyzyjny niz tradycyjne metody.

Badania naukowe wskazuja na rosnaca role AI w analizie danych doty-
czacych zachowan uczniéw, diagnozowaniu ich trudno$ci w nauce, a takze
w tworzeniu materialow dydaktycznych dostosowanych do ich specyficznych
potrzeb. Jednoczes$nie, zastosowanie sztucznej inteligencji w pracy pedagoga
specjalnego wiaze sie z szeregiem wyzwan, takich jak kwestie etyczne, bez-
pieczenstwo danych osobowych oraz zapewnienie wysokiej jako$ci genero-
wanych treSci. Celem kolejnego podrozdziatu jest przedstawienie kluczowych
obszardw zastosowania sztucznej inteligencji w pracy pedagoga specjalnego,
ze szczegblnym uwzglednieniem jej zalet i ograniczen wynikajacych z jej
implementacji. Zostang w nim réwniez omowione aspekty praktyczne zwig-
zane z wdrazaniem Al w systemie edukacji, w tym kwestie bezpieczenstwa
i standardow zawodowych (AI Tech Daily, 2024).
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Kluczowe obszary zastosowania Al
w pracy pedagoga specjalnego

Diagnostyka i dziatania badawcze

W kontekécie pedagogiki specjalnej diagnostyka stanowi fundament podej-
mowania adekwatnych dzialan edukacyjnych i terapeutycznych. Narzedzia
sztucznej inteligencji, w tym systemy oparte na analizie danych behawioralnych
oraz rozpoznawaniu wzorcow, stanowia znaczace wsparcie w tym obszarze.
Al moze wspomaga¢ pedagogéw w precyzyjnej identyfikacji trudnos$ci ucznia
oraz w tworzeniu indywidualnych profili edukacyjnych, ktére uwzgledniaja
zar6wno specyfike rozwoju dziecka, jak i jego potencjalne obszary problemowe.
Przykladem jest zastosowanie systemow analizy tekstu, ktore umozliwiaja
ocene poziomu rozwoju jezykowego ucznia poprzez analize jego wypowiedzi,
identyfikacje zaburzen artykulacyjnych lub trudnoéci w budowaniu spdjnych
zdan. Narzedzia Al moga rowniez wspierac procesy diagnostyczne w zakresie
rozpoznawania trudno$ci w nauce matematyki czy oceniania stopnia zaawan-
sowania w rozwoju poznawczym, takim jak umiejetnoSci rozumowania prze-
strzennego lub logicznego.

Sztuczna inteligencja pozwala na szybkie gromadzenie i analizowanie
duzych zbioréow danych, co umozliwia wychwycenie subtelnych roznic
w zachowaniach uczniéw, ktére moga by¢ niewidoczne przy tradycyjnych
metodach diagnostycznych. Dzieki zastosowaniu algorytmoéw uczacych sie
mozliwe jest rowniez tworzenie modeli predykcyjnych, ktore prognozuja
dalszy rozwdj ucznia na podstawie analizy jego dotychczasowych wynikow
i zachowan. Wspolczesne technologie pozwalaja na biezagco monitorowac
postepy dziecka oraz wprowadzac¢ zmiany w procesie edukacyjnym w od-
powiedzi na wykryte trudnosci.

Planowanie i realizacja wsparcia edukacyjnego

Sztuczna inteligencja zyskuje takze na znaczeniu w obszarze planowania
wsparcia edukacyjnego. Dzieki zaawansowanym systemom Al mozliwe jest
tworzenie dynamicznych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb ucznia
planoéw wsparcia edukacyjnego. Narzedzia takie jak ChatGPT, ClaudeAl czy
Gemini, wykorzystujace algorytmy przetwarzania jezyka naturalnego, moga
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rowniez wspierac¢ nauczycieli w generowaniu tresci dydaktycznych. W praktyce

oznacza to, ze dla ucznia z dysleksja AI moze wygenerowaé odpowiednio zmo-
dyfikowane materialy tekstowe dostosowane do jego tempa czytania i poziomu

rozumienia tekstu, a dla ucznia ze spektrum autyzmu materialy wizualne takie

jak diagramy, tabele, schematy oraz harmonogramy, ktore ulatwiaja przyswa-
janie nowych informacji i zrozumienie ztozonych instrukeji.

Implementacja narzedzi sztucznej inteligencji w procesie nauczania po-
zwala takze na biezace monitorowanie postepow ucznia, jak rowniez na dosto-
sowywanie materialdéw edukacyjnych w czasie rzeczywistym. Oznacza to, ze
pedagog moze natychmiastowo reagowac na trudno$ci dziecka, optymali-
zujac tempo nauki oraz dostosowujac formy wsparcia do zmieniajacych sie
potrzeb edukacyjnych.

Dokumentacja i ewaluacja

Dokumentacja oraz ewaluacja procesu edukacyjnego to obszary, w ktérych

sztuczna inteligencja wykazuje duzy potencjal. Narzedzia Al moga wspierac
pedagoga specjalnego w tworzeniu kompleksowej dokumentacji dotyczacej

realizowanych dzialan edukacyjnych, takich jak Indywidualne Programy Edu-
kacyjno-Terapeutyczne. Automatyzacja generowania dokumentéw pozwala na

zaoszczedzenie czasu, ktory pedagog moze poswieci¢ na bardziej bezposrednia
prace z uczniami. Sztuczna inteligencja umozliwia rowniez biezaca ewaluacje

dzialan edukacyjnych, tworzac szczegdtowe raporty z postepow ucznia, a takze

rekomendacje do dalszych dzialan. Sprawozdania te mogg rowniez uwzgledniaé

dane dotyczace efektywnoéci zastosowanych metod nauczania oraz stopnia

realizacji zaloZzonych celéw edukacyjnych. Dzieki narzedziom Al proces oceny
i dokumentacji staje sie bardziej obiektywny i oparty na danych, co pozwala

na szybsze identyfikowanie skuteczno$ci wdrozonych interwencji.

Wspéipraca z nauczycielami i rodzicami

Sztuczna inteligencja moze rowniez odgrywac istotna role w poprawie komu-
nikacji i wspélpracy miedzy pedagogiem specjalnym a nauczycielami oraz
rodzicami. Dzieki narzedziom AI mozliwe jest tworzenie zindywidualizowa-
nych raportoéw tatwych do zrozumienia przez rodzicow i nauczycieli, a takze
wspomagajacych ich w podejmowaniu decyzji dotyczacych dalszego wsparcia
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edukacyjnego. Al moze réwniez asystowac pedagogom w przygotowywaniu
materialow edukacyjnych dla rodzicow, pomagajac im w angazowaniu sie
w proces edukacji dziecka w domu, co ma szczegdlne znaczenie dla uczniow
z trudno$ciami w uczeniu sie.

Aspekty praktyczne wdrazania Al

Bezpieczenstwo i standardy zawodowe

Wdrazanie narzedzi sztucznej inteligencji w pracy pedagoga specjalnego wiaze

sie z konieczno$cia przestrzegania surowych standardow zawodowych, w tym

zasad ochrony danych osobowych. Zgodnie z regulacjami RODO wykorzy-
stywanie narzedzi Al w pracy z danymi podopiecznych musi odbywac sie

z poszanowaniem okreSlonych norm ochrony prywatno$ci, przy zapewnieniu,
ze informacje o uczniach sa przechowywane w sposob bezpieczny i zgodny
z przepisami prawa. Ponadto kluczowe jest zapewnienie odpowiedniej jako$ci

tredci generowanych przez Al, tak, aby byly one zgodne z aktualnym stanem

wiedzy pedagogicznej i terapeutyczne;j.

Etapy implementacji

Implementacja narzedzi AI w pracy pedagoga specjalnego powinna przebiegaé
etapowo, z uwzglednieniem specyfiki danej placowki edukacyjnej oraz indy-
widualnych potrzeb uczniéow. Pierwszym krokiem jest okreslenie obszarow,
w ktorych sztuczna inteligencja moze przynie$¢ najwieksze korzysci, takich
jak diagnostyka czy planowanie wsparcia edukacyjnego. Kolejny etap stanowi
wyboér odpowiednich narzedzi oraz ich integracja z istniejacymi procesami edu-
kacyjnymi. Wazne jest rowniez systematyczne szkolenie kadry pedagogicznej,
aby byla ona w stanie w pelni wykorzystaé¢ potencjal Al

Wyzwania zwiqzane z adaptacjq

Wdrozenie AT w pedagogice specjalnej wigze sie z szeregiem wyzwan, takich
jak koniecznoé¢ adaptacji do zmieniajacej sie rzeczywistosci technologiczne;j
oraz szkolenie nauczycieli w zakresie obstugi nowych narzedzi. Dodatkowo
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wcigz istnieja obawy zwigzane z dehumanizowaniem procesu edukacyjnego
i zastepowaniem nauczycieli przez maszyny. Z tego powodu kluczowe jest
zachowanie rownowagi pomiedzy wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi
technologicznych a rola nauczyciela jako osoby, ktéra interpretuje dane i po-
dejmuje decyzje w imieniu ucznia.

Praktyczne zastosowanie Al w realizacji
zadan ustawowych pedagoga specjalnego

Tabela 2. Wykorzystanie sztucznej inteligencji w realizacji zadan pedagoga specjalnego

Obszar Wykorzystanie AI

e generowanie spersonalizowanych rekomendacji
dotyczacych dostosowania przestrzeni szkolnej

Wesparcie dostepnosci o tworzenie materialow w formatach alternatywnych
i aktywnego uczestnictwa e projektowanie rozwigzan zwiekszajacych
uczniow dostepno$é cyfrowa materialéw edukacyjnych

¢ planowanie dzialan wlaczajacych z wykorzystaniem
technologii wspomagajacych

tworzenie zaawansowanych narzedzi diagnostycz-
nych dopasowanych do specyfiki ucznia

. . . analiza wynikoéw badan i obserwacji
Diagnostyka i rozpoznawanie

potrzeb e identyfikacja mocnych stron i trudnosci ucznia
e generowanie raportow diagnostycznych uwzgled-
niajacych wieloaspektowa analize funkcjonowania

ucznia

analiza przypadkoéw i generowanie propozycji
rozwigzan

Rozwigzywanie probleméw tworzenie spersonalizowanych strategii wsparcia
dydaktyczno-wychowawczych | o projektowanie materialéw interwencyjnych

e monitorowanie efektywnosci podejmowanych
dzialan

e generowanie struktury dokumentu

e formulowanie celow edukacyjnych

Wspbdlpraca przy tworzeniu i terapeutycznych

IPET . . .
e planowanie form i metod wsparcia

e tworzenie harmonograméw dzialan
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Obszar

Wykorzystanie AI

Wsparcie nauczycieli
i specjalistow

¢ przygotowywanie materialow szkoleniowych dla
nauczycieli

e tworzenie wskazéwek metodycznych
e generowanie propozycji dostosowan edukacyjnych

e projektowanie narzedzi do monitorowania
postepdéw ucznia

Pomoc
psychologiczno-pedagogiczna

¢ tworzenie materialéw do zajeé specjalistycznych
e generowanie ¢wiczen i zadan terapeutycznych

e przygotowywanie materialow informacyjnych dla
rodzicow

e dokumentowanie procesu udzielanego wsparcia

Wspdlpraca z podmiotami
zewnetrznymi

e przygotowywanie dokumentacji do wspolpracy
miedzyinstytucjonalnej

e tworzenie raport6w i zestawien

e planowanie dzialan zespotowych

¢ koordynacja komunikacji miedzy podmiotami

Doskonalenie zawodowe

e identyfikacja potrzeb szkoleniowych
e tworzenie materialéow edukacyjnych
¢ projektowanie warsztatoéw i szkolen
e ewaluacja efektywnosci doskonalenia zawodowego

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Sztuczna inteligencja w pracy pedagoga specjalnego.
Przeglad dostepnych narzedzi Al

W niniejszym rozdziale przedstawiono niektore z dostepnych narzedzi Al
mogacych wspieraé prace pedagoga specjalnego. Nalezy jednak zauwazyc¢, ze

lista ta nie jest wyczerpujaca, gdyz rynek tego rodzaju technologii rozwija sie

niezwykle szybko, a kazde z wymienionych narzedzi ma swoje specyficzne
funkcje, ktore moga odpowiada¢ réznym potrzebom edukacyjnym. Celem
tego wprowadzenia jest zatem zasygnalizowanie r6znych opcji potencjalnie
pomocnych w dzialalno$ci nauczyciela, terapeutéw czy innych specjalistow

pracujacych z osobami z trudno$ciami w nauce i rozwoju.
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Tabela 3. Narzedzia sztucznej inteligencji wspierajace prace pedagoga specjalnego

Kategoria

Narzedzie

Funkcje

Asystenci AT

ChatGPT

Gemini

Copilot

ClaudeAI

e planowanie zajeé

e generowanie materialow
o adaptacja tekstow

e wsparcie w dokumentacji
e tworzenie ¢wiczen

personalizacja materialow

analiza postepow

e wsparcie w planowaniu

e wsparcie w programowaniu
e analiza danych

e tworzenie raportow

e generowanie podsumowan

Gamma

e tworzenie prezentacji
e automatyzacja slajdow
e wsparcie wizualne

Diffit

e personalizacja tekstow
e generowanie materialow edukacyjnych

Generatory
obrazéw

Bing Image Creator

Ideogram

Midjourney

Padlet Image

e tworzenie obrazow

e generowanie grafik edukacyjnych

e projektowanie grafiki

e tworzenie schematow

e generowanie wysokiej jako$ci obrazow
e personalizacja wizualna

tworzenie tablic wizualnych
e wspolpraca zespolowa

Aplikacje
edukacyjne

Conker

projektowanie materiatéw edukacyjnych

analiza postepow

Suno

¢ tworzenie materialdw multimedialnych

wsparcie w projektach audiowizualnych

Generatory
obrazow

Canva z Al

e tworzenie grafik edukacyjnych
¢ dostosowywanie materialow

¢ personalizacja wizualna

e szablony dydaktyczne

Zro6dlo: Opracowanie wilasne.
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Kompetencje pedagoga specjalnego
w kontekscie sztucznej inteligencji

W kontekécie wdrazania sztucznej inteligencji w edukacji szczeg6lna role od-
grywaja kompetencje cyfrowe pedagogow specjalnych, ktére musza obejmowac
zar6wno umiejetno$¢ obstugi nowoczesnych narzedzi technologicznych, jak
i krytyczne podejscie do ich wykorzystania. Jak wskazuja raporty NASK (La-
niewski, 2024), jedynie 4 proc. polskich nauczycieli planuje aktywnie korzystaé
z AT w najblizszej przyszlosci, a 11 proc. rozwaza jej wykorzystanie w dalszej
perspektywie. Tymczasem technologia ta moze wspomagaé indywidualizacje
procesu nauczania, analize wynikow uczniow oraz rozwoj krytycznego myslenia.

Zastosowanie Al w edukacji wymaga wiec od pedagogdédw nie tylko znajo-

moéci konkretnych narzedzi, ale takze umiejetno$ci ich integracji z tradycyj-
nymi metodami dydaktycznymi oraz $wiadomosSci ich ograniczen. Kluczowe
kompetencje obejmuja:

e zdolno$¢ oceny jakosci tresci generowanych przez Al — Swiadomosc, ze
sztuczna inteligencja nie posiada umiejetno$ci weryfikacji faktow i moze
powiela¢ bledne informacje;

e rozwo0j umiejetnosci krytycznego myslenia u uczniéw — nauczanie, jak
madrze korzystaé z Al i analizowa¢ jej wyniki w konteks$cie rzeczywistych
zrodel;

e umiejetno$¢ personalizacji nauczania przy pomocy Al — wykorzystanie
narzedzi do dostosowywania tresci edukacyjnych do potrzeb ucznia;

e $wiadomos¢ zagrozen i etyki korzystania z AT — ochrona danych uczniow,
etyczne aspekty korzystania z generatywnych modeli AT oraz eliminowa-
nie ryzyka dezinformacji.

Al powinna bowiem by¢ traktowana jako narzedzie wspomagajace prace

pedagoga, a nie zastepujace jego profesjonalng wiedze, do§wiadczenie i em-
patyczne podejscie do ucznia.

Podsumowanie

Transformacja cyfrowa w edukacji specjalnej stanowi jedno z kluczowych
wyzwan wspolczesnej pedagogiki specjalnej, determinowane zar6wno przez
dynamiczny rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych i sztucznej
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inteligencji, jak i ewoluujace potrzeby uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Wspolczesne narzedzia cyfrowe redefiniujg tradycyjne modele
nauczania i terapii, oferujac nowatorskie rozwiazania w zakresie diagnozy,
indywidualizacji procesu ksztalcenia oraz usprawnienia systeméw wsparcia
edukacyjno-terapeutycznego. Ich implementacja wymaga jednak nie tylko
dostosowania metodologii pracy pedagoga specjalnego, ale takze rewizji obo-
wigzujacych standardow etycznych, organizacyjnych i legislacyjnych.

Przeprowadzona na potrzeby niniejszego rozdzialu analiza potwierdza, ze
technologie cyfrowe mogg peli¢ kluczowg role w zwiekszaniu efektywnosci
procesu edukacyjnego na kilku poziomach. Po pierwsze, ich zastosowanie
umozliwia podniesienie precyzji diagnozy pedagogicznej i psychologicznej,
co przeklada sie na lepsze dopasowanie strategii wsparcia do indywidualnych
potrzeb ucznia. Narzedzia bazujace na analizie danych, systemy augmenta-
tywnej i alternatywnej komunikacji, aplikacje terapeutyczne oraz technologie
rzeczywisto$ci wirtualnej pozwalaja na modelowanie $rodowiska edukacyjnego
w sposoOb dostosowany do specyficznych deficytow i mozliwosSci rozwojowych
konkretnych os6b. Po drugie, technologie te przyczyniaja sie do eliminacji
barier dostepnos$ci poprzez wdrazanie innowacyjnych rozwigzan wspiera-
jacych funkcjonowanie uczniéw z niepelnosprawnosciami sensorycznymi,
motorycznymi i poznawczymi. Zastosowanie Al, w tym algorytmow uczenia
maszynowego i przetwarzania jezyka naturalnego, pozwala na automatyzacje
dostosowan edukacyjnych oraz biezace monitorowanie postepow ucznidow, co
otwiera nowe mozliwoéci w zakresie personalizacji procesu dydaktycznego.

Niemniej jednak efektywna implementacja narzedzi cyfrowych w pedago-
gice specjalnej napotyka na szereg wyzwan wymagajacych wieloaspektowego
podejscia badawczego i organizacyjnego. Kluczowa kwestia pozostaje koniecz-
nos$¢ systematycznego rozwijania kompetencji cyfrowych pedagogow specjal-
nych, obejmujacych zaréwno bieglo$¢é w obstudze technologii, jak i zdolnosé
do ich krytycznej analizy pod katem efektywnosci i etyki stosowania. Rowno-
cze$nie niezbedne jest opracowanie spdjnych regulacji prawnych dotyczacych
wykorzystania Al w edukacji specjalnej, uwzgledniajacych m.in. standardy
ochrony danych osobowych uczniéw oraz zagrozenia zwiazane z automatyzacja
procesow decyzyjnych w pedagogice.

W kontekscie dynamicznych zmian technologicznych rola pedagoga spe-
cjalnego ulega nieustannej ewolucji. Tradycyjnie postrzegany jako specjalista
wspierajacy uczniow ze SPE w procesie edukacji i terapii oraz spelniajacy
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zadania wynikajace z rozporzadzenia, wspolczesny pedagog specjalny musi

integrowaé w swojej pracy wiedze zar6wno pedagogiczng oraz psychologiczna,
jak i technologiczna. Oprocz umiejetnos$ci diagnozy i planowania wsparcia,
istotnym elementem jego kompetencji staje sie zdolno$¢ do efektywnego wyko-
rzystywania technologii cyfrowych w procesie dydaktycznym i terapeutycznym.
To ostatnie wymaga zas$ nie tylko znajomo$ci narzedzi TIK i Al, ale takze umie-
jetnosci ich krytycznej oceny oraz zdolno$ci adaptacyjnych, umozliwiajacych

dostosowanie metod pracy do zmieniajacych sie potrzeb uczniéw i dostepnych

rozwigzan technologicznych. Pedagog specjalny musi stac sie zaréwno uzyt-
kownikiem technologii, jak i jej Swiadomym selekcjonerem i moderatorem,
ktory dba o to, by innowacje technologiczne byly wykorzystywane w sposéb

etyczny, dostosowany do realnych potrzeb ucznia oraz zgodny z obowigzuja-
cymi regulacjami prawnymi.

Wspdlezesny pedagog specjalny pelni rowniez role integratora r6znych dzie-
dzin wiedzy: laczy pedagogike specjalna, neurobiologie i informatyke, aby two-
rzy¢ skuteczne modele wsparcia ucznidéw z niepelnosprawnosciami. Musi takze
wspolpracowac z interdyscyplinarnymi zespotami specjalistow — terapeutami,
psychologami, logopedami oraz inzynierami edukacji — w celu opracowania
spersonalizowanych rozwigzan dydaktyczno-terapeutycznych.

Jednym z kluczowych wyzwan stojacych przed pedagogiem specjalnym jest
rowniez konieczno$é dostosowania metod oceny efektywnosci dzialan edu-
kacyjnych i terapeutycznych do nowych standardow cyfrowych. Tradycyjne
formy oceny postepoéw uczniow coraz czesciej zastepowane sg przez systemy
analizy danych, ktore pozwalajg na bardziej precyzyjne Sledzenie zmian w ich
funkcjonowaniu. W tym kontekécie pedagog specjalny musi wykazywacé sie
umiejetno$cia interpretacji wynikow analiz Al oraz ich praktycznego zastoso-
wania w procesie edukacyjno-terapeutycznym.

Z perspektywy dalszych badan istotnym zagadnieniem pozostaje dtugo-
terminowa ewaluacja wplywu cyfryzacji na jako$c i skuteczno$é edukacji spe-
cjalnej. Konieczne jest opracowanie modeli optymalnej integracji narzedzi TIK
i Al z tradycyjnymi metodami pedagogicznymi oraz analiza ich wplywu na roz-
woj poznawczy, spoleczny i emocjonalny uczniéw. Rownocze$nie szczegolnej
uwagi wymaga stworzenie strategii wspierajacych wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan technologicznych na poziomie instytucjonalnym, obejmujacych za-
rowno modernizacje infrastruktury edukacyjnej, jak i dostosowanie programéow
ksztalcenia pedagogow specjalnych do nowych realiéw technologicznych.
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Podsumowujac, transformacja cyfrowa w edukacji specjalnej powinna by¢
traktowana nie wylacznie jako techniczne usprawnienie dotychczasowych prak-
tyk pedagogicznych, lecz jako element fundamentalnej zmiany w sposobie
organizacji procesu ksztalcenia i terapii uczniow ze SPE. Kluczowe jest przyje-
cie podej$cia holistycznego, w ktorym nowoczesne technologie peia funkcje
wspierajaca, a nie zastepujaca tradycyjny wymiar interakcji pedagogicznej.
Wdrazanie technologii cyfrowych powinno zatem odbywac sie w sposob $wia-
domy, uwzgledniajacy zaro6wno ich potencjal innowacyjny, jak i konieczno$¢
zachowania etosu pedagogicznego, ktérego centralnym punktem pozostaje
dobro ucznia.

W obliczu tych zmian pedagog specjalny zaczyna by¢ nie tylko specjalista
od wsparcia uczniéw ze SPE, ale takze mediatorem pomiedzy edukacja a no-
wymi technologiami. Jego rola w procesie adaptacji innowacji do realnych
potrzeb edukacyjnych staje sie kluczowa dla zapewnienia wysokiej jakosci
ksztalcenia i terapii. Dlatego tez przyszle badania oraz inicjatywy legislacyjne
powinny koncentrowac¢ sie na budowaniu kompetencji cyfrowych pedagogow,
tworzeniu spojnych regulacji prawnych dotyczacych Al w edukacji oraz opra-
cowywaniu modeli systemowej integracji technologii w procesie edukacyjno-

-terapeutycznym. Tylko w ten sposdb cyfrowa transformacja moze stac sie na-
rzedziem rzeczywistego wsparcia edukacji specjalnej, zapewniajac uczniom ze
SPE optymalne warunki do nauki i rozwoju, a pedagogom specjalnym — sku-
teczne i etyczne narzedzia pracy.
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Streszczenie: Obserwowana transformacja edukacyjna wiaze sie z rosnaca liczba
narzedzi cyfrowych, ktére moga wspiera¢ pedagogéw specjalnych w placowkach ogol-
nodostepnych. Do najwazniejszych z nich naleza systemy wspomagajace diagnoze,
aplikacje do monitorowania postepéw ucznioéw, platformy do wspotpracy interdy-
scyplinarnej oraz technologie wspierajace komunikacje i interwencje terapeutyczne.
Ich skuteczna implementacja wymaga jednak nie tylko dostepu do nowoczesnych
rozwigzan technologicznych, ale takze odpowiedniego przygotowania pedagogoéw
oraz dostosowania regulacji prawnych do dynamicznie zmieniajgcego sie $rodowiska
edukacyjnego.

Celem niniejszego rozdzialu jest rozpoznanie i analiza potencjalu wykorzystania
technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz sztucznej inteligencji w pracy peda-
goga specjalnego. Unikatowos$¢ tego podejécia polega na kompleksowym spojrzeniu
na proces cyfrowej transformacji przez pryzmat ustawowych zadan osoby na tym
stanowisku. Szczegdlny nacisk polozono na zastosowanie technologii w procesie
diagnostycznym, planowaniu wsparcia oraz realizacji indywidualnych strategii edu-
kacyjnych. Analiza obejmuje kluczowe narzedzia cyfrowe, ich funkcjonalno$¢ i zalety
oraz potencjalne bariery ich wdrazania w praktyce edukacyjne;j.

Badanie pilotazowe przeprowadzono w grupie 26 os6b pracujacych na stanowi-
sku pedagoga specjalnego w placéwce ogoélnodostepnej. W gromadzeniu danych
zastosowano metode sondazu diagnostycznego, wykorzystujac technike ankiety, co
pozwolilo na uzyskanie iloSciowych danych dotyczacych czestotliwosci stosowania
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narzedzi cyfrowych, oceny ich skutecznosci oraz napotykanych trudnosci wich wdra-
zaniu. Proba badawcza obejmowata pedagogoéw o réznym poziomie do$wiadczenia
zawodowego i reprezentujacych odmienne poziomy edukacyjne, co umozliwilto stwo-
rzenie szerokiego obrazu praktyki wykorzystania technologii w edukacji wlaczajacej.

Uzyskane wyniki wskazuja na umiarkowany poziom adaptacji narzedzi cyfrowych,
z dominujacym wykorzystaniem technologii wspierajacych tworzenie treéci eduka-
cyjnych oraz rosnacym trendem w kierunku implementacji rozwigzan opartych na
Al Jako glowne bariery wdrozeniowe zidentyfikowano niedostateczne szkolenia
oraz ograniczenia czasowe.

Badanie dostarcza empirycznych podstaw do formulowania rekomendacji do-
tyczacych systemowego wsparcia cyfrowej transformacji w pedagogice specjalnej.
Plynace z niego wnioski moga stanowi¢ podstawe do opracowania strategii opty-
malizacji wykorzystania technologii cyfrowych w pracy pedagogéw specjalnych oraz
wskazania kierunkéw dalszych badan w tym obszarze.

Slowa kluczowe: pedagogika specjalna, technologie cyfrowe, sztuczna inteligencja,
edukacja wlaczajaca, kompetencje cyfrowe

The Use of Digital Tools and Artificial Intelligence in the Work of Special
Educators in Mainstream Settings — A Pilot Study

Abstract: The currently observed educational transformation is associated with
a growing number of digital tools that can help special educators in mainstream
settings. Among the most important of those are diagnosis support systems, student
progress monitoring applications, platforms for interdisciplinary collaboration, and
technologies supporting communication and therapeutic interventions. However,
their effective implementation requires not only access to modern technological
solutions, but also adequate preparation of educators and adaptation of legal regu-
lations to the dynamically changing educational environment.

The purpose of this study is to identify and analyze the potential for the use of
information and communication technologies and artificial intelligence in the work
of a special educator. The uniqueness of this approach lies in the comprehensive view
of the process of digital transformation through the prism of their statutory tasks.
Special emphasis is placed on technologies’ application in the diagnostic process,
support planning and implementation of individual educational strategies. The
analysis encompasses key digital tools, their functionality, benefits and potential
barriers to their implementation in educational practice.

The pilot study described was conducted within a group of 26 people working as
special educators in a mainstream institution. A diagnostic survey method was used
to collect data, using a questionnaire technique, which made it possible to obtain
quantitative data on the frequency of the use of digital tools, the evaluation of their
effectiveness and the difficulties encountered in their implementation. The research
sample included educators with different levels of professional experience and ed-
ucational levels, which made it possible to obtain a broad picture of the practice of
using technology in inclusive education.

The results indicate a moderate level of adaptation of digital tools, with a predomi-
nant use of technologies to support the creation of educational content and a growing
trend towards the implementation of Al-based solutions. Insufficient training and
time constraints were identified as significant barriers to technology adaptation.
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The study provides an empirical basis for making recommendations for systemic
support of digital transformation in special education. The conclusions gathered can
serve as a basis for developing strategies to optimize the use of digital technologies
in the work of special educators, as well as for suggesting directions for further
research in this area.

Keywords: special education, digital technologies, artificial intelligence, inclusive
education, digital literacy

Wprowadzenie

Wspolezesna pedagogika specjalna przechodzi dynamiczne zmiany wynikajace
z postepu technologicznego oraz rosnacej potrzeby wdrazania nowoczesnych
rozwigzan technicznych do procesu edukacyjno-terapeutycznego. Rozwoj
technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) oraz sztucznej inteligencji
(AI) otwiera nowe mozliwosci w zakresie diagnostyki, planowania i realizacji
wsparcia dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE). Digi-
talizacja edukacji, przyspieszona przez globalne wyzwania takie jak pandemia
COVID-19, wymusita konieczno$¢ adaptacji metod pracy pedagogdéw do nowej
rzeczywistosci.

W ostatnich latach obserwuje sie dynamiczny rozwoj badan nad wykorzy-
staniem technologii cyfrowych oraz sztucznej inteligencji. W tym kontekscie
postepujaca cyfryzacja i rosnaca liczba narzedzi przystosowanych do potrzeb
ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi wskazuja na przelomowe
mozliwo$ci w dopasowywaniu procesu dydaktycznego do indywidualnych
zdolnoSci i ograniczen ucznidw. Literatura przedmiotu analizuje zar6wno po-
tencjalne korzysci takiego wdrazania technologii, jak i wyzwania zwigzane z ich
implementacja, w tym kwestie etyczne, prawne oraz kompetencyjne.

Technologie cyfrowe w edukacji

Rozwdj technologii cyfrowych fundamentalnie zmienia sposéb nauczania
i uczenia sie, tworzac nowe mozliwo$ci dla personalizacji i inkluzji w edukacji.
Systematyczne badania w tym obszarze wskazuja na rosnace znaczenie narzedzi
cyfrowych w procesie dydaktycznym oraz ich wplyw na efektywnosc¢ ksztalce-
nia osob ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Narzedzia te umozliwiaja
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dostosowanie tresci do indywidualnych zdolnoSci uczniéw, wspomagaja ko-
munikacje alternatywna i ulatwiajg dostep do zasobow edukacyjnych.

Metaanaliza (Crompton et al., 2017) obejmujaca 110 badan nad wykorzy-
staniem technologii mobilnych w edukacji wykazala jego znaczacy pozytywny
wplyw na wyniki uczenia sie. Jej autorzy zidentyfikowali wéroéd uczniow:

e wzrost zaangazowania o 47 proc.,

e poprawe wynikow w nauce (Sredni efekt d Cohena = 0.523),

e zwiekszenie motywacji do samodzielnej nauki.

Szczegoblnie istotne sa ponadto wyniki dlugoterminowego badania Jeana du
Toita i Anné H. Verhoefa (du Toit & Verhoef, 2018), ktérzy analizowali wpltyw
technologii na transformacje proceséw edukacyjnych. Ich badania wykazaly,
ze narzedzia cyfrowe:

e zwiekszaja dostepnoé¢ edukacji,

e umozliwiaja lepsze dostosowanie tempa nauki do indywidualnych potrzeb,

e wspierajg rozwoj kompetencji cyfrowych uczniow.

Raport UNESCO (Pedré et al., 2019) identyfikuje natomiast kluczowe trendy
w rozwoju technologii edukacyjnych, z ktoérych szczegolne znaczenie w edukacji
specjalnej maja technologie immersyjne. Naleza do nich nastepujace zjawiska:

1. personalizacja nauczania:

e adaptacyjne systemy uczenia sie, dostosowujace poziom trudnoéci do
indywidualnych mozliwoéci ucznia,

e spersonalizowane $ciezki edukacyjne dla uczniow z zaburzeniami
poznawczymi,

e automatyczna adaptacja tempa nauki do zdolno$ci percepcyjnych ucznia;

2. analityka uczenia sie:

e monitoring postepéw w czasie rzeczywistym w celu dostosowania stra-
tegii dydaktycznych,

e predykcja trudnoéci edukacyjnych i ich wezesne wykrywanie,

e automatyczna generacja raportéw postepu ucznia dla nauczycieli
i terapeutow;

3. technologie immersyjne:

e rozszerzona rzeczywisto$¢ (AR),

e wirtualna rzeczywistos¢ (VR),

e symulacje edukacyjne.

Dodatkowo, w ostatnich latach pojawily sie nowe technologie wykorzystu-
jace analize ruchu do wspomagania diagnostyki i terapii dzieci ze spektrum
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autyzmu (ASD). Badania wykazuja, ze gry wideo oparte na detekcji ruchu
moga skutecznie identyfikowaé specyficzne wzorce zachowan dzieci z ASD
poprzez analize ich zdolnoéci do nasladowania ruch6w awatara na ekranie
(McClure, 2025). Zastosowanie tego rodzaju systemow nie tylko wspiera pro-
ces diagnostyczny, ale takze otwiera nowe mozliwoSci terapeutyczne, umoz-
liwiajac dostosowanie metod nauczania do indywidualnych potrzeb uczniow.
Co istotne, technologia ta pozwala rowniez na odr6znienie ASD od ADHD,
co ma kluczowe znaczenie dla precyzyjnego doboru metod pedagogicznych
i terapeutycznych (McClure, 2025).

Wdrozenie nowoczesnych technologii w edukacji specjalnej moze wiec
znaczaco poprawi¢ dostepnosc i efektywno$é nauczania. Kluczowe zna-
czenie dla tego procesu maja personalizacja ksztalcenia, analiza postepow
ucznidow oraz wykorzystanie technologii immersyjnych wspierajacych
rozw0j kompetencji poznawczych i spolecznych. Wyzwania takie jak brak
kompetencji cyfrowych wérdd nauczycieli i nieréwny dostep do zasobéw
cyfrowych wymagaja natomiast systemowego wsparcia oraz inwestycji
w rozwoj infrastruktury edukacyjne;j.

Sztuczna inteligencja w praktyce pedagogicznej

Sztuczna inteligencja znajduje coraz szersze zastosowanie w edukacji, a jej rola
w pedagogice jest przedmiotem intensywnych badan. Dziedzina ta rozwija sie
dynamicznie zwlaszcza w konteks$cie edukacji specjalnej i wlaczajacej, gdzie
ma ogromny potencjal do wspierania nauczycieli i uczniow. Algorytmy uczenia
maszynowego moga analizowaé dane dotyczace postepoéw uczniow, identy-
fikowaé¢ wzorce trudnoéci w nauce oraz dostosowywac strategie edukacyjne
do indywidualnych potrzeb. Automatyzacja proceso6w oceny oraz diagnostyki
pozwala wiec na precyzyjne $ledzenie postepéw ucznia i wdrazanie spersona-
lizowanych interwencji edukacyjnych (Reynolds et al., 2020; Roschelle et al.,
2020; Zawacki-Richter et al., 2019).

Kompetencje cyfrowe pedagogow specjalnych

Efektywno$¢ wdrazania technologii w edukacji jest w duzej mierze determino-
wana poziomem kompetencji cyfrowych pedagogbéw. Zgodnie z badaniami Xiao
Tana, Gary’ego Chenga i Man Ho Linga wykorzystanie technologii sztucznej
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inteligencji jest coraz powszechniej uznawane za kluczowy element innowa-
cji w procesach edukacyjnych. Mimo ze istnieje obszerna literatura na temat
integracji AT w $rodowiskach edukacyjnych, autorzy wskazuja na znaczna
luke w badaniach dotyczgcych roli nauczycieli i ich potrzeb rozwojowych,
zwlaszcza w kontekscie adaptacji Al do praktyk dydaktycznych. Analiza ba-
dan przeprowadzonych w latach 2015—2024 pokazuje wyrazna nierobwnowage
w tym wzgledzie. Wedlug niej 65 proc. z nich skupia sie na zastosowaniu Al
w nauczaniu, w tym na technologiach takich jak AT konwersacyjne, systemy
oparte na Al wspomagajace uczenie i ocenianie, technologie immersyjne oraz
analiza danych zwiazanych z procesem nauczania; tylko 35 proc. badan do-
tyczy jednak roli AI w rozwoju zawodowym nauczycieli. Autorzy podkreslaja
potrzebe rozszerzenia studiow nad potencjalem AI w tym kontekscie, aby sku-
tecznie wspiera¢ ich w integracji nowych technologii w codziennej praktyce
pedagogicznej. Wskazuja rowniez, ze przyszle badania powinny skupic sie na
rozwigzaniach technologicznych i etycznych, ktére umozliwig odpowiedzialne
i efektywne wprowadzenie Al do edukacji. Wnioski te sg szczegoélnie istotne
dla potwierdzenia potrzeby profesjonalizacji nauczycieli, zwlaszcza w zakresie
obstugi technologii immersyjnych takich jak VR, ktére moga wspieraé uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Badania nad AT w edukacji musza wiec obejmowac nie tylko aspekt tech-
nologiczny, ale takze refleksje nad przygotowaniem nauczycieli do korzystania
z tych technologii, ich kompetencjami cyfrowymi i umiejetnoSciami adapta-
cyjnymi w kontekscie dynamicznie rozwijajacej sie przestrzeni edukacyjne;j
(Tan et al., 2025).

Koncepcja badan wlasnych

Glownym celem zaprezentowanych w rozdziale badan jest kompleksowa ana-
liza deklaracji nauczycieli na temat wykorzystywania technologii cyfrowych i AT
w realizacji zadan ustawowych przez pedagogbéw specjalnych w placéwkach
ogolnodostepnych. Cele szczegdtowe obejmuja:

o identyfikacje i kategoryzacje uzywanych narzedzi cyfrowych,

e okreslenie zakresu i sposobu wykorzystania rozwiazan Al,

e diagnoze barier i potrzeb w zakresie implementacji nowych technologii,

e opracowanie rekomendacji dotyczacych rozwoju kompetencji cyfrowych.

154



WYKORZYSTANIE NARZEDZI CYFROWYCH I SZTUCZNE] INTELIGENC]JI...

Glowne problemy badawcze sformutowano za$ w formie nastepujacych
pytan:

e Jakie narzedzia cyfrowe sa obecnie wykorzystywane przez pedagogéow

specjalnych w realizacji poszczegblnych zadan ustawowych?

e W jakim zakresie i w ktorych obszarach pracy pedagogicznej wykorzy-

stywane sa narzedzia oparte na AI?

e Jakie sg glowne bariery technologiczne, kompetencyjne i organizacyjne

w wykorzystaniu nowych technologii?

W badaniu zastosowano metode sondazu diagnostycznego z uzyciem autor-
skiego kwestionariusza ankiety online. Narzedzie badawcze zawierato pytania
zamkniete jednokrotnego i wielokrotnego wyboru oraz pytania otwarte umoz-
liwiajgce poglebiona eksploracje poszczegolnych zagadnien.

Badaniem zostalo objetych 26 0s6b pracujacych na stanowisku pedagoga
specjalnego w placowkach nastepujacego typu:

e szkola podstawowa ogblnodostepna (N = 8, 30,8 proc.),

e szkola podstawowa integracyjna (N = 6, 23,1 proc.),

e szkola podstawowa z oddzialami integracyjnymi (N = 4, 15,4 proc.),

e przedszkole ogbélnodostepne (N = 6, 23,1),

e przedszkole z oddzialami integracyjnymi (N = 2, 7,7 proc.).

Dos$wiadczenie zawodowe respondentéw w pracy w szkole wahato sie od
1 roku do 26 lat, ze $rednia wynoszaca okoto 6—7 lat.

Proces badawczy zostat zrealizowany w nastepujacych etapach:

e przygotowanie i pilotaz narzedzia badawczego,
e dystrybucja ankiety online,
e analiza danych i opracowanie wynikow.

Wykorzystywanie narzedzi cyfrowych i Al
przez pedagogow specjalnych pracujacych
w placowkach ogblnodostepnych —
analiza wynikow badan wlasnych

Wiekszo$é¢ respondentéow (okoto 88 proc.) ocenila swoje kompetencje cy-
frowe jako ,Srednie”, a blisko 11 proc. zadeklarowalo, ze sg one ,wysokie”.
Nikt z ankietowanych nie postrzega swoich umiejetnoéci jako ,bardzo wyso-
kich”; zadna osoba nie ocenila ich jednak réwniez jako ,niskie” lub ,bardzo
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niskie”. W kwestii czestotliwo$ci uzytkowania technologii cyfrowych uzyskano
natomiast nastepujgce odpowiedzi:

e codziennie: 26,9 proc. (siedem osob),

e kilka razy w tygodniu: 57,7 proc. (15 0s6b),

e kilka razy w miesiacu lub rzadziej: 7,7 proc. (dwie osoby).

Takie rezultaty moga wskazywac na:

e ostrozne podejécie pedagogbéw do oceny wlasnych umiejetnosci,

e mozliwy rozdzwiek miedzy ich rzeczywistymi umiejetnosciami a samo-

ocena,

e potencjalna potrzebe wzmocnienia pewnosci siebie w zakresie kompe-

tencji cyfrowych.

Analiza wykorzystania narzedzi cyfrowych zostala przeprowadzona w kon-
teksScie kluczowych obszaréw dziatalnosci pedagoga specjalnego okre$lonych
w rozporzadzeniu MEN. Zidentyfikowano podczas niej trzy gtowne kategorie
narzedzi uzywanych przez osoby pracujace na tym stanowisku:

e narzedzia do tworzenia treSci edukacyjnych:

o Wordwall (65 proc.),

o Canva (62 proc.),

o Genially (54 proc.),

o mTalent (46 proc.),

o Learning Apps (42 proc.);

e platformy komunikacyjne:

o Microsoft Teams (773 proc.),
o Google Meet (38 proc.),
o Zoom (35 proc.);
e narzedzia do oceny i dokumentacji:
o Microsoft Forms,
o Google Forms,
o eduSensus.

Analiza wynikow wskazuje, ze pedagodzy specjalni najczeSciej korzystaja
z narzedzi wspierajacych tworzenie i adaptacje materialéw dydaktycznych.
Popularno$¢ tych rozwigzan moze wynikac z ich intuicyjnej obstugi, dostep-
nosci gotowych szablonéw oraz mozliwosci szybkiego dostosowania materia-
16w do zindywidualizowanych potrzeb uczniow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.
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W kontek$cie zadan pedagoga specjalnego okreslonych w rozporzadzeniu
MEN analiza wynikow badan pozwala na nastepujace wnioski:

e Czeste wykorzystywanie narzedzi do tworzenia materialow edukacyjnych
wskazuje na realizacje zadania ,dostosowania sposob6w i metod pracy
do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia”. Dzieki
nim pedagodzy moga w sposéb elastyczny i atrakeyjny wizualnie dopa-
sowywac treéci edukacyjne do specyficznych wymagan uczniow.

e Relatywnie wysoki poziom wykorzystania platform komunikacyjnych
koreluje z zadaniem ,wspoélpracy z nauczycielami, wychowawcami grup
wychowawczych lub innymi specjalistami”. Narzedzia te umozliwiaja
sprawniejsza organizacje pracy zespolowej oraz szybsza wymiane infor-
macji miedzy specjalistami.

e Niski poziom wykorzystania narzedzi diagnostycznych sugeruje poten-
cjalng luke w realizacji zadania ,prowadzenia badan i dzialan diagno-
stycznych zwigzanych z rozpoznawaniem indywidualnych potrzeb roz-
wojowych i edukacyjnych oraz mozliwoéci psychofizycznych uczniow”.
Moze to $wiadczy¢ o niedostatecznej dostepnosci tego typu narzedzi lub
braku kompetencji pedagogbéw w zakresie korzystania z nich.

Wyniki badania pilotazowego wskazujg, ze wiekszo§¢ pedagogdw specjal-
nych wykorzystuje narzedzia cyfrowe w swojej pracy, jednak zakres ich zastoso-
wania jest nieréwnomierny. Zdecydowana przewage maja aplikacje wspierajace
tworzenie tresci edukacyjnych (np. Wordwall, Canva, Genially) oraz platformy
komunikacyjne (m.in. Microsoft Teams, Google Meet, Zoom). Znacznie rzadziej
uzytkowane sa natomiast narzedzia do oceny i dokumentacji (np. Microsoft
Forms, Google Forms, eduSensus), a jeszcze rzadziej — aplikacje wspomagajace
diagnoze pedagogiczna i procesy terapeutyczne. Wyniki mozna zinterpretowaé
w nastepujacy sposob: pedagogom specjalnym zalezy przede wszystkim na
narzedziach, ktore ulatwiajg przygotowanie i personalizacje materialéw edu-
kacyjnych, co wynika z koniecznoS$ci dostosowania treéci do indywidualnych
potrzeb uczniow. Wysoki poziom wykorzystania platform komunikacyjnych
wskazuje za$ na rosnace znaczenie wspoélpracy miedzy nauczycielami, rodzi-
cami i specjalistami, co moze by¢ efektem zwiekszajacej sie liczby uczniow
wymagajacych interdyscyplinarnego wsparcia. Niskie wykorzystanie aplikacji
do oceny i monitorowania postepéw uczniéw moze natomiast wynikaé z braku
dostepu do odpowiednich narzedzi lub niewystarczajacego przygotowania pe-
dagogow do ich stosowania.
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Istotnym wnioskiem plyngcym z badan jest wiec zauwazalna dysproporcja
miedzy czestotliwo$cig korzystania z narzedzi wspierajacych tworzenie tresci
dydaktycznych a tych shuzgcych do diagnostyki i monitorowania postepow
uczniéw. Innym potencjalnym wyjasnieniem takiego stanu rzeczy jest szeroka
dostepnosé aplikacji takich jak Wordwall czy Canva oraz ich intuicyjnosé.

Wyniki badania wskazujg ponadto, ze 65,2 proc. respondentow deklaruje
wykorzystanie w swojej pracy pedagogicznej ChatGPT. Analiza szczegolowych
obszarow zastosowan sztucznej inteligencji ujawnia, ze pedagodzy specjalni
najczesciej uzywaja jej w celu:

e tworzenia materialdow edukacyjnych — 61,5 proc.,

e planowania zaje¢ — 38,5 proc.,

e opracowywania Indywidualnych Programéw Edukacyjno-Terapeutycz-

nych (IPET-6w) — 23,1 proc.,

e analizy postepow ucznidéw — 26,9 proc.

Wysoki odsetek pedagogdéw specjalnych korzystajacych z ChatGPT jest
istotnym wskaznikiem otwarto$ci tej grupy zawodowej na innowacje techno-
logiczne. Swiadczy on réwniez o rosnacej akceptacji sztucznej inteligencji jako
narzedzia wspierajacego codzienng prace, szczegélnie w kontekscie tworzenia
tresci edukacyjnych i organizacji zajec.

Otwarta cze$c¢ ankiety, w ktorej respondenci mieli mozliwo$é opisania ewen-
tualnych zastosowan AI w ich pracy, dostarczyla ograniczonej iloSci szczego-
lowych odpowiedzi. Znaczna cze$¢ pedagogow deklarowala, ze nie posiada
jeszcze wystarczajacej wiedzy na temat potencjalnego przeznaczenia Al, co
moze wynika¢ z braku dostepu do odpowiednich szkolen lub ograniczone;j
Swiadomosci mozliwosci oferowanych przez te technologie. Ci respondenci,
ktorzy wskazali konkretne zastosowania, najczeéciej podkreslali role AI w re-
dagowaniu dokumentacji poprzez przyspieszenie procesu tworzenia raportow,
planéw zajec oraz innych materialdbw administracyjnych.

Badanie zidentyfikowalo kilka istotnych barier wdrazania takich roz-
wigzan:

e brak szkolen (53,8 proc. respondentéw),

e ograniczenia czasu posiadanego na uczenie sie nowych aplikacji

(53,8 proc.),

e wysokie koszty aplikacji (30,8 proc.),

e niewystarczajace umiejetnos$ci techniczne (23,1 proc.),

e nieodpowiedni sprzet (34,6 proc.).
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Pedagodzy specjalni, mimo ze deklaruja umiarkowany poziom znajomosci
technologii, jednocze$nie zglaszajg potrzebe dodatkowych szkolen. Moze to
oznaczac, ze podstawowa wiedza na temat narzedzi cyfrowych nie jest wystar-
czajaca do ich skutecznego wdrozenia w edukacji. Tym samym ograniczona
liczba godzin pracy przeznaczonych na szkolenia moze prowadzié¢ do stagnacji
w rozwoju kompetencji cyfrowych. Rozwigzaniem mogloby by¢ wdrozenie
krotkich, modulowych kurséow online dostosowanych do potrzeb pedagogow.

Respondenci wskazali nastepujace potrzeby wsparcia:

e szkolenia z konkretnych aplikacji (68 proc.),

e pomoc techniczna (32 proc.),

e materialy instruktazowe (40 proc.),

e wymiana do$wiadczen z innymi pedagogami (36 proc.),

e konsultacje ze specjalistami (28 proc.).

Takie wyniki wskazuja na potrzebe systemowego podejscia do rozwoju
kompetencji cyfrowych, zwiekszenia dostepnos$ci szkolen praktycznych, wspar-
cia finansowego w zakupie narzedzi cyfrowych, jak rowniez utworzenia sieci
wsparcia technicznego.

Jednoczes$nie zaprezentowane tu rezultaty w kontekscie wiedzy przytaczanej
w pierwszej czesci rozdzialu ujawniaja kilka istotnych trendow:

e rosnace znaczenie narzedzi cyfrowych w pedagogice specjalnej,

e postepujaca integracje Al w praktyce pedagogicznej,

e ewolucje roli pedagoga specjalnego w kierunku wykorzystania technologii,

e potrzebe ciaglego rozwoju zawodowego w obszarze kompetencji cyfro-

wych.

Wyniki badania oraz analiza literatury przedmiotu sugerujg ponadto, ze
w najblizszej przyszlosci mozna oczekiwaé: zwiekszenia roli Al w pracy peda-
goga specjalnego, rozwoju spersonalizowanych narzedzi cyfrowych, wiekszej
integracji technologii w procesie diagnostycznym, a takze powstania nowych
specjalizacji taczacych pedagogike specjalna z technologia.

Ograniczenia badania

Interpretujac uzyskane wyniki nalezy uwzglednié istotne ograniczenia me-
todologiczne, czasowe oraz techniczne, ktore moga wplywac na zakres ich
uogoblnienia oraz trafno$¢ wnioskow. Jednym z kluczowych ograniczen jest
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niewielka liczebno$¢ badanej préoby (N = 26), co znaczaco zaweza mozliwosé
generalizacji wynikow na calg populacje os6b pracujacych na stanowisku pe-
dagoga specjalnego w placowce ogbdlnodostepnej. Proba zostata tez dobrana
celowo, co moze prowadzi¢ do bledu selekcji, polegajacego na niezamierzonym
wykluczeniu grup respondentéw o odmiennych doswiadczeniach w zakresie
wykorzystania technologii cyfrowych.

Kolejnym czynnikiem ograniczajacym interpretacje wynikéw jest subiektyw-
no$¢ samooceny kompetencji cyfrowych, ktéra moze prowadzi¢ do rozbieznosci
miedzy deklarowanym a rzeczywistym poziomem umiejetnosci. Brak obiek-
tywnych miar oceny kompetencji sprawia, ze wyniki nalezy traktowaé¢ wlasnie
jako deklaratywne, a nie rzeczywiScie odzwierciedlajace poziom umiejetnosci
technologicznych pedagogdéw specjalnych.

Co wiecej, badanie mialo charakter jednokrotnego pomiaru, co uniemoz-
liwia analize zmian w czasie oraz $ledzenie dynamiki proceséw zwigzanych
z wdrazaniem narzedzi cyfrowych w pracy pedagogow specjalnych. W zwiazku
z tym wyniki przedstawiajg jedynie stan na moment przeprowadzania ankiety,
bez uwzglednienia ewentualnych trendéw czy dlugoterminowych zmian w po-
dejsciu do technologii.

Wykorzystanie formularza online jako gléwnej metody zbierania danych
moglo z kolei prowadzi¢ do wykluczenia respondentéw o nizszych kompeten-
cjach cyfrowych, co w konsekwencji moglo wplynaé na zawyzenie ogolnego
poziomu deklarowanych umiejetnosci technologicznych. Ponadto, badanie nie
obejmowalo obiektywnych miar rzeczywistego wykorzystania narzedzi cyfro-
wych w codziennej pracy, co ogranicza mozliwo$¢ oceny faktycznego wplywu
technologii na efektywno$¢ dziatan pedagogicznych.

Pomimo istotnej warto$ci poznawczej niniejszego badania, wyniki na-
lezy zatem interpretowaé z uwzglednieniem powyzszych ograniczen. Dalsze
analizy powinny uwzglednia¢ wiekszg i bardziej zréznicowana probe, a takze
zastosowanie metod pozwalajacych na obiektywna ocene kompetencji cy-
frowych oraz rzeczywistego wykorzystania narzedzi technologicznych przez
pedagogow specjalnych.
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Rekomendacje

W oparciu o wyniki przeprowadzonego badania sformulowano kluczowe kie-
runki dziatan, ktoére moga przyczynic sie do skuteczniejszej integracji narzedzi
cyfrowych i sztucznej inteligencji w pracy pedagogoéw specjalnych.

Jednym z takich priorytetowych zabiegow powinno by¢ opracowanie
kompleksowych programoéw rozwoju zawodowego, ktore koncentrowa-
lyby sie na praktycznym wykorzystaniu konkretnych narzedzi cyfrowych dosto-
sowanych do specyfiki pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
Programy te powinny obejmowac¢ zaré6wno szkolenia podstawowe, skierowane
do pedagogow o ograniczonych kompetencjach technologicznych, jak i zaawan-
sowane kursy dla osob chcacych poglebia¢ swoje umiejetnosci w zakresie wy-
korzystania nowych technologii w procesie dydaktycznym i terapeutycznym.

Rownoczesnie konieczne jest stworzenie ustrukturyzowanych syste-
mow wsparecia, ktore ulatwig pedagogom integracje nowoczesnych techno-
logii w codziennej pracy. Obejmuje to pomoc zaréwno techniczna, jak i dy-
daktyczng, w tym opracowanie materialéw instruktazowych oraz zapewnienie
konsultacji z ekspertami w dziedzinie edukacji cyfrowe;j.

Kolejnym istotnym krokiem w procesie cyfryzacji pedagogiki specjalnej
jest ustanowienie sieci uczenia sie od rowiesnikow, ktére umozliwia
pedagogom wymiane doswiadczen oraz dobrych praktyk w zakresie wdrazania
narzedzi cyfrowych. Tworzenie lokalnych i ogélnokrajowych grup wsparcia,
platform dyskusyjnych czy cyklicznych warsztatow moze przyczynié sie do
bardziej efektywnego przyswajania nowych technologii oraz adaptacji spraw-
dzonych rozwigzan do specyficznych potrzeb uczniow.

Nieodzownym elementem skutecznej integracji technologii jest takze in-
westowanie w infrastrukture techniczng. Placéwki edukacyjne powinny
by¢ wyposazone w nowoczesny sprzet oraz stabilne zaplecze technologiczne,
umozliwiajace korzystanie z narzedzi cyfrowych w sposob niezaklocony i do-
stosowany do potrzeb ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Ostatnim, ale réwnie istotnym elementem strategii wdrazania nowych
technologii jest opracowanie wytycznych dotyczacych wykorzystania
sztucznej inteligencji w pedagogice specjalnej. Niezbedne jest okres-
lenie standardow etycznych i praktycznych w zakresie stosowania AI w pracy
dydaktycznej, diagnostycznej i terapeutycznej, co pozwoli na jej efektywne
i odpowiedzialne uzytkowanie w edukacji.
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Podsumowujac, wdrazanie narzedzi cyfrowych w pedagogice specjalnej
wymaga kompleksowego i systemowego podejscia, obejmujacego zaréwno
rozw0j kompetencji nauczycieli, jak i zapewnienie im odpowiednich zasobow
oraz wsparcia organizacyjnego. Realizacja powyzszych dzialan moze przyczynié
sie do znaczacej poprawy jako$ci ksztalcenia i terapii uczniéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Whnioski

Przeprowadzone badanie pilotazowe dostarczylo istotnych danych na temat
stopnia wdrozenia narzedzi cyfrowych, w tym sztucznej inteligencji, w pracy
pedagogow specjalnych. Uzyskane wyniki stanowia podstawe do dalszych
badan nad wplywem cyfryzacji na jako$¢ pracy tej grupy zawodowej oraz
efektywnos$é proces6w edukacyjnych w §rodowisku inkluzyjnym. Podkreslaja
one rowniez konieczno$¢ systemowego wsparcia dla integracji nowoczes-
nych technologii z codzienna praktyka pedagogiczng, ktére moze znaczaco
przyczynié sie do usprawnienia proceséw dydaktycznych, diagnostycznych
i terapeutycznych.

Analiza wynikow wskazuje na dynamicznie rosnace zainteresowanie pedago-
gbw specjalnych narzedziami cyfrowymi, w szczegblnosSci sztuczng inteligencja,
jako wsparciem w ich codziennej pracy. Jednocze$nie zidentyfikowano liczne
bariery redukujace efektywnosé wykorzystania tych technologii, w tym:

e ograniczony dostep do specjalistycznych szkolen dotyczacych technologii

cyfrowych i sztucznej inteligencji,

e niewystarczajaca infrastrukture technologiczng w placowkach eduka-

cyjnych,

e brak systemowego wsparcia w zakresie implementacji nowoczesnych

narzedzi,

e trudnosci zwigzane z dokumentacja i monitorowaniem postepow uczniow

w kontekscie cyfryzacji.

Wysoki wskaznik samooceny kompetencji cyfrowych pedagogoéow, przy
jednoczesnym deklarowaniu przez nich potrzeby dalszego rozwoju w tym
obszarze, Swiadczy o koniecznoS$ci opracowania zintegrowanych programow
szkoleniowych, ktore bedg uwzgledniaty specyfike pracy w pedagogice. Wska-
zane jest rowniez zapewnienie im wsparcia instytucjonalnego oraz finanso-

162



WYKORZYSTANIE NARZEDZI CYFROWYCH I SZTUCZNE] INTELIGENC]JI...

wego w zakresie dostepu do technologii wspomagajacych procesy edukacyjne
i terapeutyczne.

Na podstawie uzyskanych wynikow mozna wyrdznié kilka kluczowych kie-

runkow dzialan:

1. Rozwoj kompetencji cyfrowych pedagogbéw specjalnych — konieczne jest
opracowanie systemowych rozwigzan umozliwiajacych podnoszenie kwa-
lifikacji w zakresie wykorzystania nowoczesnych technologii w edukacji
specjalne;j.

2. Wsparcie techniczne i infrastrukturalne — poprawa dostepnosci narzedzi
cyfrowych w placowkach edukacyjnych moze znaczaco zwiekszy¢ efek-
tywnos¢ ich wykorzystania.

3. Systemowe finansowanie i wdrazanie innowacji — konieczne jest opra-
cowanie dlugofalowych strategii umozliwiajacych zakup i utrzymanie
nowoczesnych narzedzi wspierajacych prace pedagogdéw specjalnych.

4. Optymalizacja wykorzystania technologii w diagnostyce i monitorowaniu
postepow uczniow — istnieje potrzeba intensyfikacji dzialan zwigzanych
z implementacja narzedzi wspomagajacych procesy diagnostyczne, do-
kumentacyjne i ewaluacyjne.

Dane pozyskane w niniejszym badaniu wskazuja rowniez na istotne r6znice

w zakresie wykorzystania narzedzi cyfrowych przez pedagogdéw specjalnych.
Podczas gdy technologie wspierajace tworzenie materialdbw dydaktycznych sa
stosowane powszechnie, narzedzia stuzace diagnozie i monitorowaniu poste-
pOw uczniow pozostajg niedostatecznie wykorzystywane.

Zaobserwowano rowniez rosnacg role sztucznej inteligencji w realizacji

zadan pedagogdw specjalnych, w szczegolnosci w kwestiach:

e dostosowywania materialow dydaktycznych do indywidualnych potrzeb
uczniow,

e planowania i organizacji proceséw wsparcia,

e przygotowywania dokumentacji edukacyjnej i terapeutyczne;.

Podsumowujac, wyniki badan wskazuja na wyrazny trend wzrostowy w za-

kresie integracji nowoczesnych technologii w pedagogice specjalnej, przy jed-
noczesnej potrzebie usuniecia barier utrudniajacych ich efektywne wdrazanie.
Wskazane jest ponadto dalsze prowadzenie badan w tym obszarze, w szcze-
golnosci tych o charakterze longitudinalnym i na wiekszych prébach, ktore
pozwolg na bardziej precyzyjne okreslenie dlugofalowych skutkow cyfryzacji
w edukacji specjalne;j.
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