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Streszczenie: Jednym z waznych elementéw budowania systemu edukacji wyso-
kiej jakos$ci dla wszystkich uczniéw jest poczucie skutecznosci calej kadry pedago-
gicznej i wspolpracujacych z nig specjalistow. To, jak nauczyciele postrzegaja swoja
role i jak czuja sie w swojej pracy, ma tez bezposredni wplyw na poziom edukacji
wlaczajacej. Doniesienia z badanh wskazuja, ze dokonuja oni zr6znicowanych ocen
tych kwestii. W dostepnej literaturze brakuje jednak danych dotyczacych poczu-
cia samoskutecznos$ci os6b pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego, co
zapewne jest skutkiem stosunkowo krotkiego okresu funkcjonowania tej pozycji
w polskim systemie edukacji. Celem rozdziatu jest wiec wlasnie rozpoznanie i roz-
patrzenie poziomu poczucia samoskuteczno$ci 0os6b zajmujacych ja w placowkach
ogoblnodostepnych. Badania na jego potrzeby zostaly przeprowadzone z wykorzy-
staniem metody sondazu diagnostycznego, za pomoca polskiej wersji skali poczu-
cia samoskutecznos$ci nauczycieli w edukacji wlaczajacej TEIP (Teacher Efficacy for
Inclusive Practice). Grupe badang stanowily osoby zatrudnione na stanowisku pe-
dagoga specjalnego w szkotach podstawowych ogbélnodostepnych. Skala zostala wy-
pelniona w wersji online przez 118 pedagogdéw specjalnych z réznych region6w Pol-
ski. Wyniki badania wskazuja na ogblnie wysoki stopief poczucia samoskutecznos$ci
o0sob pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego w szkole ogélnodostepne;.

Slowa kluczowe: poczucie samoskutecznosci, stanowisko pedagoga specjalnego,
edukacja wlaczajaca
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Self-efficacy of special educators in mainstream institutions

Abstract: One of the most important elements in building a quality education sys-
tem for all students is the sense of self-efficacy of the entire teaching staff and the

specialists who work with them. How teachers perceive their role and feel about

their work has also a direct impact on the quality of inclusive education. Research

reports indicate that teachers and educators have differing opinions on those issues.
However, the available literature lacks data on the self-efficacy of those working in

the position of special educator, probably due to the relatively short period of its ex-
istence in the Polish education system. Thus, the purpose of this chapter is to iden-
tify and analyze the level of self-efficacy sense of people working in this position in

mainstream institutions. The study presented was conducted using the method of
diagnostic survey with the help of the Polish version of the scale of teachers’ sense

of self-efficacy in inclusive education TEIP (Teacher Efficacy for Inclusive Practice).
The study group consisted of people employed as special educators in mainstream

elementary schools. The scale was completed in an online version by 118 special ed-
ucators from different regions of Poland. The results of the survey indicate a gen-
erally high level of self-efficacy among those working in special educator positions

in mainstream schools.

Keywords: self-efficacy, special educator position, inclusive education

Wprowadzenie

Edukacja wlaczajaca jest procesem, ktory nie tylko stawia przed systemem
edukacyjnym konkretne wyzwania, ale i wymaga zmiany w podej$ciu nauczy-
cieli do uczniéw z réznymi potrzebami. Tradycyjny model edukacji uczniéw
z niepelnosprawnosSciami, oparty na ich segregowaniu i ksztalceniu w specja-
listycznych placowkach, juz w potowie ubiegtego wieku zaczal w wielu krajach
ulega¢ intensywnym przemianom ukierunkowanym na budowanie systemu
inkluzyjnego, w ktoérym szkoly ogbélnodostepne staja sie miejscem umozliwia-
jacym osobom z réznymi dodatkowymi potrzebami edukacje wér6d rowiesni-
kow o wzglednie prawidlowym rozwoju. By te przemiany przyniosly korzystne
efekty, wymagane sa jednak nie tylko zmiany w organizacji pracy szkoly, ale
rowniez wieloaspektowe wspieranie uczniow oraz nauczycieli. Jednym z waz-
nych elementéw budowania takiego dojrzatego systemu wlaczajacego w pla-
cowkach ogolnodostepnych jest wprowadzone do nich w 2022 r. stanowisko
pedagoga specjalnego.

Pedagog specjalny nie tylko pomaga uczniom z trudno$ciami, ale przede
wszystkim pelni role doradcza i wspierajgca dla innych nauczycieli. Jego
zadania to zatem diagnoza i terapia ucznidéw z problemami, ale takze asysta
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w zakresie dostosowania do nich materialu dydaktycznego, metod nauczania
i organizacji pracy w klasie, ktore pozwala nauczycielom na skuteczniejsze
radzenie sobie z wyzwaniami wobec uczniéw majacych szczegélne potrzeby,
zarowno edukacyjne, jak i emocjonalne. Waznym aspektem jego pracy jest
rowniez wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu trudnych sytuacji, ktére moga
pojawi¢ sie w klasach, gdzie uczniowie réznig sie nie tylko pod wzgledem zdol-
nodci, ale i charakterystyki osobowo$ciowej czy spolecznej. W takiej sytuacji
rola pedagoga specjalnego jest nieoceniona: pomaga on stworzy¢ $rodowisko,
w ktérym jednocze$nie uczniowie ze specjalnymi potrzebami czuja sie bezpiecz-
nie, a inne dzieci rozwijajg empatie i zrozumienie dla r6znorodnosci.

Poczucie wlasnej skutecznosci stanowi kluczowy element motywacji nauczy-
cieli do podobnych dziatan. To, czy nauczyciel wierzy w swoje umiejetnoscii czy
ma poczucie, ze potrafi zrealizowacé cele edukacyjne uczniow, w duzej mierze
wplywa na efektywnos¢ jego pracy (Sharma et al., 2012; Narkun & Smogorzew-
ska, 2019). W przypadku edukacji wlaczajacej poczucie skutecznosci jest za$
szczegOlnie wazne, poniewaz nauczyciele musza nie tylko dostosowac metody
ksztalcenia do zréznicowanych potrzeb uczniéw, ale takze radzic sobie w innych
sytuacjach mogacych stanowi¢ wyzwanie, takich jak praca z dzie¢mi o trudnych
zachowaniach czy wymagajacymi szczegolnej opieki. Z tego powodu wsparcie
pedagoga specjalnego, a takze wspoéltpraca z innymi czlonkami kadry pedago-
gicznej, dyrektorem oraz specjalistami, staja sie niezwykle wazne. Przekonanie,
ze nauczyciel nie jest sam w swojej pracy i ze ma dostep do odpowiednich narze-
dziiwsparcia, zwieksza jego poczucie samoskutecznoéci i che¢ podejmowania
dzialan w kierunku poprawy efektywnosci ksztalcenia. Kiedy nauczyciel czuje,
ze jego wysilki maja sens i ze potrafi radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach, jest
bardziej zmotywowany do kontynuowania pracy i szukania nowych, skutecz-
niejszych metod nauczania.

Edukacja wlgczajaca wymaga wiec zaangazowania zaréwno pedagoga spe-
cjalnego, jak i calej kadry pedagogicznej: wylacznie wspolna praca nauczycieli,
dyrektora i innych pracownikéow szkoly moze zapewni¢ sukces w integracji
uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych (Friend et al., 2010). Wspo6t-
praca ta obejmuje nie tylko codzienna prace z uczniami, ale takze regularne
spotkania, wymiane doSwiadczen czy wspolne planowanie dzialan. Jej waz-
nym elementem jest rowniez stworzenie atmosfery zrozumienia i akceptacji
wérdd innych ucznidéw oraz ich rodzicow. Edukacja wlgczajaca ma bowiem na
celu tak nauczanie dzieci z trudno$ciami, jak i ksztalttowanie postaw otwartosci,
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empatii i szacunku wérod dzieci pelnosprawnych. Dzieki temu tworzy sie prze-
strzen, w ktorej r6znorodnos¢ jest traktowana jako warto$é, a wszyscy ucznio-
wie moga rozwijac sie w atmosferze wzajemnego wsparcia (Deklaracja z Sa-
lamanki, 1994). W rezultacie edukacja wlgczajaca nie tylko poprawia jako$¢

nauczania, ale takze buduje spoleczenstwo, w ktorym kazdy ma réwne szanse

na rozwoj, niezaleznie od swoich indywidualnych potrzeb.

Edukacja wlaczajaca to kierunek zyskujacy na znaczeniu w Polsce, ktory
jednak wymaga od nauczycieli, pedagogow i calego systemu edukacyjnego
ogromnego zaangazowania. Na jej jako$¢ bezposredni wplyw ma m.in. to,
jak nauczyciele postrzegaja swoja role i jak czujg sie w swojej pracy (Narkun,
2019). Niezbedne do osiggniecia sukcesu w tym procesie sa rOwniez wspol-
praca, wsparcie pedagoga specjalnego oraz gotowos¢ do podejmowania wy-
zwan zwigzanych z praca z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Celem niniejszego rozdziatu jest rozpoznanie i rozpatrzenie poziomu poczu-
cia samoskutecznoS$ci oséb pracujgcych na stanowisku pedagoga specjalnego
w placowkach ogblnodostepnych. Sktada sie on z dwoch czesci. W pierwszej
znich omdéwiono problematyke edukacji wlaczajacej oraz roli, jaka w tym syste-
mie pelni pedagog specjalny. Ponadto zostala w niej podjeta kwestia poczucia
samoskuteczno$ci pedagogow specjalnych. Czes¢ druga zawiera opis koncepcji
badan wlasnych oraz prezentacje i omowienie ich wynikow.

System edukacji w wlaczajacej

Definicja edukacji wlaczajacej zmieniala sie na przestrzeni lat. Obecnie poj-
mowana jest ona szeroko, jako edukacja wysokiej jako$ci dostosowana do
zroznicowanych potrzeb wszystkich uczniow, nie tylko tych z powaznymi
deficytami rozwojowymi. Uwzglednia zatem potrzeby kazdego uczestnika
procesu ksztalcenia (Jachimczak & Podgoérska-Jachnik, 2023). Edukacja
wlaczajaca jest nieustannie trwajacym procesem, ukierunkowanym réwniez
na poszanowanie réznorodnosci: odmiennych potrzeb, zdolnoéci, charakte-
rystyk i oczekiwan uczniow oraz otaczajacych ich spolecznosci, eliminujacym
wszelkie formy dyskryminacji i wykluczenia (Deklaracja z Salamanki, 1994).
Stanowi zatem model ksztalcenia oparty na zasadzie réwnego dostepu. Kon-
cepcja ta sprzeciwia sie ponadto ograniczeniu celow edukacyjnych wylacz-
nie do osiggnie¢ akademickich i rozwoju poznawczego, przede wszystkim
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podkreslajac konieczno$¢ wielostronnego wspierania rozwoju uczniow
w zakresie spoleczno-emocjonalnym oraz psychospolecznym. Zapewnia im
rowniez mozliwo$¢ dostepu do najblizszej placowki polozonej w okolicy ich
miejsca zamieszkania (Gajdzica et al., 2020). Stad edukacja wlaczajaca
zamiennie nazywana jest edukacjg inkluzyjna. Pojecie inkluzji — siegajac do
definicji o powszechnym zastosowaniu w polskiej i zagranicznej literaturze
przedmiotu — oznacza¢ ma bowiem zmiane systemu ksztalcenia w taki sposob,
aby ten odpowiadal na potrzeby ucznia, a nie wymagal od niego dopasowy-
wania sie do okoliczno$ci. Inkluzji towarzyszy usuwanie barier fizycznych,
psychicznych i spotecznych, ukierunkowane na osiggniecie sukcesu w uczeniu
sie (Cerna et al., 2021).

Takie kluczowe zmiany stuzace wzmacnianiu tendencji inkluzyjnych zacho-
dza w Polsce w do$¢ wolnym tempie; niemniej jednak podazajg w kierunku
typowym dla wielu systemoéw edukacyjnych w krajach demokratycznych. Wy-
magaja one szeroko zakrojonych modyfikacji catego modelu ksztalcenia, ponie-
waz obecno$¢ ucznidow z dodatkowymi potrzebami edukacyjnymi wpltywa na
funkcjonowanie zar6wno danego oddzialu szkolnego, jak i calej szkoly. W szer-
szym konteksScie pociagaja za$ za soba takze zmiane spolecznego podejs$cia
do inkluzji oséb ze specjalnymi potrzebami. Ta sprzyja niwelowaniu barier
powstalych w wyniku funkcjonowania stereotypéw na temat takich uczniow
i utartych schematow myslenia o potrzebie ich izolowania w celu ich lepszego
ksztalcenia. Nie ulega jednak watpliwo$ci, ze tworzenie korzystnego Srodowiska
do rozwoju kazdego ucznia w szkole ogélnodostepnej wymaga wspierania tej
placowki i nauczycieli w niej pracujacych, w tym poprzez zatrudnianie peda-
gogow specjalnych.

Rola pedagoga specjalnego w szkole ogélnodostepnej

Stanowisko pedagoga specjalnego w placowkach ogbdlnodostepnych wprowa-
dzono we wrzeéniu 2022 r. Wigze sie ono z wieloma zadaniami, ktore zostaly
zdefiniowane w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca
2022 r. w sprawie wykazu zaje¢ prowadzonych bezposrednio z uczniami lub
wychowankami albo na ich rzecz przez nauczycieli poradni psychologiczno-
-pedagogicznych oraz nauczycieli: pedagogow, pedagogdéw specjalnych, logo-
pedow, terapeutow pedagogicznych i doradcoéw zawodowych (t.j. Dz.U.z 2022r.,
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poz. 1610). Nalezy jednak pamietac, ze pedagodzy specjalni funkcjonuja w pla-

cowkach ogoélnodostepnych rowniez jako nauczyciele wspotorganizujacy proces
dydaktyczny oraz jako terapeuci (Gajdzica & Widawska, 2024). W centrum za-

interesowania dalszej cze$ci rozdziatu postawiono natomiast samo stanowisko

pedagoga specjalnego. W zakres obowigzkoéw sprawujacych je osob, zgodnie

z przywolanym wyzej rozporzadzeniem, wpisanych zostalo wiele zréznicowa-
nych zadan, m.in.:

rekomendowanie dyrektorowi danej placowki realizacji dzialan stuzacych
zapewnieniu aktywnego i pelnego uczestnictwa dzieci i mlodziezy w jej
zyciu, a takze jej dostepnoéci dla osob ze szczeg6lnymi potrzebami;
prowadzenie badan i dzialain diagnostycznych zwigzanych z rozpozna-
waniem indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz moz-
liwosci psychofizycznych uczniéw lub wychowankéw;

wspolpraca z nauczycielami, wychowawcami grup wychowawczych lub
innymi specjalistami, rodzicami oraz uczniami;

wspolpraca z odpowiednim zespolem przy opracowywaniu i realizacji in-
dywidualnego programu edukacyjno-terapeutycznego dla ucznia z orzecze-
niem o potrzebie ksztalcenia specjalnego, w tym zapewnianie mu wspar-
cia psychologiczno-pedagogicznego;

wspieranie nauczycieli, wychowawcoéw grup wychowawczych i innych
specjalistow;

udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom, rodzicom
uczniéw i nauczycielom;

przedstawianie radzie pedagogicznej propozycji dotyczacych doskonale-
nia zawodowego nauczycieli szkoly lub placowki;

zalezna od potrzeb wspoélpraca z innymi podmiotami;

rozwigzywanie problemoéw dydaktycznych i wychowawczych uczniow
lub wychowankow;

dokonywanie wielospecjalistycznej oceny poziomu funkcjonowania dzieci
i mlodziezy objetych ksztalceniem specjalnym;

prowadzenie zajeé rewalidacyjnych, resocjalizacyjnych i socjoterapeutycz-
nych (Rozporzadzenie, 2022).
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Pojecie poczucia samoskutecznoSci

Istnieje wiele definicji poczucia samoskutecznos$ci. Sam ten termin zostal wy-
prowadzony z teorii spolecznego uczenia sie Alberta Bandury (Banka, 2016).
Koncepcja samoskutecznoéci odnosi sie do przekonania jednostki o jej zdolno-
$ci do planowania oraz realizacji dzialan koniecznych do skutecznego radzenia
sobie z przyszlymi, potencjalnie wymagajacymi sytuacjami (Bandura, 1977).
Jest to subiektywna ocena kompetencji i mozliwo$ci danej osoby w zakresie
wykonania okres§lonych zadan, stanowigca jej osobisty osad dotyczacy wlasnych
zdolnoéci do sprostania wyzwaniom. Samoskuteczno$é pelni kluczowa funkeje
w ksztaltowaniu proceséw poznawczych, emocjonalnych, motywacyjnych oraz
behawioralnych. Wplywa na decyzje podejmowane przez jednostke, poziom
wysitku wkladanego przez nig w realizacje celow, a takze na jej wytrwatosé
w trudnych okoliczno$ciach i subiektywne postrzeganie tych doswiadczen.
Wiara we wlasne mozliwos$ci stanowi fundament motywacji, efektywnego
dzialania oraz rozwijania umiejetno$ci indywidualnych. Motywacja, reakcje
emocjonalne i podejmowane aktywno$ci zaleza bowiem w wiekszym stopniu
od przekonania jednostki o wlasnych mozliwo$ciach oraz od jej subiektywnych
odczué wobec danej sytuacji niz od obiektywnych warunkéw otoczenia. Dlatego
zrozumienie, jak jednostka ocenia swoje mozliwosci, umozliwia trafniejsze
przewidywanie jej dzialan oraz wynikéw podejmowanych przez nig przed-
siewzie¢ (Wieland-Lenczowska, 2018). Poczucie samoskutecznosci jest wiec
czynnikiem mocno definiujacym rezultaty tego, nad czym czlowiek pracuje,
wprost proporcjonalnym do prawdopodobienistwa powodzenia w rozwigzaniu
problemu. Dotyczy ono réwniez radzenia sobie w okoliczno$ciach trudnych
i nieprzewidzianych: wiara we wlasne mozliwoéci i zaufanie do samego siebie
wplywaja na poczucie kontroli sytuacji oraz otoczenia.

Analogicznie, poczucie wlasnej skuteczno$ci nauczycieli stanowi istotny
czynnik wplywajacy na ich zaangazowanie, strategie dydaktyczne i podejscie
do ucznidw, szczegodlnie w kontekscie edukacji wlaczajacej. W przypadku peda-
goga specjalnego poczucie samoskuteczno$ci dotyczy wielu dziatan zwigzanych
z procesami nauczania wiaczajacego, wspolpracy czy radzenia sobie z trudnymi
zachowaniami (Narkun, 2019). W zwiagzku z tym nie moze dziwié¢ stosunkowo
duza liczba badan nad samoskuteczno$cia nauczycieli, w tym takze nad samo-
skutecznoécia pedagogbédw specjalnych. Ponizej zostanie przywolanych kilka
ich przykladow.
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Waznym narzedziem do pomiaru skutecznos$ci nauczycieli w zakresie edu-
kacji wlaczajacej jest opracowana przez Umesha Sharme, Tima Loremana
i Chrisa Forlina (2012) Skala TEIP (Teacher Efficacy for Inclusive Practices).
Badanie przeprowadzone za jej pomoca w Kanadzie, Australii, Hongkongu
i Indiach na grupie 607 przysztych nauczycieli potwierdzilo, ze jest ona rze-
telnym narzedziem oceniajacym skuteczno$¢ pedagogow w trzech kluczo-
wych obszarach: stosowania strategii nauczania wlaczajacego, wspolpracy
z innymi specjalistami oraz radzenia sobie z trudnymi zachowaniami uczniow.
Wyniki badania uwydatniaja znaczenie skutecznos$ci nauczycieli w pracy z ucz-
niami o zréznicowanych potrzebach oraz koniecznoéé¢ dalszych studiéw nad
czynnikami wspierajacymi rozwoj umiejetnosci pedagogicznych w réznych
kontekstach kulturowych.

Adaptacje Skali TEIP — pod nazwa Skali Efektywnos$ci Nauczycieli w Prak-
tyce Wlaczajacej — na jezyk polski miato na celu badanie przeprowadzone przez
Zuzanne Narkun i Joanne Smogorzewska (2019). Wzielo w nim udziat 291 na-
uczycieli, a analiza czynnikowa i rzetelnoéci wykazata satysfakcjonujace wy-
niki, zblizone do wynikéw oryginalnej wers;ji skali. Badaczki przeanalizowaly
rowniez zalezno$¢ miedzy poczuciem wlasnej skutecznos$ci a postawami wo-
bec edukacji wlaczajacej. Okazalo sie, ze cho¢ ogdlny poziom skuteczno$ci nie
korelowal istotnie z postawami nauczycieli, zwiazek taki stwierdzono w przy-
padku skuteczno$ci w zakresie wspolpracy, co potwierdzito ustalenia z weze$-
niejszych badan. Autorki wskazaly, ze dla lepszego zrozumienia czynnikow
wplywajacych na skuteczno$é nauczycieli i ich podejscie do edukacji wlacza-
jacej konieczne sa dalsze analizy (Narkun & Smogorzewska, 2019).

Kolejny przyklad to przeprowadzone w Grecji badanie dotyczace poczucia
skutecznoSci nauczycieli szkot specjalnych (Dimitrios et al., 2020). Wzielo
w nim udzial 106 nauczycieli. Do pomiaru wykorzystano podskale poczucia
wlasnej skuteczno$ci ze Skali Caprary oraz narzedzie Claudia Barbaranelli’ego,
Patrizii Stecy i Patricka S. Malone’a (2003). Wyniki wskazaly, ze starsi na-
uczyciele oceniali swoja skuteczno$¢ wyzej niz mtodsi. Inne zmienne, takie jak
ukoniczona specjalnos$é, stan cywilny czy zajmowane stanowisko, nie wykazaty
istotnego statycznego zwigzku z samoskutecznoscia. W tym przypadku rowniez
zasugerowano potrzebe dalszych badan, uwzgledniajacych czynniki demogra-
ficzne takie jak miejsce zamieszkania i sektor zatrudnienia, a takze przeprowa-
dzenia poglebionych analiz jakoSciowych, ktore pozwola nauczycielom wyrazié
swoje opinie i zaproponowac sposoby poprawy poczucia skutecznosci.
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Kontekstu wypalenia zawodowego dotyczylo natomiast badanie przepro-
wadzone na Cyprze Pélnocnym przez Cahita Nuriego, Mukaddesa Demiroka
i Cemaliye Direktor (2017), ktore skupilo sie na analizie poziomu samooceny
skuteczno$ci zawodowej i wypalenia wérdd nauczycieli edukacji specjalne;j.
Na jego potrzeby przebadano 66 osob, wykorzystujac Skale Samooceny Sku-
teczno$ci Nauczyciela oraz Skale Wypalenia Zawodowego Maslach. Wyniki
wykazaly, ze nauczyciele ogblnie oceniali swoja skuteczno$é jako wysoka,
zwlaszcza w kwestii angazowania uczniéw. Kobiety osiagaly wyzsze wyniki
niz mezcezyzni w subskalach dotyczacych strategii dydaktycznych i zarzadzania
klasg, a nauczyciele z dluzszym czasem pracy w ciggu dnia uzyskiwali wyzsza
samoocene skutecznos$ci. Jednocze$nie stwierdzono wysoki poziom wypalenia
zawodowego, szczegblnie wérod nauczycieli z dtuzszym stazem pracy (11—15 lat
i powyzej 16 lat). Osoby te wykazywaly takze wyzszy od nauczycieli z krotszym
stazem poziom depersonalizacji. Podkre$lono konieczno$¢ wdrazania progra-
moéw wsparcia psychologicznego dla nauczycieli, zwlaszeza tych z wiekszym
dos$wiadczeniem, aby przeciwdziala¢ skutkom wypalenia i podnosi¢ jakosé
pracy pedagogiczne;j.

Koncepcja badan wlasnych

W zwigzku z niedlugim czasem funkcjonowania stanowiska pedagoga specjal-
nego w placowkach ogoélnodostepnych nie zgromadzono jeszcze zbyt wielu
danych na temat zadan rzeczywiScie podejmowanych przez zajmujgce je osoby
ani charakteryzujacych je cech. Dlatego w odniesieniu do nich warto podjaé
rowniez eksploracje przywolanej tematyki samoskutecznosci.

Celem opisanych badan bylo rozpoznanie i rozpatrzenie poziomu samo-
skuteczno$ci osob pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego w pla-
cowkach ogolnodostepnych. Glowny problem badawczy zostal zawarty w py-
taniu: Jaki jest poziom poczucia samoskutecznos$ci pedagogoéw specjalnych
w placowkach ogolnodostepnych? Badania przeprowadzono z wykorzystaniem
metody sondazu diagnostycznego, za pomoca skali poczucia samoskutecz-
nosSci nauczycieli w edukacji wlaczajacej TEIP, ktéra ocenia poczucie samo-
skutecznosci i sprawczosci pedagogow i nauczycieli. Autorami narzedzia sa
Umesh Sharma, Tim Loreman i Chris Forlin (2011). Jego polska wersje opra-
cowali Zuzanna Narkun-Jakubinska i Grzegorz Szumski, a opublikowano ja
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w artykule Narkun-Jakubinskiej i Joanny Smogorzewskiej (2019). Skala TEIP
obejmuje trzy podskale: skuteczno$¢ we wlaczajacym nauczaniu, skutecznosé
we wspolpracy oraz skuteczno$¢ w radzeniu sobie z trudnymi zachowaniami.
Zawiera ona 18 pytan ocenianych na 6-stopniowej skali Likerta, od ,,zdecydo-
wanie sie nie zgadzam” do ,zdecydowanie sie zgadzam”. Grupe badana stano-
wily osoby zatrudnione na stanowisku pedagoga specjalnego w szkolach pod-
stawowych ogolnodostepnych. Skale w wersji online wypekilo 118 pedagogéw
specjalnych z r6znych regiondéw Polski. Link do ankiety zostat rozpowszech-
niony na zasadzie kuli §nieznej w 36 powiatach tworzacych sie¢ w ramach jed-
nego z projektéw badawczych realizowanych w Uniwersytecie Slaskim. Bada-
nia przeprowadzono od maja do wrzesnia 2024 r.

Wyniki badan wlasnych — poczucie samoskutecznos$ci
osoOb pracujacych na stanowisku pedagoga specjalnego
w szkole ogolnodostepne;j

W tej czeéci rozdziatlu w pierwszej kolejnosci przedstawiono ogolne wyniki calej

skali TEIP, a nastepnie zaprezentowano i oméwiono dane obrazujace wyniki

poszczegblnych podskal. W tabeli nr 1 zaprezentowano dane obrazujace uogol-
nione wyniki calej skali TEIP. Pozwala to zobrazowac ocene samoskutecznos$ci

pedagogow specjalnych w trzech kluczowych obszarach.

Tabela 1. Wynik og6lny — kwestionariusz skali TEIP

M SD Min. | Max | Rozstep | Wariancja

TEIP - cala skala 5.02 | 0.98 | 1.00 | 6.00 5.00 0.96
PODSKALA PIERWSZA
Skutecznos$é¢ we wlqczajgcym | 5.03 | 0.98 | 1.00 | 6.00 5.00 0.97
nauczaniu

PODSKALA DRUGA

Skutecznosé we wspodlpracy 495 | 098 | 1.00 | 6.00 5:00 0.96
PODSKALA TRZECIA
Skuteczno$é w radzeniu sobie | 5.08 | 0.97 | 1.00 | 6.00 5.00 0.95

z trudnymi zachowaniami

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badah empirycznych.
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Wyniki badania wskazuja na ogdlnie pozytywne postrzeganie przez uczest-
nikéw analizowanych aspektéw ich pracy. Srednia wartoéé ocen (M = 5,02) na
skali od 1 do 6 sugeruje, ze respondenci ocenili badane zagadnienia na poziomie
powyzej przecietnego. Wysoka Srednia wskazuje na dominujgca tendencje
do pozytywnego odbioru tych kwestii, co moze $wiadczy¢ o wysokim stopniu
przekonania pedagogow specjalnych o swojej skuteczno$ci w danym zakresie.
Odchylenie standardowe (SD = 0,98) wskazuje na stosunkowo niewielkie zroz-
nicowanie odpowiedzi, co oznacza, ze wiekszo$¢ uczestnikow udzielita ocen
zblizonych do wartos$ci Sredniej. Niska warto$¢ SD sugeruje ogblna jednorod-
noé¢ wynikow i wzglednie zgodnag percepcje analizowanych zagadnien, chociaz
zakres uzyskanych ocen obejmuje pelne spektrum dostepnej skali, od wartosci
minimalnej 1,00 do warto$ci maksymalnej 6,00. Takie rozbieznoSci $§wiadcza
o zroznicowanym podejSciu respondentéw do ocenianych kwestii, ktore moze
wynika¢ z ich indywidualnych doswiadczen zawodowych lub specyfiki pracy
w poszczegblnych placéwkach.

Pelne wykorzystanie skali jest odzwierciedlone takze w rozstepie wynikow,
wynoszgcym 5,00, co oznacza maksymalng rozpietos¢ ocen w ramach zasto-
sowanej skali pomiarowej. Warto jednak podkresli¢, ze najnizsze wskazania
stanowily margines odpowiedzi. Wariancja wynikéw wynosi 0,96 i tym samym
wskazuje na umiarkowana zmienno$¢ danych. Wartos¢ ta, cho¢ stosunkowo
niska, jest wyzsza niz w poréwnywalnych badaniach (Narkun & Smogorzewska,
2019), co sugeruje wiekszg roznorodno$c¢ opinii w tej grupie badanej. Moze to
wynika¢ z réznic w do§wiadczeniu zawodowym, poziomie kompetencji peda-
gogicznych lub specyfice §rodowiska pracy respondentéw. Dalsza analiza
czynnikow wplywajacych na te wyniki moze dostarczy¢ cennych wskazéwek
dotyczacych potrzeb szkoleniowych wérod pedagogdéw specjalnych oraz obsza-
row ich dzialalnoSci wymagajacych wsparcia i rozwoju.

I podskala: skuteczno$¢ we wigczajgcym nauczaniu

Analiza wynikow pierwszej podskali (zob. wykres 1) wskazuje na niewielkie
zroznicowanie odpowiedzi, co Swiadczy o generalnie wysokim poziomie poczu-
cia samoskutecznoSci w tym obszarze, podobnie jak w pozostalych podskalach.
Najwyzszy rezultat uzyskato pytanie dotyczace organizowania pracy uczniéw
w parach lub malych grupach — az 64 respondentéw wybralo odpowiedz
szdecydowanie sie zgadzam” (6). Z kolei najnizszy poziom samoskuteczno$ci
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zaobserwowano w odniesieniu do stosowania zr6znicowanych i dostosowanych
do ucznia metod oceniania jego osiagnieé, rozwoju oraz zmian w funkcjonowa-
niu. W tym przypadku 10 0s6b ocenilto swoje kompetencje na poziomie 3 (,,ra-
czej nie”), a 27 na poziomie 4 (,raczej tak”), co wskazuje na pewna niepew-
no$¢ w tym zakresie. Uzyskane wyniki moga stanowi¢ wskazéwke do dalszych
dzialan i wdrazania zmian majacych na celu doskonalenie metod oceniania.

Wykres 1. I podskala: skuteczno$¢ we wlaczajacym nauczaniu

NR PYTANIA

0 20 40 60 80 100 120

SKALA
1723 417516

Zro6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

II podskala: skutecznosé we wspolpracy

Druga podskala osiggnela Srednia (M) 4,95, co jest warto$cia nieco nizsza
w porownaniu z wynikami dla calej skali oraz pierwszej podskali, jednak
nadal mie$ci sie w zakresie ocen pozytywnych. Najwyzszy poziom poczucia
samoskutecznos$ci odnotowano w przypadku pytania dotyczacego jasnego
okreslania oczekiwan wobec zachowania uczniow: 58 respondentéw zazna-
czylo odpowiedz 6 (,,zdecydowanie sie zgadzam”), a 44 z nich wybrato odpo-
wiedz 5 (,,zgadzam sie”). Wynik ten wskazuje, ze pedagodzy dobrze radzg so-
bie z precyzowaniem wymagan i maja mozliwo$¢ dalszego doskonalenia w tym
obszarze. Z kolei najnizszy poziom przekonania o wlasnej skutecznos$ci odno-
towano w odniesieniu do radzenia sobie z uczniami przejawiajacymi zacho-
wania agresywne. W tym przypadku o§mioro respondentéw wskazalo odpo-
wiedz 3 (,raczej nie”), a 27 wybralo poziom 4 (,,raczej tak”), co moze $wiadczy¢
o niepewnosci w tej kwestii. Wyniki te sugeruja, ze pedagodzy specjalni moga
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wymaga¢ dodatkowego wsparcia w rozwijaniu umiejetnosci radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami wychowawczymi oraz wzmacnianiu poczucia spraw-
czo$ci w tym obszarze.

Wykres 2. II podskala: skutecznos$¢ we wspolpracy

NR PYTANIA
© © © =

~N

SKALA
10273 4055 m6

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

III podskala: skutecznosé w radzeniu sobie
z trudnymi zachowaniami

Wryniki trzeciej podskali wskazuja na najwyzsza $rednia (M = 5,08) spoérod
wszystkich trzech analizowanych obszaréw. Najwyzszy poziom poczucia samo-
skuteczno$ci odnotowano w zakresie wspolpracy z innymi specjalistami, takimi
jak terapeuci czy logopedzi, podczas opracowywania programow edukacyjnych
dla uczniéw z niepelnosprawnosciami. Az 104 respondentéw wybralo odpo-
wiedz ,,zdecydowanie sie zgadzam” (6) lub ,zgadzam sie” (5), co sugeruje, ze
zadania okre$lone w rozporzadzeniu dotyczacym tego obszaru sa adekwatne
i zgodne z rzeczywista rolg pedagoga specjalnego. Z kolei najnizszy poziom
miato poczucie skuteczno$ci w przekonywania rodzicow do aktywnego angazo-
wania sie w zycie szkolne ich dzieci z niepelnosprawnos$ciami. W tym przypadku
sze$cioro respondentow wskazalo odpowiedz 3 (,raczej nie”), a 30 os6b wybrato
poziom 4 (,raczej tak”), co moze sugerowac pewien stopien ich niepewnosci.
Wyniki te zachecaja do podejmowania dzialan wspierajacych rozwoj kompe-
tencji pedagogdéw specjalnych w obszarze wspolpracy z rodzicami, co moze
obejmowac¢ dodatkowe szkolenia, tworzenie narzedzi ulatwiajacych komuni-
kacje oraz wzmacnianie umiejetno$ci budowania relacji z rodzinami uczniow.
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Wykres 3. 111 podskala: skuteczno$¢ w radzeniu sobie z trudnymi zachowaniami
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172 3 475816

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Konkluzje

Wyniki badania wskazujg na ogolnie pozytywne postrzeganie analizowanych
aspektow przez uczestnikow. Respondenci ocenili je bowiem na poziomie
powyzej przecietnego. Wysoka $rednia dowodzi dominujacej tendencji do
pozytywnego odbioru badanych kwestii, co moze $wiadczy¢ o wysokim stop-
niu przekonania pedagogow specjalnych o swojej skutecznos$ci w ich zakresie.
Analiza danych wskazuje na stosunkowo niewielkie zr6znicowanie odpowiedzi,
co oznacza, ze wiekszo$¢ uczestnikow udzielila ocen zblizonych do wartosci
Sredniej oraz sugeruje jednorodno$c¢ wynikow i wzglednie zgodna percepcje
analizowanych zagadnien. Zakres uzyskanych ocen obejmuje jednak pelne
spektrum dostepnej skali, co pokazuje, ze wsrdd badanych byly rowniez osoby
nisko oceniajace swoje kompetencje. Warto$¢ ta, cho¢ stosunkowo niska, jest
wyzsza niz w podobnych badaniach (Narkun, 2019; Narkun & Smogorzewska,
2019), co sugeruje wieksza roznorodnos¢ opinii w tej grupie badawczej. Moze
ona wynika¢ z réznic w do$wiadczeniu zawodowym, poziomie kompetencji
pedagogicznych lub specyfice Srodowiska pracy respondentéw. Dalsza analiza
czynnikéw wplywajacych na uzyskane tu wyniki moze dostarczy¢ cennych
wskazdéwek odnosnie do potrzeb szkoleniowych oraz obszaréw pracy pedago-
gow specjalnych wymagajacych wsparcia i rozwoju.

Edukacja wlaczajaca to proces, ktory stawia przed systemem ksztalcenia
liczne wyzwania, wymagajac zmiany podejécia nauczycieli do uczniéw o roz-
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nych potrzebach. Wspélczesny model edukacji dazy do inkluzji uczniéw z do-
datkowymi potrzebami (w tym takze z niepelnosprawnos$ciami) w szkotach
ogolnodostepnych, umozliwiajac im nauke wsrod rowiesnikow. Kluczowa role
w tym procesie odgrywaja pedagodzy specjalni, ktérzy nie tylko diagnozuja
i wspierajg ucznidéw, ale réwniez doradzaja nauczycielom w kwestiach dosto-
sowywania metod nauczania i organizacji pracy. Wspolpraca calej kadry peda-
gogicznej, w tym pedagoga specjalnego z nauczycielami i innymi specjalistami,
jest niezbedna, by stworzy¢ srodowisko akceptacji i zrozumienia dla uczniow
o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Kluczowy dla sukcesu edukacji wiacza-
jacej jest rowniez wzrost poczucia skutecznos$ci nauczycieli w pracy z dzieémi
o trudnych zachowaniach oraz szczegblnych potrzebach (Bartus, 2023).

W rozdziale omo6wiono role odgrywana w tym procesie przez pedagoga
specjalnego oraz poczucie samoskutecznosci pedagogoéw w placowkach ogdlno-
dostepnych. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na wysoki poziom
poczucia samoskuteczno$ci w tej grupie zawodowej, co stanowi pozytywny
aspekt i zapewne sprzyja osiaganiu sukcesow przez uczniéw. Warto podkreslic,
ze pedagodzy specjalni odczuwaja pewno$¢ swoich umiejetnosci w zakresie
realizacji wskazanych obowigzkdéw. Mozna tez domniemywac, ze wysokie po-
czucie samoskutecznos$ci w edukacji wlaczajacej wérod pedagogdéw specjalnych
pocigga za sobg szereg pozytywnych konsekwencji dla procesu ksztalcenia. To,
jak pedagodzy oceniaja swoje kompetencje i jak czuja sie w swojej pracy, za-
pewne sprzyja komfortowi jej wykonywania oraz ich pozytywnemu nastawieniu
wobec wyzwan, jakie niesie ze sobg edukacja wlaczajaca (Narkun, 2019). Dla
sukcesu tej ostatniej niezbedna jest ponadto wspdlpraca miedzy nauczycielami,
ich wspieranie przez pedagoga specjalnego oraz gotowo$¢ do podejmowania
wyzwan zwigzanych z pracg z uczniami o specjalnych potrzebach. W efekcie
edukacja wlaczajaca moze nie tylko podnosi¢ standardy nauczania, ale takze
przyczyniaé sie do budowy spoleczenstwa, w ktorym kazdy ma réwny dostep
do rozwoju, niezaleznie od swoich indywidualnych trudnosci (Narkun, 2019).
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